EGIiTiM FAKULTESI

Katihmci  Birim Ort.  Birim Ort.

2020 Yil Ogrenci Memnuniyet Diizeyleri
= g g Sayisi (5'li Likert) (%)

1|Okudugum bélim/programin bilgi ve beceri kazandirma diizeyini yeterli buluyorum. 99 3,43 68,64

2|Genel olarak Universitemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli buluyorum. 99 3,05 60,95
Genel.olarak egitim-0gretim elemanlarinin bilgi, beceri, akademik yaklasim ve bakis agisini 99 367 73,49
yeterli buluyorum.

4|Ogretim elemanlarinin dgrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir. 99 3,52 70,48

Dersd larda (Ders H -D 6gretim el | hatlkl
5 Ders |§| zamanlarda (Ders Hocasi-Danigman) dgretim elemanlarina rahatlikla 99 337 67,32
ulasabiliyorum.

6|Gerek duydugum konularda idari birimlerden bekledigim sekilde hizmet alabiliyorum. 99 2,79 55,90
7| Universitenin sundugu Cift Anadal Programi (CAP) imkanlari tatmin edicidir. 99 3,06 61,29
8| Universitenin sundugu YANDAL imkanlari tatmin edicidir. 99 3,06 61,25
9|Degisim programlari (Erasmus, Farabi, Mevlana vb.) imkanlari yeterlidir. 99 3,06 61,18
10| Universitemizin sundugu psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerini yeterli buluyorum. 99 3,39 67,89
11| Universitemizin engelli 6grencilere yénelik hizmetlerini yeterli buluyorum. 99 3,65 72,94
12|Ogrenci islerince sunulan hizmetler (6grenci belgesi, transkript vs) tatmin edicidir. 99 3,22 64,39
13|Bgrenci Bilgi Sistemi etkin ¢alismaktadir. 99 2,41 48,11
14|Universitede saglanan yabanci dil egitimini yeterli buluyorum. 99 2,88 57,65
15|Segmeli derslerin sayisini ve gesitliligini yeterli buluyorum. 99 2,93 58,50
16| Universitenin uzaktan egitim sisteminin islerligi ve kalitesini yeterli buluyorum. 99 2,58 51,67
17 Uzaktan egiti.m.sisteminde karsilastigim/ karsilasabilecegim sorunlari g6zmek igin verilen 99 255 51,00
destek yeterlidir.
18|Uzaktan egitim sisteminde derslere kolaylikla erisim saglanabilmektedir. 99 3,03 60,51
19 Uzaktan egitim sisteminde derslerde kullanilan egitim materyalleri ihtiyaglarimi 99 308 61,58
karsilamaktadir.
20 |Katilmadigim canh derslerin kayitlarina sonradan rahatlikla ulasip izleyebiliyorum. 99 3,34 66,82
21|"Canli Ders Sistemi"nin (BigBlueBotton) nasil kullanacagi hakkindaki bilgilendirme yeterlidir. 99 3,50 70,00
2 UfaFtaTIn egitim sistemi Uzerinden yapilan bilgilendirmelerin (duyuru vb.) yeterli oldugunu 99 331 66,15
distnlyorum.
23|Universite web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 99 3,00 60,00
24| Universite web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 99 3,00 60,00
25|Universite e-posta sistemi etkin caligiyor. 99 3,13 62,56
26| Ciizdanimda “Mersin Universitesi” kimligini tasiyor olmaktan dolayi memnunum. 99 3,74 74,76
27|0grenci kuliiplerinin sayisi ve gesitliligini yeterli buluyorum. 99 3,17 63,43
arekli Egiti - = - -
)8 Surekli “gltlm Uygulavr_n_a ve Ara§t|rn??vaerkeZ| t.araflndan pandemi doneminde online 99 310 62,07
olarak diizenlenen egitimlerin gesitliligini yeterli buluyorum.
29 Unlver5|tede pandemi doneminde online olarak diizenlenen bilimsel ve kilttrel etkinlikleri 99 280 56,00
yeterli buluyorum.
Birim Genel Ortalamasi 3,13 62,64

Universite Ortalamasi 3,08 61,60




