T.C.

_ MERSIN UNIVERSITESI
SUREG/ FAALIYET iZLEME FORMU

K-Q

TSE-ISO-EN

9000

DEGERLENDIRME TARIHI : 01/01/2025 - 31/12/202025
SUREG/HIZMET/FAALIYET TOPLAM SUREG SARTLARINDA GERCEKLESEN
SIRA HEDEFI | ISLEM SAYISI DEGERLENDIRME
o | ooy i CERCEICESEN | GERCERESHEYEN | perromuans | [E0ET
- Ogrencilerin
5 0 ogrenim sureleri
- Ogrencilerin 6grenim boyunca
siireleri boyunca gergeklestirdikleri
1 gerceklestirdikleri etkinlikleri 5 etkinlikleri
izleyebilecekleri Sosyal izleyebilecekleri
Transkript uygulamasinin Sosyal Transkript
hayata gegirilmesi. uygulamasi 2025
yil igerisinde
hayata
gecirilmistir.
- Ogrenci katk
payl ve 6grenim
2 0 Ucretlerinin
- Ogrenci katki pay ve odenmesini
écjrenim Ucretlerinin gergeklestirecek
2 6denmesinde Sanal Pos 2 Sanal Pos
uygulamasinin hayata uygulamasi 2025
gegirilmesi. yili igerisinde
hayata
gecirilmistir.
- 2025 yili
- 2025 yili icerisindeki YOK icerisindeki YOK
mevzuat degisikliklerine 4 0 mevzuat
3 uygun kurum ici mevzuatlarin 4 degisikliklerine
geligtiriimesi uygun kurum igi
veglincellenmesi. mevzuatlar yil
boyunca izlenmis,
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geligtirilmis ve
glncellenmistir.
- Mezun Bilgi
2 0 - - Sistemi'ndeki
eksiklikler alti
- Mezun Bilgi Sistemindeki ayda bir gézden
4 eksikliklerin giderilmesi. 2 gegirilerek
Sonug: giderilmek
amaciyla gerekli
calismalar
yaritidlmustar.
- Ogrenci Bilgi
Sistemi ders
devam
menustinde
gorilen
eksikliklerin
giderilmesi ve
gerekli
gincellemelerin
yapilmasi igin alti
ayda bir izleme
faaliyeti
yuritilmis ve
gerekli
gincellemelerin
yapilmasi
saglanmustir.

- Ogrenci Bilgi Sistemi ders
devam mendislinde gorilen
5 eksikliklerin giderilmesi ve 2
gerekli giincellemelerin
yapilmasi.

- Daire

2 0 i i baskanliginin

internet sayfasi
alti ayda bir

dederlendirilmis
ve goriilen

- Daire baskanhginin internet
6 sayfasinda gortilen 2
eksikliklerin giderilmesi.
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eksiklikler
giderilmistir.
- Daire
2 0 - - baskanliginin
- Daire baskanliginin hizmet hizmet envanteri
envanteri ve hizmet ve hizmet
standartlarinin gézden standartlar alti
gegirilerek giincellenmesi. ayda bir gézden
gecirilerek
glncellenmistir.
- Birim ve alt birim
personellerine
2 0 - - otomasyon
egitimleri
- Birim ve alt birim verilmesi amaciyla
personeline mevzuat ve alt1 ayda bir
otomasyon egitimleri 2 degerlendirmeler

verilmesi. yapilmus, Sosyal
Transkript benzeri

egitimler
verilmistir.

10

11

12
* Hedeflerde sapma (negatif/pozitif) olugsmasi1 durumunda “Riskler Firsatlar Listesi” doldurulur.

BIRIM ADI : Ogrenci isleri Daire Bagkanhg
SUREG / HIZMET/FAALIYET SORUMLUSU:

ADI SOYADI:Naile ERDEM

TARIH:05.02.2026
iMmzA
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