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Tyilestirme Konusu: Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO) dilek ve sikayet
kutusu taleplerine yonelik 6nlemlerin alinmasi

Sorun: SHMYO dilek ve sikayet kutusu taleplerinin incelenmesi sonucu
Ogrenci taleplerinin en ¢ok lavabo ve tuvaletlerin yetersizligi ve
temizligi, sosyal alanlarin yetersizligi oldugu saptanmistir. (Kamt 1)
Ogrenci temsilcileri ile yapilan toplantida sosyal alanlarin
yetersizligine yonelik sikayetler alinmistir. (Kanit 2)

P: Planlama (Ne Yapilacak)

1. SHMYO binasinda lavabo ve tuvaletlerin yetersizligine yonelik ilgili birimlerle
yazigsmalarin baglatilmasi ve siireglerin takip edilmesi,

2.Lavabo ve tuvaletlerin temizligine yonelik olarak Yiiksekokul Sekterligi ve ilgili
personellerin konuya yonelik 6nlem alinmasi,

3.Lavabo ve tuvaletlerin temizligine yonelik olarak ilgili alanlara uyarilar1 tabelalarin
asilmasi ve gilincellenmesi,

4. Ogrencilerin ders aralarinda kullanmis olduklar1 kantin ve bahge kisimlarinda bulunan
banklar1 yenilenmesi ve sayilariin arttirilmasina yonelik yazigsmalarin baglatilmast,

5. Okulun orta kisminda yer alan boliimiin nasil degerlendirilmesi gerektigine yonelik QR
olusturularak, personel ve 6grenci gorigiiniin alinmast.

Sorumlu: SHMYO Miidiirliigii

Planlama Periyodu: 2024-2025 Bahar donemi

U: Uygulama (Ne Yapildi)

1. Lavabo ve tuvaletlerin yetersizligine yonelik ilgili birimlerle yazismalar baslatilmistir.
(Kanit 3)

2. Yap isleri daire bagkanligina bagl birimlerden teknik personel ile lavabolar incelenmis
kullanim alanlarinin arttirilmasi ve engelli lavabolarinin olusturulmasina yonelik olarak
bina igerisinde bulunan uygun alanlarin doniistiiriilmesine yonelik olarak planlama
yapilmistir.

3. Lavabo altlarinda bulunan alanlara dolap yaptirilmasina yonelik olarak biitce talep edilmis

ve yapim siiregleri baslatilmistir. (Kanit 4)

Lavabolarin ve tuvaletlerin temizligine yonelik olarak ilgili personeller bilgilendirilmistir.

5. Lavabo ve tuvaletlerin temizligine yonelik olarak ilgili alanlara uyarilar tabelalar
astlmigtir. (Kanit 5)

6. Yenigehir Kampiisii igerisinde bulunan Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerinin de kullandig1 alandaki bank ve oturma alanlarinin yenilenmesi yazismasi
yapilmis (Kamit 6) ve yenilenmistir. Ayrica gesitli kurumlardan 8 adet yeni bank
okulumuza kazandirilmistir. (Kanit 7)

7. Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu i¢ cephesinde bulunan oturma alanlarinin peyzaj
calismalari i¢in resmi siiregler baslatilmistir. (Kamit 8)

8. Okulun orta kisminda yer alan boliimiin nasil degerlendirilmesi gerektigine yonelik QR
olusturulmus, personel ve 6grenciler ile paylasilmis ve web sitesinde yayimlanmustir.
(Kanit 9)
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Sorumlu: SHMYO Midirliigi

Uygulama Periyodu: | 2025- 2026 Giiz Dénemi

K (Kontrol Et)

1. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda bulunan dilek ve sikayet kutularinda bulunan
talepler ve 6grenci temsilcileri ile yapilan toplant: tutanaklar incelenecektir.

2. Okulun orta kisminda yer alan bolimiin nasil degerlendirilmesi gerektigine yonelik QR
sonuclar1 degerlendirilecektir.

Sorumlu: | SHMYO Miidiirliigii




Kontrol Periyodu: | 2025- 2026 Giiz Dénemi Sonu

O (Onlem Al)

Degerlendirme asamasinda elde edilen veriler ve sonuglarina gore planlama yapilacaktir.

Sorumlu: SHMY O Miidiirliigii, Sifir Atik Komisyonu

Planlama Periyodu: | 2025- 2026 Bahar Donemi
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Meslek Yiiksekokulumuz Ggrencileri igin binamuz ile ilgili bakim onarim ve yenileme
taleplerimiz asafnda belirtilmistir. Yiiksekokulumuz ihtiyaci olan mobilya iriinleri ekteki teknik sartnamede belirtilmig olup
Teknik Sartnameye istinaden proforma fatura dii Meslek Yiil tnderil

Ogrenci Tuvaleticrinin Bakim, Onarim ve Yenilenmesi ile Depo Alanma Tuvalet Yapumi Talebi: hususunda:

Okulumuzda Sgrenciler tarafindan yogun olarak kullamilan kiz ve erkek Srenci tuvaletleri, Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.
zamanla fiziki olarak yipranmis ve meveut hijyen kosullanmi saflamada yetersiz hale gelmistir
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Konu Kampils Ortak Alanda Bulunan
Ogrenci Oturma Grubu

LUTFEN REKTORLUK MAKAMINA
LAVABO VE (Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanhg)

TUVALETLERI

.
TEMIZ tim Sgrencilerin ortak kullandif omwma gruplanmn tamams zamanla yipranmss. kanlmss veya
kullamlamaz hale gelmistir. Bu durum. Sgrencilerin ders aralannda veya bos vakitlerinde agik havada

Universitemiz Yenischir Kampiistt agik alaninda yer alan grenci kantini éniinde bulunan ve

KULL dinlenme. sosyallesme ve grup galismalan yapma ibtiyaglarint olumsuz etkilemektedir. Ayrica. meveut
AN IN I1Z. oturma alanlannm fiziksel olarak zarar gdrmus olmass hem estetik agidan kot bir izlenim yaratmakta

hem de Srencilerin giivenligi agsindan risk teskil etmektedir

yasam k artinlmast, 5 konforlu ve gavenli bir ortamda vakit

gegircbilmesi adwa, meveut oruma yerlerinin y veya onem arz dir. Bu

y sayesinde it sosyal etkilesimleni desteklenecck. kampiis kullamm alanlar daha
islevsel hale gelecek ve Universitemizin fiziksel gérintim iyilestirilecektir
Bu nedenlerle, 5grenci deneyimini ve K. i fiziksel gorini 3 adwna,
Kampiis agtk alanda yer alan meveut otuma gruplanmn yenilenmesi ya da gerekli bakm ve
yapilmast igin bilgil ve islemlenin da geregini arz ederim

Ogr. Gor. Dr. Serdar ULAK
Mudir V.
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(Yapt isleri ve Teknik Daire Baskanhg)

Meslek Yiiksekokulumuz binasmin orta alaninda yer alan kurumus ve egilmis durumdaki
agaglarm, Ggrenci ve personelimizin can giivenligini tehdit edecek sekilde devrilme riski tasidign
gozlemlenmigtir. Bu nedenle, soz konusu agaglarm meveut durumu ile ilgili olarak gerekli
incelemelerin yapilmas: ve risk tegkil eden agaglarin kontrollii sekilde kaldinlmasi veya budanmast

Ayrica, bu alamin § 1 oturma, dinl, ve sosyal etkilegim amagh
kullamlabilecek aktif bir agik alan haline déniistiiriilmesi yoniinde uygun peyzaj diizenlemelerinin

kur fiziki ortam kalitesine katka
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Shmyo Ogrenci Dinlenme Alani

Bu Link, Mersin Universitesi Sagiik Hizmetlari Meslak Yilksekokulu 6grencilor

intiyag ve baklantilerine uygun gekilde dizenlenmesidit
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