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OZDEGERLENDiRME RAPORU!
[Turizm ve Otel isletmeciligi Programi]
[Mersin Universitesi Anamur Meslek YiiksekoKkulu]

A. PROGRAMA iLISKIN GENEL BILGILER?2
1. iletisim Bilgileri

baskani ya da onun tayin edecegi birisi) belirtiniz; adini, telefon, faks numaralarini ve e-posta
adresini veriniz.

Ogr. Gor. Gokhan Karakecili Program Danisman

E-posta adresi: gokhankarakecili@mersin.edu.tr .
Adres: Oren Mahallesi, Universite Caddesi, Prof. Dr. Ali Ayhan Kampiisii Anamur/MERSIN

Telefon no:0-324-814-27-87
Dahili no:75519

2. Program Basliklari

Not belgelerinde (transkriptlerde) ve diplomalarda yer aldig1 bicimde béliimde verilen
tlim derecelerin (Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve/veya doktora) adlarini yaziniz ve gerekli
aciklamalari veriniz.

Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda onlisans diizeyinde egitim verilmektedir.
Dolasiyla programdan mezun olanlar 6nlisans derecesini almaktadir. Turizm ve otel isletmeciligi
alaninda 6nlisans derecesi elde edebilmek icin 6grencilerin programda almasi gereken zorunlu
ve secmeli derslerin (toplam 120 AKTS karsilif1l) tiimiinii basariyla tamamlamasi genel not
ortalamasinin 100 ilizerinden en az 60 not ortalamasini elde etmesi gerekmektedir. Ayni
zamanda bu programdan mezun olabilmek i¢in 6grencilerin turizm isletmelerinde 40 is giinii
isbasinda mesleki uygulama yapmasi gerekmektedir.

3. Akreditasyon basvurusu yapilan programda verilen derece:

On lisans veya lisanstan hangisi oldugunu belirtiniz.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi énlisans diizeyinde egitim vermektedir.

4. Programin Tiirii

Programin tiiriinii (birinci 6rglin 6gretim ve ikinci 6rgiin 6gretim gibi) belirtiniz. Ek 2’de
verilen bilgilerden farkliliklar varsa, agiklayiniz.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi Orgiin Ogretim olarak egitim vermektedir.

5. Egitim-6gretim bicimi:

Programin yliriitiilme bigimini (6rgiin, uzaktan, agiktan vb.) belirtiniz.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi Orgiin Ogretim olarak egitim vermektedir.

6. Yonetim Yapisi

Programin; boliim, yiiksekdgretim turizm birimi ve liniversite iist yonetimiyle yonetimsel
iliskisini organizasyon semasini da kullanarak aciklayiniz.

1 Yapilacak agiklamalarda yazi karakteri ve punto biiyiikliigii degistirilmemeli, tablolarin formati bozulmamali ve
tablolarin altindaki agiklamalar silinmemelidir. Bu metnin PDF haline getirilecegi unutulmamalidir.

2 Hazirlanacak ekler, boyutlara (6grenciler, program égretim amaglari, program 6gretim ¢iktilari...vb) ve boyutlardaki
madde numarasina gore ayri diizenlenmeli ve bir klasér igine konmalidir. Tim eklerin ayr1 bir listesi de
sunulmaldir.
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Mersin Universitesi organizasyon yapisina iliskin verilen semada goriildiigii iizere
liniversitemiz yonetim yapisi sekillenmektedir. Birimler arasindaki iliskiyi ifade eden semada
Uiniversitemiz list yonetimi ile birimimiz arasindaki is akis yapisindaki iliskin genel siralama
asagida 6zetlenmistir.

e Rektor: Prof. Dr. EROL YASAR

e Rektdr Yardimaist: Prof. Dr. MEHMET ISMAIL YAGCI

e Rektér Yardimas:: Prof. Dr. AHMET HAKAN OZTURK

e Rektér Yardimaisi: Prof. Dr. MEHMET CAGRI CETIN

e Rektér Danismani: Prof. Dr. AYLA OZER

e  Rektor Danismani: Prof. Dr. TUGBAYELKEN

e Rektdér Danmigmani: Prof. Dr. ILKER FATIH KARA

e Rektor Danismani: Prof. Dr. ERDAL BAYKAL

e Rektor Danismani: Dog¢. Dr. ERHAN ARSLAN

e Genel Sekreter: [SA DEGIRMENCI

e Yiiksekokul Miidiirii: Ogr. Gor. BILGE KAAN ERCAN

e Yiiksekokul Miidiir Yardimcsi: Doktor Ogretim Uyesi MURAT MUSTAFA KUTLUTURK

e Yiiksekokul Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii Baskani: Doktor Ogretim Uyesi
MUSTAFA ATSAN

e Asclik Programi Baskam: Doktor Ogretim Uyesi MUSTAFA ATSAN

e Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi Bagkani: Doktor Ogretim Uyesi MUSTAFA ATSAN

o Yiiksekokul Sekreteri: BARIS ALTUNTAS

Universitemize bagh Anamur MYO uhdesinde egitim ve 6gretim hayatina devam eden Turizm ve
Otel Isletmeciligi Programi ilgili alanda nitelikli ara eleman yetistirmek amaciyla kurulmugtur.
Yiiksekokulumuz biinyesinde Otel, Lokanta ve [kram Hizmetleri Béliimii altinda egitim veren
eden Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinin yukarida tabloda gésterilen hiyerarsik yapr icinde
dikey yap1 olarak ifade edilen bir iliski bulunmaktadir.

Yonetim yapis1 dikkate alinarak olusturulan semada ifade edildigi gibi Otel, Lokanta ve ikram
Hizmetleri Boliimii programlarindan olan Ascihk ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Program
Bagskani Anamur MYO Midir ve midir yardimcilarina baghh olarak gorevlerini
yuritmektedirler.

7. Programin Tarihcesi

Mersin Universitesi Anamur Meslek Yiiksekokulu 1995-1996 Egitim-Ogretim déneminde
Isletmecilik, Turizm ve Otelcilik Programlar ile egitim dgretime baslamistir. 1995-1996 Egitim-
Ogretim déneminde Turizm ve Otelcilik Programi, iktisadi ve Idari Programlar Bolimii
biinyesinde kurulmus, 2009-2010 Egitim-Ogretim doéneminde Turizm ve Otel Isletmeciligi
programi olarak Otel, Lokanta ve lkram Hizmetleri Boliimi biinyesinde egitime devam
etmektedir. Kuruldugu donemden itibaren Turizm ve Otel Isletmecili§i programinda 1 yil
Ingilizce Hazirlik egitimi vermektedir. Egitim siiresi Ingilizce Hazirlik dahil 3 yildur.

8. Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Siireci

Ozdegerlendirme raporu hazirlama siirecinizi asagidaki bagliklarda 6zetleyiniz:
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Komitenin olusturulmas;,

Calisma sistematigi ve kullanilan yontemler,

Veri kaynaklarina ulasim ve veri giivenirligi,

Ogrenci, 6gretim tiyesi katilimy,

Bu stirecte karsilasilan olumlu ya da olumsuz deneyimler
Siirecin programa katkilarini aciklayiniz.

Komite olusturulurken asagidaki basliklarda yer alan adimlar sirasiyla izlenmistir. Gorev
dagilimi yapilirken tiim 6gretim elemanlarinin gérev almasina dikkat edilmistir.

¢ Komite Olusturulmasi
Basvuru silirecinin baslamasiyla birlikte yiiksekokul miidiirliigiiniin yénlendirmesi ve
ilgili boliimlerin boliim baskanhiginin liderliginde is dagilimi yapilmis ve tiim boliim 6gretim
elemanlar1 ve idari birimdeki personellerle beraber ¢alismalar baslatilmistir.

e (alisma Sistematigi ve Kullanilan Yontemler,

Calismalara baslanirken basvuru yapilan basvuru yapilan béliimlerin ayri birer dosyasi
olusturulmus ve is paylasim tablosu eklenmistir. Komite ortak sekilde ” Google Drive “
tizerinden ilerlemeler yapmis ve tim komitenin kontroliinde ve kendini kontrol eden bir ig
denetim mekanizmas1 1s18inda siirec¢ ilerletilmistir. Belirli araliklarla toplantilar yapilarak
ilerlemeler kontrol edilmis, herhangi bir sorunda ortak karar alinip ilgili boliime ifadeler ve
kanitlar eklenmistir.

e Veri Kaynaklarina Ulasim ve Veri Giivenirligi,

Turak sablonuna eklenecek ilgili veriler titizlikle yalmizca birincil kaynaklardan
toplanmustir. Veriler 68renci bilgi sistemi iizerinden ve gercek kisilerden toplanan ise online
ortamda Google ofis araglari kullanilarak toplanmistir. Veriler 3. kisilerin ulasimina kapali olarak
yalnizca ilgili boliimii yazan 68retim elemanlar: tarafindan ulasilacak sekilde toplanmistir.

e Ogrenci, 6gretim iiyesi katilimi,
Belgenin ilgili boliimlerine iliskin 6grenci katilimi goniillilliik esasina dayali olarak
gerceklestirilmistir. Bu katilimlar o6zellikle veri toplanma siireclerinde artmistir. Katilima
bakildiginda toplam 6grenci sayisina oranla diisiik seviyede kalindigi1 sdylenebilir.

e Bu siirecte karsilasilan olumlu ya da olumsuz deneyimlerle ilgili degerlendirmeleri
tanimlayiniz.
Olumlu olarak;

1. Yiiksekokulumuzun ve programimizin sahip oldugu tiim yetkinlikler yeniden gézden
gecirilmistir.

2. Yuiksekokulumuzun fiziki olanaklar1 yeniden gézden gecirilerek giincellenmistir.

3. Yiiksekokulumuzun ve programimizin eksik kaldigi bazi alanlar fark edilmis ve
giderilmeye calisilmistir.

4. Yiksekokulumuzun diger boliimlerinin gelecekteki akreditasyon stireci i¢in tecriibe
kazanilmistir.

Olumsuz olarak;

1. Yazim stirecinde karsilasilan zorluklarda mentorlerin haricinde birimlerle birebir
ilgilenebilecek bir yetkilinin bulunmasinin dogru olacagi kanaatindeyiz.
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2. Ornek sablonda anlasilamayan bashiklar icin farkli iiniversitelerin yapmis oldugu
ornek dosyalar elimizde bulunmadigindan kafa karisikligina yol acan ifadeler ortaya ¢ikmis ve
diizenlenmeye ¢alisiimistir.

3. Yapillan TURAK bilgilendirme toplantilarinda toplu sekilde sorulara cevap
verilmesinden ziyade birim ile 0©zel olarak toplanti yapilmasinin daha dogru olacagl
kanaatindeyiz. Mentorlerin birimler ile toplanti yapma zorunlulugu olmaldir. Boylelikle
mentorler ile birimlerin bir araya gelmesi saglanarak stirecte yasanan zorluklar ¢oziilmelidir.

OLCUT 1: OGRENCILER
1.1. Ogrenci Kabulleri

1.1.1. Tablo 1.1. doldurunuz. Programa hangi nitelikte 6grenci kabul edildigini aciklayiniz.
Ogrencilerim mezun olduklar1 liselere gore dagihmim belirtiniz ve durumu irdeleyiniz.
Kontenjanlar ve programa kabul edilen 6grenci sayilariyla bu 6grencilerle ilgili gdstergelerin
yillara gore degisiminin bir degerlendirmesini veriniz. Programa kabul edilen &6grencilerin,
programin kazandirmay: hedefledigi c¢iktilar1 (bilgi, beceri ve yetkinlikleri) dngoriilen stirede
edinebilecek nitelige ne diizeyde sahip olduklarinin bir degerlendirmesini veriniz.

Mersin Universitesi Anamur Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel Isletmeciligi
programinda 2 yillik 6nlisans egitimi programi uygulanmaktadir. Programa kabul ve kayit
Yiikksekogretim Kanunu ve kurallan cercevesinde diizenlenir. Ogrenciler, programa Ogrenci
Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan Yiiksekdégretim Kurumlari Sinawi
(YKS) sonuglarina gére kabul edilirler. Turizm ve Otel isletmecilii programi her bir puan tiirii
ile 6grenci kabul etmektedir. Programa kabul icin yeterli puani almis adaylarin kayitlar
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen tarihlerde programa yapilir. 2019 Yili Turizm ve
Otel Isletmeciligi Tercih Edilme Oranlar1 EK-1.1 de sunulmustur.

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107450426

Yiiksekokulumuzun Turizm ve Otel Isletmeciligi programina 2023 YKS sonuglarina gore
mezun olduklar: liselere gore dagilimlarina bakildiginda %64,61 inin genel liselerden gelen
ogrenciler, %21,53 Uniin Anadolu Liseleri, %13,84 Meslek Liselerinden olustugu goérilmiistiir.
Asagidaki tabloda gorildiigii lizere Genel ve Anadolu Liselerinden mezun o6grencilerin
tercihlerinde artis s6z konusu iken Meslek Liselerinden mezun olan 6grencilerin tercihlerinde
ise onceki yillara gore diisiis oldugu goriilmektedir. Bu durumun sebebi ise meslek liselerinden
mezun olan 6grencilerin daha dnceki senelerde staj ve is bas1 uygulama ile sektorde yer aldiklar:
icin is olanagl da elde edecekleri diisiiniilmektedir. Bu ylizden de tiniversiteyi orgiin okuma
yerine aciktan okumayi da tercih edebilmektedirler.

1.1.0grenci Kabulleri, Mezun Olduklar Liseye Gére Dagilimi

Lise Turt 2023-2024 Yih 2022-2023 Yih 2021-2022 Yih

Genel Liseler 42 %64,61 37 %57,81 28 %153,84
Anadolu Liseleri 14 %21,53 6 % 0,93 9 %17,30
Meslek Liseleri 9 %13,84 21 %32,81 15 %28,84
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https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107450426

Programin hedefledigi ¢iktilar (bilgi, beceri ve yetkinlikler) 6grencilere girdikleri birinci
siniftan itibaren ikinci sinifin sonuna kadar temel diizeyden ileri diizeye kadar aktarilmaktadir.
Birinci y1l 68rencilere boliime uyum saglamalarini saglayacak dersler verilmektedir. Birinci yilin
gliz doneminde 6grencilerin turizm ile ilgili temel kavramlari ve bilgileri 6grenmesi icin “Genel
Turizm” dersi, sonraki donemlerde alacag “Otel isletmelerinde Otomasyon” dersine hazirlikh
olmasi icin “Bilgisayar Beceri Uygulamalari” dersi gibi spesifik olan derslere hazirlanmalari
saglanmakta hem de turizm isletmeciligi alaninda teorik bilgilerini gelistirerek isbasinda mesleki
uygulama yapmak tizere ikinci sinifin bahar déneminde sektére yonlendirilmektedir.

1.1.2. Programa kabul edilen 6grenciler i¢in hazirlik sinifi varsa, bu uygulamayla ilgili
diizenlemeleri aciklayiniz ve program égrencilerinin hazirlik sinifindaki basar1 durumuna iliskin
istatistiksel bilgi veriniz. Bu amagla tablo kullanabilirsiniz.

Programin kabul edilen 6grenciler istege bagl hazirlik sinifinda 1 yil stire ile yabanci dil
hazirhik sinifinda okuyabilir. Hazirlik simifinda Mersin Universitesi tarafindan hazirlanan ekli
yonerge hiikiimlerine gore egitim verilmektedir. Yillara gore programin istege bagh hazirhk
sinifina kayit yaptiran 6grenci sayilari ve basari durumlari asagida belirtilmistir.

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 594 /esaslaryonetmelikler/Mersin Universitesi
Yabanc Dil Oretimi ve Yabanc Dille Oretim Yaplmasnda Uyulacak Esaslara likin Yonerge.pdf

Akademik Yil Hazirhik Basarili Basarisiz/Devamsiz
2023-2024 Yihh 9 5 4
2022-2023 Yih 15 9 6
2021-2022 Yih 12 7 5

Tablo 1.1.0grenci Sayilarina Iligkin Bilgiler

Vapran | GirisPuam | H R

Akademik Yil Puan tiirii | Kontenjan Ogrenci En En En En
Sayist | yuksek | diisiik | yuksek | diisiik
325,01 | 256,47 | 619,13 | 15049

2023-2024 Yih TYT 60 65 959 602 1 69
311,16 | 25304 | 836,32 | 14554

2022-2023 Yih TYT 60 64 832 676 1 77
241,10 | 192,42 | 898,74 | 1556,9

2021-2022 Yih TYT 50 52 615 767 6 84
249,99 | 211,60 | 927,83 | 1676,3

2020-2021 Yih TYT 40 41 249 869 5 99
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_594/esaslaryonetmelikler/Mersin_Universitesi_Yabanc_Dil_Oretimi_ve_Yabanc_Dille_Oretim_Yaplmasnda_Uyulacak_Esaslara_likin_Yonerge.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_594/esaslaryonetmelikler/Mersin_Universitesi_Yabanc_Dil_Oretimi_ve_Yabanc_Dille_Oretim_Yaplmasnda_Uyulacak_Esaslara_likin_Yonerge.pdf

2019-2020 Yilh TYT 40 34 354,32 | 209,04 | 332,20 | 1436,4
447 573 0 75

Programin hedefledigi ciktilar (bilgi, beceri ve yetkinlikler) 6grencilere girdikleri birinci
siniftan itibaren ikinci sinifin sonuna kadar temel diizeyden ileri diizeye kadar aktarilmaktadir.
Birinci y1l 6grencilere boliime adapte olmalarinmi saglayacak dersler verilmektedir. Birinci yilin
giliz doneminde 6grencilerin turizm ile ilgili temel kavramlari ve bilgileri 6grenmesi icin “Genel
Turizm” dersi, sonraki donemlerde alacag1 “Otel Isletmelerinde Otomasyon” dersine hazirlikh
olmasi icin “Bilgisayar Beceri Uygulamalar” dersi gibi spesifik olan derslere hazirlanmalari
saglanmakta hem de turizm isletmeciligi alaninda teorik bilgilerini gelistirerek isbasinda mesleki
uygulama yapmak iizere ikinci sinifin bahar déneminde sektore yonlendirilmektedir.

Son bes yila bakildiginda béliime ayrilan kontenjan sayisinin 40 tan 60’a ¢ikarildigl
gorilmektedir. Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimiine 2019-2020 akademik yilinda 34, 2020-
2021 akademik yilinda 41, 2021-2022 akademik yilinda 52, 2022-2023 akademik yilinda 64
o0grenci kayit yaptirmistir. 2023-2024 akademik yilina bakildiginda ise 65 6grencinin kayit
yaptirdigl ve boliimiin kontenjanini doldurdugu goriilmektedir. Son bes yili kontenjan ve basari
siralamasina baktiZimizda; kontenjanlarda %100 doluluk oldugunu goérmekteyiz. Basan
siralamalarinda ise dalgalanma oldugunu gérmekteyiz. Bunun sebebinin de YOK Atlas’taki
verileri inceledigimiz zaman netlerdeki dagilimlardan kaynaklandigini séylemek miimkiin
olabilir. Bu bilgiler ayrintili olarak asagidaki linkte yer almaktadir:

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107450426

1.2. Yatay ve Dikey Gecisler, Cift Anadal ve Ders Sayma

1.2.1. Tablo 1.2'yi son bes y1l i¢in doldurunuz (kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun
glincel bir siiriimii takim {iyelerine sunulmalidir). Yatay gecis, dikey gecis, cift anadal ve yandal
uygulamalar ile baska programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar1 6zetleyiniz ve bu politikalarin nasil
uygulandigini agiklayiniz.

Mersin Universitesi Senatosunun 06.12.2023 tarihli 2023 /146 karar ile yatay gecis, dikey
gecis, cift anadal ve yandal uygulamalan “Yiiksekogretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasindaki Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi
Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yonetmelik” kapsamina uygun olarak yapilmaktadir. Yonetmelige
iliskin detayl bilgiler asagida yer alan link aracilifiyla ulasilabilir.

Yatay gecislerde mersin Universitesi dnlisans ve lisans Uygulama ve Sinav Yénetmeligini
ile Universitemiz énlisans ve lisans Yatay Gegis Yonergesi 9. Maddesi hiikiimlerine gore 6grenci
kabul edilir.

On lisans programlart ile lisans programlari arasinda yatay gecis basvurusu yapilamaz. On
lisans ve lisans diploma programlarinin hazirlik sinifina; 6n lisans diploma programlarinin ilk
yariyili ile son yarilina, lisans diploma programlarinin ilk iki yariyili ile son iki yariyilini yatay
gecis yapilamaz. Ogrenci sadece tamamladifi dénemi/sinifi takip eden déneme/sinifa yatay
gecis basvurusu yapabilir. Bu Yonerge kapsaminda gecis yapan 6grencilerin yeni durumlar,
kayit islemi tamamlanip gecis ve intibak islemleri kesinlestikten sonra en ge¢ on bes giin icinde
Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig tarafindan YOKSIiS’e islenir. “Yiiksekégretim Kurumlarinda On
lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasindaki Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi
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https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107450426

Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Yonetmelik” asagida verilen linkten erisim
saglanmaktadir:

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 594 /Mevzuat/Yonergeler/On Lisans ve Lisans
Programlar Yatay Geci Yonergesi.pdf

Baska programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis Kkredilerin
degerlendirilmesinde Mersin Universitesi Muafiyet ve Intibak Yonergesi hiikiimleri geregi islem
yapilmaktadir.

Birime yeni kayit yaptiran 6grenci, daha o6nce kayith oldugu ylksekégretim
kurumundan almis ve basarmis oldugu derslerden muaf olmak icin talepte bulunabilir. Muafiyet
talebinde bulunacak olan dgrenci yalnizca birime ilk kayit yaptirdig1 yariyilda egitim-6gretim
yariylli derslerinin basladig1 ikinci haftanin son is giinline kadar bagvuru yapabilir. Siiresi
icerisinde muafiyet talebinde bulunmayan 6grencinin basvurusu degerlendirmeye alinmaz.
Hazirlik sinifina tabi olan 6grenciler ise hazirlik smifini tamamlamalarinin ardindan kayith
olduklar1 programa basladiktan sonra egitim-6gretim yariyili derslerinin basladig: ilk haftanin
son is gliniine kadar muafiyet isteginde bulunabilirler. Ortak Zorunlu Yabanci Dil dersi ile temel
bilisim derslerinden her egitim-6gretim yilinin basinda bir muafiyet sinavi yapilir. Bu sinavda
uygulanacak esaslar Senato tarafindan belirlenir. Muafiyet ile ilgili is ve islemler Senato
tarafindan belirlenen esaslara gore diizenlenir. Asagida verilen linkten erisim saglanmaktadir:

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 594/Mevzuat/Yonergeler/Mersin Universitesi
Muafiyet ve ntibak lemleri Yonergesi.pdf

Tablo 1.2. Yatay Gegis, Dikey Gecis, Yandal ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Yatay Gegis P.rograma.l Yandal Ogrenci Cl_f_thnad_al

Yapan Ogrenci Sayisi Dikey Gegis Sayisi Ogrenci
Akademik Y1112 P & y Yapan y sayisl

A3 B+ | A+BS Ogrenci Cs D7 Ee | P

Sayisi10

2023-2024 Yil 0 1 1 - - - - -
2022-2023 Yih 0 0 0 - - - - -
2021-2022 Yilh 0 0 0 - - - - -
2020-2021 Yih 0 0 0 - - - - -
2019-2020 Yilh 0 0 0 - - - - -
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% [cinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz. 2022-2023 gibi yaziniz.

2 Sayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis yandal ya da cift anadala baslamis olan 6grenci
sayilaridir

3:A = Bagari puanina gore yatay gegis yapan 6grenci sayisi

+ B = Merkezi yerlestirme puanina gdre yatay gegis yapan 6grenci sayisi

5 Bagari puani ve merkezi yerlestirmeye gére yatay gecis yapan toplam dgrenci sayist (A+B)
6:C = Bagka béliimlerde yandala baslayan program dgrenci sayist

7:D = Béliimde yandala bagslayan baska program égrenci sayisi

8 E = Bagska boliimlerde ¢ift anadala baslayan program dgrenci sayisi

9:F = Béliimde cift anadala baslayan baska program dgrenci sayisi

10: On lisans programlari igin gegerli degildir.

Her yeni akademik yilin basinda yapilan boliim baskanlar1 ve danismanlar ile yapilan
toplantilarda alinan kararlarda oOgrencilere yatay gecis, dikey gecis, yandal ve ¢ift anadal
hakkinda bilgiler verilecegi de vardir. Bununla ilgili toplanti formu ve kararlar EK-1.2.1. de
sunulmustur. Ogrencilerle yapilan toplantilarda da damisman ve béliim hocalan tarafindan
gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. Toplanti formu, katilan 6grenci listesi ve konularin oldugu
tutanak, yatay gecis karar1 belgeleri EK-1.2.1.1 sunulmustur. Fakat 6grenci talebi olmadig i¢in
CAP ve yandal icin bir talep olusturulmamistir. Yatay gecis yapan o6grencilerimizle goériisme
yapildig1 zamanda edinilen bilgiye gore gecis yapma gerekceleri genellikle ailevi nedenler
oldugu 6grenilmistir.

1.3. Ogrenci Degisimi
1.3.1. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlagsmalar ve kurulan

ortakliklari belirtiniz. Yurtdisindaki kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor isletmeleriyle yapilan
anlasma, protokol vs. varsa bunlar hakkinda da bilgi veriniz.

Tablo 1.3.1. Degisim Programi Anlasmalar: Ozet Tablosu

Degisim programi Anlasma | Son Gegerlik

Universiteler Ulkeler

tiri sayisl tarihi?
Erasmus (KA131) | - - - -
Mevlana (yurt | - - - -

dis1)

Farabi (yurt ici) - - -
Diger ...(KA171) - - - -

1: En uzun gecerlik stiresine sahip olan anlasmanin son gecerlik tarihini yaziniz.

Her yeni akademik yilin basinda yapilan bélim baskanlar1 ve danismanlar ile yapilan
toplantilarda alinan kararlarda 6grencilere, 6grenci degisim programlari hakkinda bilgiler
verilecegi de vardir. Bununla ilgili toplanti formu ve kararlar EK-1.3.1.1 de sunulmustur.
Ogrencilerle yapilan toplantilarda da damisman ve boéliim hocalan tarafindan gerekli
bilgilendirmeler yapilmistir. Toplant1 formu, katilan 6grenci listesi ve konularin oldugu tutanak
EK-1.3.1.1 sunulmustur. Fakat 6grenci talebi olmadigi icin 6grenci degisim programlari icin bir
talep olusturulmamistir.

1.3.2. Ogrenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak diizenlemeleri dzetleyiniz. Tablo
1.3.2’yi doldurarak sayisal ve niteliksel degerlendirme yapiniz.
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Tablo 1.3.2. Degisim Programlarti ve isbirligi Anlasmalarindan Yararlanan Ogrenci Sayilari

Akademik y1l [Cari ak. y1l]? [1 6ncekiyil] | [2 onceki yil] [30nceki yil] Toplam
Tir Giden | Gelen | Giden | Gelen | Giden | Gelen | Giden | Gelen
Erasmus - - - - - - - - 0
Mevlana (Yurt | - - - - - - - - 0
dis1)

Farabi (Yurt ici) - - - - - - - - 0
Diger... - - - - - - - - 0
Toplam-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Staj anlasmalari

Protokoller - - - - -
Diger... - - - - -
Toplam-23

1: Ornegin, 2022-2023 gibi yazilmaldir.

2;: Ogrenci degisim programlar yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir

3: Yurtdist kurum, kurulus ve 6zel sektér isletmeleriyle yapilan anlasmalardan yararlanan égrenci
sayilarinin toplamidir.

1.4. Damismanlik ve izleme

1.4.1. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendiren ve 6grencinin
gelisiminin izlenmesini saglayan danismanlik hizmetlerini, mevzuattan ve danismanlardan
saglanan kanitlarla 6zetleyiniz. Tablo 1.4.1 ve Tablo 1.4.2’yi doldurarak sayisal ve niteliksel
degerlendirme yapiniz. Danismanlar tarafindan kullanilan ve Tablo 1.4.2’de belirtilen etkilesim
tiirlerinden bireysel gériismeler haric olmak tizere her biri i¢in en az bir kanit saglayiniz.

Damismanlik, Mersin Universitesi Ogrenci Danismanligi Yénergesinde yer alan Akademik
Danismanlik yonetmeligi esaslarina gore yiiriitiilmektedir. Bu uygulama esaslarinda danisman
secimi, danismanin gorevleri, denetim, yiiriirliikk ve yiiriitme konularina ayrintili bir sekilde yer
verilmistir. Bolimiimuze kayit yaptiran her 6grenci i¢cin danisman atamasi yapilmaktadir.
Danismanliklar, 6grencinin ders kaydini yaptiktan sonra danisman tarafindan onaylanmasi ile
baslayan, 6grencinin mezuniyet islemlerinin tamamlanip mezun edilmesine kadar devam eden
bir siirectir. Bu siirecte danismanlar kendi sistemlerinde yer alan 6grencileri ders alma, se¢me
ve onaylama konusunda yonlendirmektedir. Bunu yaparken 06grencinin gelisim ve basari
durumunu stirekli takip ederek oOgrenciyi yonlendirmekte, ona birtakim Onerilerde
bulunmaktadir. Her danisman Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi hakkinda bilgi sahibidir ve 6grencileri ile ilgili kararlar verirken bu yonetmeligi
dikkate almaktadir. Ogrencilere almalar1 gereken zorunlu dersleri vererek, secmeli dersler
konusunda 6grencinin bilgi, beceri ve yatkinligina gore ders se¢gmesine yardimci olmaktadir. Staj
yapma zamani gelen 6grenciler yine danismanlariyla birlikte staj ve isbasinda mesleki uygulama
ile ilgili kararlar1 almakta ve siire¢ boyunca 68renciyi yonlendirip stajini tamamlamasini
saglamaktadir. Boliimiimiizde danismanlik yapan 6gretim iiyeleri ve 6gretim gorevlilerinin
ogrencilerin ders programina ve kendi is planlarina gore hazirlayarak duyurduklari danismanlik
saatleri bulunmaktadir. Bu saatlerde danismanlik yaptig1 6grencilerle tek tek bir araya gelerek
olas1 problemlerin ¢éziimiine yardimci olmaya ¢alismaktadirlar. Belirlenen bu saatlerin disinda
ayrica tlim oOgrencileri kapsayacak bilgilendirme toplantilar1 da yapmaktadirlar. Birinci sinif
ogrencileri i¢in gerceklestirilen tim oryantasyon programlarina katilan danismanlar, bu siirecte
de 6grencilerini yalniz birakmamakta ve iiniversite yasamina alismasina yardimci olmaktadir.
Birinci smifin1 tamamlayan o6grencilere kariyer planlamasina iliskin bilgiler vermekte,
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yliksekokulumuzda

belirli

periyotlarda

gerceklestirilen kariyer

giinlerine

katilmalari

saglanmaktadir. Kariyer Glinleri'nde gelen firmalar ile yapilan staj protokol ise da EK-1.4.1.1. de
sunulmustur. Bu hizmet 6grencilerin turizm sektoériinii taniyarak meslekleri hakkinda bilgi
edinmelerine firsat tanimaktadir.

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 594 /Mevzuat/Yonergeler/20222023 GUZ SENA

TO KARARLARI/MERSN UNVERSTES ORENC DANIMANLII YONERGES.pdf

Tablo 1.4.1. Danisman Unvanlarina Gére Ogrenci Dagilimi

Akademik Y1l Prof. Dr. Dog. Dr. . Ogr. Ogr. Gor. | Ars. Gor. Dr. | Ars. Gor.
Dr. Uyesi
2023-2024 Yili - - - 175 - -
2022-2023 Yili - - - 194 - -
2021-2022 Yili - - - 208 - -
2020-2019 Yili - - - 222 - -
Tablo 1.4.2.Danismanlara Gére Ogrenci Sayisi ve Etkilesim Tiirleri
Ogrenci sayisi Etkilesim tiirii
Danismanin Sin Grup . Lo
Unvani, Adi-Soyadi! | if Kiz i | Mopgle | Moyt goriismes B.1.re.:.y sel | Dige | Topla
k m 12 e gorisme? | r5 m
Ogr.Gor.Gokhan 1 42 50 92 92
KARAKECILI
Ogr.Gor.Gokhan 2 26 49 75 75
KARAKECILI

1: Satir sayisi arttirilabilir.
2: Sinifin geneline doniik yapilan toplantilardir.
3: Katilimci sayist en az 10 olan 6grenci grubuyla yapilan toplantidir.
+: Ogrenciyle birebir yapilan toplantidir.
5: Sinif temsilcisi, sinifta lider durumunda olan 6grencilerle vs. yapilan toplanti-gortisme sayisi

Turizm ve Otel Isletmeciligi programi damsmam her akademik yilda belirli periyotlarla

ogrencileri ile toplantilar yapmaktadir. Bunun yani sira 6grencilerin durumuna gore grup
goriismesi ve bireysel goriismelerde yapmaktadir.

1.5. Basar1 Degerlendirmesi

1.5.1. Ogrencilerin derslerdeki ve diger etkinliklerdeki basarilarinin olgiilmesi ve
degerlendirilmesinde kullanilan yontemleri ayri1 ayri1 Ozetleyiniz. Ara sinav, devam/katilim,
kiiciik sinav (quiz), 6dev, sozlii sinav, ¢oktan se¢meli test, klasik sinav, vaka calismasi, makale
incelemesi, ceviri 6devi, proje, sunum, seminer, uygulama sinavi (performans o6l¢iimii), grup
calismasi, tartisma, staj, donem sonu sinavi (final) ve benzeri Olgme ve degerlendirme
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yontemlerinin 6grencilerin basar1 degerlendirmelerindeki dénem i¢ci ve doénem sonu
agirliklarini, varsa ders bazinda farklhliklari da belirterek aciklayimmz. Mevzuatimizin ilgili
maddelerine atif yapiniz. Madde 4.1.4’te hazirlanan ders dosyalarinin bu amagh
degerlendirmelerde kullanilacagi bilinmelidir.

Ogrenciler her donem mesleki zorunlu dersleri ve kendi gereksinim veya ilgi alanlarina
gore sececekleri se¢meli dersleri almalar1 gerekmektedir. 14 haftalik egitim-6gretim siireci
icerisinde Ogrenciler aldiklar1 tiim derslerden smavlara tabi tutulmakta ve bu sinavlardan
aldiklar1 notlara gore basar1 degerlendirmesi yapilmaktadir. Sinavlar; Egitim-Ogretim Sinav
Yonetmeliginin Madde 24’e gore ara sinav, mazeret sinavi, yariyil sonu sinavi, biitlinleme sinavi,
tek ders sinavi ve muafiyet sinavindan olusur. Bu sinavlar yazili, s6zlii veya hem yazili hem sé6zli
ve/veya uygulamali olarak cesitli tiirlerde yapilabilir. Boliimiimiizde bir ara sinav, bir donem
sonu final sinavi olmak tlzere iki temel sinav yapilmaktadir. Bu sinavlar yapilirken dersin
O0gretim elemaninin tercihine bagli olmak iizere uygulanan yontemlerden bazilari; klasik sinav,
coktan se¢meli sinav, kisa cevapli sinav, dogru/yanlis testleri, eslestirme testleri, sozli sinavlar,
sunumlar ve raporlardir. Soru tipleri olusturulurken egitim hedeflerine ulasmak amaciyla
ozellikle farkl tipte sorularin hazirlanmasina 6zen gosterilmektedir.

Boliimiimiizde yapilan tiim sinavlar “Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim
Ogretim ve Sinav Yénetmeligine goére yapilmaktadir. Bu degerlendirmede; dersin 6gretim
elemany, dersi alan 6grencilerin yariyil i¢i ve yariyil sonu sinavlarindan aldiklar1 puanlart OBS
sistemine 100’liik sisteme gore aktarilir. Notlar mutlak degerlendirmeye tabi tutulur. Ogrenci
Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin 34. Maddesine goére, bir egitim-6gretim yilinda her
yariyllin sonunda, yariyil not ortalamasi, 60,00 ve daha fazla olan 6grenciler o yariyilda DC ve
DD aldiklar1 derslerden basarili sayilir. Bir yariyilin sonunda, yariyil not ortalamasi 60,00’tan az
olan 6grenciler o yariyilda DC ve DD aldiklar1 derslerden basarisiz sayilir. Ogrencinin bir dersi
basarmis sayilmasi i¢in; ara sinav veya sinavlarin ortalamasinin en az %40' ile yariyil sonu veya
biitiinleme sinav sonuglarinin en ¢ok %60'1n1in toplaminin en az 60 olmasi gerekir. 60 alt1 not
alan 6grenci basarisizdir, bu dersi verildigi ilk yariyilda yeniden alarak devam ve/veya sinav
sartlarin yerine getirmek zorundadir. Ders miifredatlarinda yer alan derslerde proje, 6dev, kisa
slireli sinav yapilmakta ve 6grencilerin derslerindeki yetkinlikleri 6l¢ciilmektedir. Turizm ve Otel
Isletmeciligi béliimiinde birinci ve ikinci sinifin sonunda staj yapmak zorundadirlar. Ogrenciler
danismanlar1 ya da bireysel olarak staj yerlerine karar vermektedirler. Daha sonrasinda ise
yapacaklar yerlere staj basvuru formunu onaylatip danismanlarina teslim etmektedirler. Staj
sonunda ise isletme Ogrenci i¢cin puanlama yapmaktadir. Boliimiimiz Staj komisyonu ise
ogrencinin dosyasim inceleyerek bir degerlendirme yapmaktadir. Ogrenci bu noktada
komisyonu egitiminde yeterli bilgiyi alp almadigina dair ikna etmek durumundadir. Isletme
ogrenci degerlendirme formu yer almaktadir. Bir derse ait hem not; ara sinavin %40, yariyil
sonu sinavinin %601 alinarak mutlak degerlendirme sistemi ile hesaplanmaktadir. Tiim sinavlar
100 puan tUzerinden degerlendirilir. Yapilan tiim sinavlarda otomatik bir degerlendirme
yapilmaktadir. Donem sonu sinavina girebilmesi i¢in 6grencinin yonetmeliklerde yazili devam
sartlarini yerine getirmis olmasi gerekmektedir

1.5.2. Bu yontemlerin seffaf, adil ve tutarl nitelikte oldugunu gerekceleriyle ve kanitlariyla
aciklayiniz.

Ogrencilere  uygulanan  smavlarda seffafhik, adil ve tutarh  uygulamalar
gerceklestirilmektedir. Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligine gore vize ve final sinavlarindan
15 giin 6nce sinav programi 6grencilere ilan edilmektedir. Sinavlarda gérev alacak 6gretim
gorevlilerinin goérev ve sorumluluklari program ilanindan o6nce belirlenmektedir. Bu
uygulamanin yaninda siniflarin kapasitelerine ve 6grenci sayilarina bagl olarak bir sinifta en az
2 gozetmen gorevli olmaktadir. Bunlardan birisi dersin hocasi digeri ise gorevlendirilen 6gretim
elemanidir. Ornek sinav takvimine asagidaki linkten ulagilabilir. Ayrica aym giin dekan
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yardimcilarindan biri bina sinav sorumlusu olarak gorev almakta ve olusabilecek sorun ve

sikintilarin Oniine gecilmektedir. Yiiksekokulun giivenligi 24 saat kameralarla izlenerek

saglanmakta, herhangi bir problemin olusmasi durumunda kameralarla tespitin yapilmasi

miimkiin olmaktadir. Asagidaki linkten sinav programi ilan sayfasina ulasilabilir.
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 3/Snav Programlar/2023-

2024 GUZ FNAL SINAV PROGRAMI28122023162848.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 3/Snav Programlar/2023-

2024 GUZ BUTUNLEME SINAV PROGRAMI24012024162557.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 3/Snav Programlar/2023-

2024 Bahar Donemi Vize Snav Program lan.pdf

https://www.mersin.edu.tr /haberler/383779 /bahar-donemi-vize-mazeret-sinavi-

duyurusu
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 3/Duyurular/MAZERET SINAVI SINAV PROGRA

MI 2024.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 3/Duyurular/2023-
2024 Bahar Donemi Yarylsonu Snav Programil.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 3/Duyurular/2023-

2024 Bahar yaryl Butunleme Snav Program lan.pdf

Sinavlarin degerlendirilmesinde: 6gretim elemanlar1 sinav kagitlarini puanlamakta,
sinavdan sonra ise otomasyon sisteminden notlar1 girmektedir. Diger sinav tiirlerinde de seffaf
ve adil bir sistem uygulanmaktadir. Sinav kigitlarin1 gérmek isteyen ve sinav notlarina itiraz
eden Ogrencilere simnav kagitlar1 ve aldiklar1 sinav puaninin sebebi mutlaka aciklanmaktadir.
Eger maddi bir hata oldugu diistiniiliiyorsa sinav kagidi tekrar degerlendirmeye alinmakta ve
ihtiya¢c varsa sistem tizerinden diizeltmesi yapilmaktadir. Sinavlar yapilip notlar girildikten
sonra her dénem sonunda ara sinav, final, biitiinleme ve ders yoklamalar1 dosyalanip 6grenci
islerine teslim edilir. Ogrenci islerindeki kontrol islemlerinden sonra arsive teslim edilmektedir.

1.6. Ogrenci Memnuniyeti

1.6.1. Ogrenci memnuniyetinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesinde kullanilan yoéntemleri
ayr1 ayri Ozetleyiniz. Varsa mevzuatiniza atif yapimz (Hazirlanan ders dosyalari igine, o dersten
dgrenci memnuniyeti ile ilgili belgeleri koyunuz. Saha ziyaretinde bu dosyalar incelenecektir).

Ogrencilere her donem sonunda fakiilteye yonelik bir memnuniyet anketi
uygulanmaktadir. Bu anket: Google Formlar iizerinden online ortamda doldurulabilen bir
ankettir. Boylece 6grencinin donem sonunda; genel olarak dersten, dersin iceriginden, dersi
veren Ogretim {iyesinden, kampiisten, idari personelden, kiitiiphaneden, memnun kalip
kalmadig1 belirlenmektedir. Bu vesileyle 6grencilerin memnun olmadigi konularin farkina
varilarak diizeltme yoluna gidilmistir. Ogrenci memnuniyet anket érnegine iliskin link asagida,
0grenci memnuniyet anket sonuglari ise Ek 1.6.1. de verilmistir. Ekte verilen sonuglar 2022 yili
akademik egitim ve 6gretim donemine aittir.

1.6.2. Ogrenci memnuniyetine iliskin tespitlerin fakiilte/yiiksekokul ve béliimiin cesitli
yonetim agamalarinda degerlendirme, ¢evrimleri kapatma (PUKO déngiisii) ve degerlendirme
sonuglar1 hakkinda ilgili birim ve bireylere geri bildirim saglama ydntemlerinizi kanitlariyla
aciklayiniz.

Yiiksekokulumuz bilinyesinde yapilan memnuniyet anketleri kapsaminda bakildig1 zaman
ogrencilerin beklentilerini karsilama diizeyleri fiziki boyutta, niteliksel ve niceliksel
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ulasilabilirlik anlaminda, anket diizeyleri orta seviyededir. Akademik ve idari beklentilere gore
ise anket sonuglari beklentileri karsiladigini géstermektedir.

1-Planla

Memnuniyetine iliskin c¢alismalar Yiiksekokul Akademik Kurulunun 2023-2024 yilinin
bahar dénemi basinda yaptig1 akademik kurul toplantisi ile baslamaktadir. Bu toplantida, dikkat
ceken sorunlara goz dniinde bulundurularak anket sorulari gozden gecirilmekte, yeni donem
uygulanacak olan anketin uygulama ve analiz yontemlerine karar verilmektedir. Ayrica
anketlerin uygulanacagi zamana da bu toplantida karar verilmektedir. Bahar déneminde yapilan
toplantiya dair kanitlar ekte verilmistir. Yapilan toplantida memnuniyet anketlerinin gontilliiliik
esasina dayali olarak toplanmasi kararlastirilmistir. Memnuniyetin programlar bazinda ve
dersler ile hocalar1 bazinda ayr1 ayri oOlglilmesine; bunun yaninda dénem sonunda final
sinavlarinin bitiminde yapilmasina karar verilmistir.

2-Uygula
2023-2024 Akademik Yilinin Bahar Donemi basinda yapilan toplantiya gore: Bundan
sonraki her yeni dénemin final sinavindan sonra kayith oldugu program ve yiiksekokuldan

memnuniyetini 6lgen anket formlari: 6grencilere ayr1 ayr1 gonderilecektir. Hazirlanan anket
formu online ortamdan 6grencilerle paylasilacaktir.

3-Kontrol Et - Onlem Al

Yapilacak olan uygulama sonucunda anketler kontrol edilecek, katilimin beklenilen
diizeyde olup olmadigi goézlemlenecek. Akabinde ise program bazinda alinmasi gereken
onlemler alinip iyilestirme calismalar1 yapilacaktir. EK-1.6.2 ‘de paylasilan anket memnuniyet
sonuglar tiniversite ve yiiksekokul bazinda oldugu icin genel anlamda eksiklikler belirlenmistir.
Yukarida belirttigimiz siire¢ rapor hazirlama siireci ile birlikte basladig1 icin saha ziyaretine
gelindigi zaman program bazinda yapilmasi planlanan anket calismasi ile ilgili siirecin
hazirlandig1 dosya sunulacaktir.

2022 ve 2023 yillarina ait 6grenci, akademik ve idari birimlerin memnuniyetleriyle ilgili
belge Ek-1.6.2’de sunulmustur.

1.7. Ogrencilerin Mezuniyeti

1.7.2. Tablo 1.7’yi doldurunuz. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar vermek ve programin
gerektirdigi tim kosullar1 yerine getirdiklerini belirlemek icin kullanilan ydntem(ler)i,
mevzuatiniza atif yaparak ozetleyiniz. Bu yontem(ler)in giivenilir oldugunu gerekceleriyle
aciklayiniz.

Tablo 1.7. Ogrenci ve Mezun Sayilari

. Hazirh Toplam Ogrenci | Toplam Mezun Sayilari*
e k tiriz | Hazirhk s Sayilar*
1. |2. |3.]4 |OL |L YL D |OL L YL D
2023-2024 | '8¢ | g0 80 |76 |- |- |175 |- |- |- |14 |- |- |-
Baglh
2022-2023 | U8 | g 9 |95 |- |- |194|- |- |- |20 |- |- |-
Bagh
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2021-2022 | SteBe |4 gg ||| l208|- |- - l17 - ;
Bagh 1

2020-2021 | SteBe | g 86 | 2 |- |- |222|- |- S22 |- ;
Bagh 7

2019-2020 | Ste8e |4 g6 | 3 |- |. 233 31
Bagh 7

1 [cinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz. 2022-2023 gibi yaziniz.
2:Y: Hazirlik yok, It Istege bagl hazirlik, Z: Zorunlu hazirlik

3:On lisans programlari icin sadece 1. ve 2.sinif siitunlari doldurulur.

4 0OL: On lisans, L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, D: Doktora

Mersin Universitesi Anamur Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimiinde
iki yillik (4 yariyil) egitim-6gretim programi uygulanmaktadir. Bu program, AKTS'li egitim
sistemi dogrultusunda ytiriitiilmektedir. Bu sistemde bir akademik y1l 14’er haftalik 2 yariyildan
olusmaktadir. Ogrenciler, mezun olabilmek icin 6ncelikle mezuniyet kosullarini saglamalar
gerekmektedir. Bu kosullarin en énemlileri 120 AKTS kadar ders almis olmak, 100 {izerinden en
az 60,00akademik genel not ortalamasi elde etmek ve zorunlu Isbaginda Mesleki Egitim(40 is
giinil) yerine getirmektir. Bu bilgiler Bologna Bilgi Paketinde Mezuniyet Kosullar1 altinda yer
almaktadir. Bologna sayfasina asagidaki linkten ulasilabilir.

https://obs.mersin.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=6
0&curSunit=921#

I1gili kosullar1 yerine getiren 6grencilerin mezuniyet islemlerini Yiikksekokul Ogrenci Isleri
baslatmaktadir. Ogrenci iglerinin diizenledigi mezuniyet transkripti énce béliim bagkanligina
gonderilir. Danisman ve boliim kurulu tarafindan kontrol edilen transktriptler Yiiksekokul
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir. Mezun olan 6grenci Ogrenci Isleri Daire Baskanligina
bildirilir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan Mezuniyet Belgesi Yiiksekokula gonderilir ve
0grenci 0grenciye teslim edilir. Tiim asamalar sistem tlizerinden gerceklestirilmektedir. Bu
nedenle 6grencilerin mezuniyet islemlerinin seffaf ve giivenilir oldugu ifade edilebilir. Tim
slire¢ tamamen internet lizerinden gerceklestiginden mezuniyet siirecine iliskin bir ¢cikt1 veya
belge bulunmamaktadir. Sadece mezuniyet inceleme ve izleme formu mevcuttur. Mezuniyet
streci ile ilgili belgeler EK-1.7.2’de sunulmustur.

1.8. Mezun izleme

1.8.1. Mezunlarin nasil bir sistem ile izlendigini agiklayiniz. Yaptiklari islere gore mezun
dagilimi hakkinda bilgi veriniz ve kanitlar sununuz. Bu bilgilerin nasil elde edildigini agiklayiniz.

Universitemiz biinyesinde kurulan Mersin Universitesi Mezun Bilgi Sistemi mezunlarin
izlenmesi icin acilmistir. Universitemizin akademik birimlerinden mezun olan 6grenciler ilgili
sisteme kayit yaptirarak hem giincel bilgilerini paylasmakta hem de mezun arkadaslaryla
iletisime gecebilmektedirler. Universitemiz mezun 6grencileri kapsayan etkinlikler yapmakta ve
bu etkinliklere mezun 6grencilerin katilmasina araci olmaktadir. Bunun yaninda Mersin
Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde gerceklestirilen etkinliklere o6grencilerin kariyer
hedeflerini olusturabilmek, kariyer gelisimine yardimci olabilmek, is diinyasinin beklentilerini
fark ettirebilmek, yeni is alanlarini tanitmak, alaninda uzman Kkisileri gen¢ zihinlerle
bulusturmak, sektorler hakkinda bilgi verebilmek gibi hususlarin gergeklestirilmesi icin katilim
saglamaya calismaktayiz. Katilim sagladigimiza dair gorsellerin linki asagida belirtilmistir:
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https://www.mersin.edu.tr/haberler/352174 /turizmde-kariyer-
universitemizdeyiz

Yiiksekokulumuza ait bir mezun takip sistemi bulunmamaktadir. Bu noktada Ogrenci Bilgi
Sisteminin mezun portali kullanilmaktadir. Mezunlarimizin bu sistemde kayitlar1 bulunmaktadir
fakat sisteme kayit; 6grenciler tarafindan, goniillii olarak yapildigi igin, kayit sayisi yeterli
diizeyde degildir. Bu noktada sistemin daha verimli kullanilabilmesi i¢in sistem kullanimi
zorunlu hale getirilmesi 2024-2025 akademik yilinda yapilacak olan toplantida giindeme
getirilecek konulardandir. Bu karar sonrasinda bu yilki mezunlarimizin sisteme kayit
oranlarinin artmasi beklenmektedir. Bunun yaninda yiliksekokul ve b6liim olarak mezun
ogrencilerimizle iletisim kurulacak ve kariyer planlamalarina daha sistemli yardimci olunmasi
planlanmaktadir. Danismanligi yapilan 6grencilerle birebir ilgilenerek gerekli yonlendirmeler de
yapilmaktadir. Mezun izleme komisyonlar1 da kurulmustur. Mezun izleme komisyonu belgesi
EK-1.8.1."de sunulmustur.

1.8.2. Mezunlarin program 6gretim amagclarina katkilarinin nasil (bu amagla kullanilan
yontemleri) saglandigini ve bu amagla elde edilen veriler/bilgiler cercevesinde yapilan
iyilestirme ¢alismalar1 hakkinda kanitlariyla bilgi veriniz.

Yukarida belirttigimiz karar1 2024-2025 Akademik yilinda uygulayacagimiz i¢in bununla
ilgili kanitlar1 saha ziyaretinde sunmay1 planlamaktayiz.

OLCUT 2: PROGRAM OGRETIM AMACLARI
TURAK Tanimlari:

Program Ogretim Amaglar:: Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen kariyer hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir.

Olgme: Bu élgiite iliskin dl¢cme, program égretim amagclarina erisim diizeylerini saptamak
lizere cesitli yontemler kullanilarak ytiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme
slirecidir.

Degerlendirme: Bu olciite iliskin degerlendirme, 6lgmeler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarin gesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme siireci, program
0gretim amaclarina erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonuglar programi iyilestirmek tizere
alinacak kararlar ve yiirttiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

2.1. Tanimlanan Program Ogretim Amaclari ve Yayim

Tanimlanan program 6gretim amaclarini burada listeleyiniz. Program 6gretim amaglarinin
kolayca erisilebilecek sekilde nerede yayimlanmis oldugunu belirtiniz.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, otelcilik, yiyecek icecek endiistrisinde ve diger
turizm isletmelerinde c¢alisacak nitelikli eleman yetistirmeyi amac¢lanmaktadir. Ayrica bu
program mezunlar1 basta Akdeniz Bolgesi olmak iizere ulusal ve uluslararasi tiim agirlama
isletmelerinde, yiyecek icecek isletmelerinde ve her tiirli turizm isletmelerinde nitelikli ara
elaman olarak goérev yapabileceklerdir. Ayrica program mezunlari, Kamu Personeli Secme
Sinavindan (KPSS) gereken puani almalan ve ilgili sartlar1 tasimalar1 durumunda bazi kamu
kadrolarina atanabilmektedir. Program oOgretim amagclarini da asagidaki linkten erisim
saglanabilmektedir:

https://www.mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/bolumler/otel-

lokanta-ve-ikram-hizmetleri-bolumu/programlar/turizm-ve-otel-isletmeciligi-ikme rogram-
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2.2. Program Ogretim Amaclarinin TURAK Tanimina Uyumu

Program 6gretim amaglari yukarida verilen tanima uymali ve mezunlarin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini (program 6grenim ciktilar1) ifade eden bireysel nitelikleri icermemelidir. "Yakin
gelecek"ten kasit, 3-5 y1l siiresinde bir zamandir. Program 6gretim amaglarinin yazim sekli
boliim 6zgorevi seklinde degil, program mezunlarinin kariyerlerine odakl olmalhdir.

TURAK'1n program 6gretim amaci, “program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen kariyer hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir” seklinde
tanimlanmaktadir. Béliim 2.1. de tanimlanan program 6gretim amaclar1 gerek nitelikli is goren,
gerek orta ve list kademe yonetici adayi, gerek girisimci, gerekse proje danismani olarak
programdan mezun olacak adaylarin yakin gelecekte ulasmak istedigi kariyer hedeflerine ve
beklentilerine odaklidir ve bunlar1 kapsamaktadir. Bununla birlikte Turizm ve Otel isletmeciligi
programinda okutulan dersler iilkemizdeki bircok Turizm Isletmeciligi, Turizm ve Otel
Isletmeciliginin én lisans ve lisans programlarimin ders miifredatlar1 dikkate ahinarak
hazirlanmaktadir. Programimizda aktif olan ders miifredatimiza bagh olarak olusturulan
program ciktilar1 TURAK'In Turizm ve Otel Isletmeciligi 6n lisans programlar icin belirledigi
program ciktilarini 6énemli 6l¢iide karsilamaktadir.

https://obs.mersin.edu.tr/oibs/bologna/proglLearnOutcomes.aspx?lang=tr&curSunit=921

1. Turizm ve otel Isletmeciligi alaninin temel ilkelerini tanimlamak

2. Turizm ve otel isletmelerinde yonetici yardimcilif1 veya orta kademe yoneticilik
konusunda nitelikli ara elaman olarak sorumlulugunu hatirlamak

3. Alani ile ilgili konularda, ferdi veya grup olarak arastirma, gelistirme, yiiriitme ve
sunma konularinin 6nemini tanimlamak

4. Alam ile ilgili olarak hukuki sorumlulugunu tanimlamak ve meslegi ile ilgili
mevzuati takip etmenin 6énemini belirlemek

5. Ticari hayatta kullanilan belgelerin ¢ogunu tanimak ve alani ile ilgili olanlari
kullanabilmek

6. Calisma hayatinda meslek ahlakinin 6nemini tanimlamak

7. Meslegi ile ilgili bilgisayar paket programlarini kullanabilmek

8. Alanui ile ilgili yiyecek icecek iiretim, tiiketim stlire¢lerindeki islemleri, teknikleri ve
esaslarini uygulamak

9. Meslegi ile ilgili temizlik, bakim, muhafaza siireclerindeki islemleri, teknikleri ve
esaslar1 uygulamak

10. Alani ile ilgili boliimde hizmet f{retim, tiikketim siireclerindeki giris, ¢ikis, 6n
muhasebe islemleri esaslarini uygulamak

11. Bilgisayar kullanabilmek, alani ile ilgili yazismalar1 adlandirmak, bilgi depolamak
ve depolanmis bilgileri kullanmak.

12. Alani ile ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek.

13. Planli ve sistemli calisma aliskanlig1 kazanmak.

14. Hizmet liretiminde ve sunumunda nazik, anlayisl, sabirli ve giiler yiizlii olmak

15. Tiirk Dili ve yabana dil temel dil bilgisi kurallarin1 tanimlar, ingilizce temel dil
becerilerini kazanir.

16. Tirk Devrimi'nin ortaya c¢ikmasina yol agan siyasal, ekonomik, toplumsal,
diistinsel kosullar1 yorumlar, birlikte yasadig1 toplum ile bitiinliik iginde Atatiirk
ilke ve devrimleri dogrultusunda ulusal amag¢ ve iilkiiler ile yurt sevgisi basta
olmak tizere insani degerleri benimser.

2.3. Program Ogretim Amacglarim Belirlemede ve Giincellemede i¢ ve Dis
Paydaslarin islevleri
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2.3.1. Programin i¢ ve dis paydaslarini siralayiniz3.
Programin i¢ paydaslari: Program kapsaminda, istihdam edilen idari ve akademik
personel programin i¢ paydaslarini olusturmaktadir.

Program kapsaminda yiirtitiilen faaliyetler i¢in programi etkileyen ve programdan
gtkilenen tiim c¢evre dis paydaslari olusturmaktadir. Mersin Universitesi Anamur MYO Turizm
[sletmeciligi Programinin 6gretim amaglarini belirlemede dis paydaslari, asagida yer alan kurum
ve kuruluslardan olusmaktadir:

-Kiiltiir ve Turizm Bakanligi

-Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)

-Mersin Universitesi

- Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi

-Mersin Turizm Mezunlar Dernegi (METIOD)

-Mersin Turizm ve Otelciler Dernegi

-Konaklama ve yiyecek icecek isletmeleri,

- Ogrenci aileleri,

- Ogrenciler,

- Mezunlar,

- Diger turizm fakiilteleri,

- Diger kamu kurum ve kuruluslari,

- Diger sivil toplum kuruluslari

2.3.2. Program Ogretim amaclarinin i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerinin dikkate
alinarak, nasil belirlendigini ve giincellendigini kanitlariyla agiklayiniz. Bu amagla kullanilan
yontem, sistematik olmal1 ve somut verilere dayanmalidir.

Program o6gretim ciktilarn ilk olarak 2024 yihinda YOK'iin yeni miifredat diizenleme
kurallarina gore diizenlendi Bologna bilgi paketi ise i¢ paydaslardan olan 6gretim elemanlari ve
yliksekokul yonetimi onerilerinin degerlendirilmesi ile belirlenen iceriklerle hemen her yil
glincellenmektedir. Ayrica tiim derslerin ve programin ciktilari, i¢ paydaslarimizdan olan
Ogretim elemanlarimizin dis paydaslarla olan goriis alisverisine istinaden sektordeki eksikleri

belirleyerek alaninda uzman olan turizm fakiiltesi 6gretim tiyeleri ve yerel yonetimlerim turizm
beklentileri dogrultusunda giincellenmektedir.

Dis paydaslardan olan sektér temsilcileri ile belirli araliklarla toplantilar yapilip sektoriin
ihtiyaclar1 dogrultusunda dersler giincellenmektedir. Program ve Miifredat Gelistirme
Komisyonlar1 Toplanti Tutanagi EK-2.3.2 de sunulmustur. Kiiltiir ve turizm bakanliginin yapmis
oldugu her tirli plan, program ve stratejiler yakindan takip edilip ihtiya¢c durumunda alaninda
uzman akademisyenlerle yapilan istisareler sonucu gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Ayrica
dis paydaslarimizin personel istihdami taleplerine cevap verebilmek adina sektoriin 6nde gelen

3 I¢c paydaglar: Kurumun icinde etkinlik gésteren, kurumla dogrudan etkilesim icinde olan paydas grubudur. Ornegin;
YO/Fakiilte yénetimi, Universite iist yénetimi, yoneticiler, akademik ve idari personel
Dis paydaslar: Kurum icinde dogrudan etkinlik géstermeyen ancak kurumun varligini siirdiirdiigii sistem igerisinde,
kurumla bir sekilde dogrudan ya da dolayh olarak etkilesim icinde bulunan paydas grubudur. Ornegin; ilgili kamu
kuruluslar1 (YOK, OSYM, YOKAK, UAK, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, Milli Egitim Bakanhgi, Kiiltir ve Turizm [l
Miidiirliikleri), yerel yénetimler (belediyeler, kaymakamlik, valilik), orta égretim kurumlari (6grenci kaynagi olan
otelcilik ve turizm meslek liseleri, diger liseler), ilgili sektér kuruluglar1 (TURSAB, TUREB), ilgili sivil toplum érgiitleri
(TURMEFED, TUROFED, TAFED, POYD vb), ticaret ve sanayi odalari, is insanlari dernekleri, sendikalar, ilgili sektér
isletmeleri (oteller, acentalar, restoranlar, havayollari), égrenciler, 6grenci aileleri vb.
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turizm ve otel isletme isletmeleri ile staj protokolleri imzalanmistir. Bunun yani sira sektdrde
siklikla kullanilan otomasyon programlarinin kullanimi ve 6gretimi icin sektoriin dnde gelen
yazilim sirketleri ile de s6zlesmelerimiz mevcuttur.

Anamur Meslek Yiiksek Okulu
Turizm Ve Otel isletmeciligi
Miifredat izleme Komisyonu Toplanti Raporu
23.12.2020 tarihinde asagida bilgileri verilen katimcilar eslijinde miifredat izleme

komisyon toplantis yapilmistir. Turizm ve otel isletmeciligi bolimi dgrencilerine gancel ve verimli
dersler isleyebilmek icin sekidr temsilcileri ve mezun dgrencileri ile bir araya gelindi. Toplantda
katiimcilara secmeli dersler dénem giinem, aktarldi ve derslerde islenen ana konulara deginildi.
Bu derslerin icerigi ve glincellestiriimesi hakkinda fikirler alindi.

Yapilan fikir alisverisleri dogrultusunda su dneriler alinmigtir.

1)

2)

3)

4)

5)

Vista Butik Otel Genel mudard, Merve YAVUZYOLCU; “Derslere mitoloji, sanat tarihi gibi
genel kdlture yonelik konular eklenmeli cunkil biz sosyal bir i3 yapiyoruz. Bir tunizmci
gerektiginde misafirleri kiltdler olarak da bilgilendirebilmeli diye disindyorum. Ayrnca
yabanci dillere Gzen gosteriimeli alimanga, Ingilizee ve usga agirikh olmak izere yabanci
dile yofunlasiimali. Bunlara ek olarak insan kaynaklan, muhasebe derslerine de
yogunlasiimal diye disindyorum®

Hanzade Otel Yonetim Kurulu Baskani, Fahrettin OZTURK; "bu salgin dénemi biz
turizmcilere de yeni dgretiler getirdi. Dolayisiyla turizm isletmeleri olarak da bu yeni duruma
ayak uydurabilmek icin neler yapilabilir bunun Gzerine calismalar olabilir. Ben bu donemde
turizmde sadlk adi altinda bu derslerin bu konulann islenmesinin iyi olacagin
digtunmekteyim.”

Unlizselek, Otel Yonetim Kurulu Baskan, Halil UNLUSELEK; “Bu dénemde bizden istenen
belgeler ciddi zaman ve emek aliyor. Ariik bu sertifikasyon islemlerini takip edecek ve otelin
acik kalmasi icin gerekli evraklan hazirlayan personellere ihtiyacimiz oluyor. Bu nedenle
konaklama isletmelerinde sertifikasyon ve hijyen Uzerine ders konulabilir. Bu derslerde
gerekli belgeler nelerdir bunlar nereden temin edilir nasil bir yol izlenir bunlar anlatiimal.
Aynca ginimizde teknolojik gelismelere kulak tikayamayiz. Bundan dolayr sosyal
medyalar aktif kullanilmal ve buralann yonetimi icin profesyoneller yetistirmek gerekli.”
Izmir Kaya Otelleri Satis Pazarlama Madiird; “Halil Bey'in de dedigi gibi profesyonel
pazarlamaya gecilmeli. Bu da artik dijital pazarlamanin dnemini ortaya koyuyor. Kigilere
ulasmak icin acenteleri kullanmak Gnemli ancak durumlar degisti artik mimkin oldugunca
internet pazarlamaciliina yonelme yapilmali. Ayrica dijital pazarlamada icerik ynetimi de
onemli, buna da yonlendiriimeli. Uygulama icin okulda mimkin cldugunca alan yaratimal”
Palas Alacatl Butk Otel Genel MOdord Deniz ATAS, “Yeni ddnem misafirlen artik
deniz kum.gines, aclisi ile ikna olmuyor. Bunlara ek olarak bir seyler eklenmeli. Dijital
pazarlama ve yabanci dile agiik verilmeli. Ozelikle instagram. reklamlanni dogru
yonetmek dnemli. Cinkd sosyal medya aktif kullanildijinda aracilar ortadan kaldinlabilir.
Aracilara verilen komisyonlan en aza indirmek icin sosyal medya kullamimal bu ylzden
sosyal medya uzmanlifj (izerine dersler eklenmeli "

Alinan tavsiyeliler dogrultusunda ©nomdzdeki yillann planiamas) yapiimadan once
komisyon Oyelerinden yazili tavsiye metni de istenmis ve olumiu cevaplar alinmisgtir.

Mufredat izleme komisyonu

e Gokhan KARAKECILI <gokhankarakecili@mersin.edu.tr>

Alici: gm =

Merve Hanim merhaba,

ekte yapilan gorasmenin raporu yer almaktadir. Dederli eklemelerinizi sabirsizlikla bekliyor olacagim.

Saygilanimla
Gakhan KARAKEGILI
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mufredat izleme komisyonu raporu

Gokhan KARAKEQiLi <gokhankarakecili@mersin.edu.tr> @& 24 Ara 2020 Per 00:00
Alici: halilinliselek «
Halil Bey Merhaba,

ekte yapilan gorusmenin raporu yer almaktadir. degerli katkilarinizi bekliyor olacagim

Bir ek - Gmail tarafindan tarandi
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2.4. Program Ogretim Amaclarina Ulagsma

Program 6gretim amaglarina ulasildigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan él¢gme ve
degerlendirme strecini aciklaymiz. Bu konuda tanimlanmis bir siirecin nasil isletildigini ve
amaglara ne derecede ulasildigini kanitlariyla anlatiniz.

Kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme siireci, sistematik olmali ve somut verilere
dayanmalidir. Birinci Orgiin Ogretim yaninda, ikinci Orgiin Ogretim programinin da bulunmasi
durumunda, bu siire¢ Birinci Orgiin Ogretim ve Ikinci Orgiin Ogretim programlar icin
ayristirllmis sonuglar verecek sekilde diizenlenmelidir.

Egitim-68retim stiresince yapilan sinavlarda 6grencilerin bilgi, beceri, tutum ve uygulama
yetkinliklerinin 6l¢iilmesi hedeflenmektedir. Turizm ve Otel isletmeciligi programinda yer alan
amaglar dogrultusunda klasik yazili sinavlar, coktan secmeli sinavlar, bosluk doldurma testleri,
uygulamali derslerde uygulama sinavlari ve sunum yapma seklinde farkli 6lgme ve
degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir.

Bolimtmiizde verilen derslerin ders bilgi paketleri ve bu derslerde uygulanan 6l¢gme-
degerlendirme sistemleri 2023-2024 Akademik Yilinin Bahar Déneminde YOK'iin yeni miifredat
diizenleme kurallarina gore diizenlendi. Bu diizenleme ile 6gretim amaglarina ulasma
konusunda daha kapsamli bir ¢alisma stirecine girildigini de géstermektedir. Ders degisikligi ve
miifredat giincelleme ile 6grencilerin donanim ve yeterliliklerini arttirmak hedeflenmektedir.
Ders degisikligi ve Miifredat Calismalar1 ile ilgili belgeler EK-2.4. de sunulmustur.
Universitemizin 1nternet sitesinde yer alan Ders Bilgi Paketlerinde yer almaktadir.

0&curSun1t-92 1#

OLCUT 3: PROGRAM OGRENIM CIKTILARI
TURAK Tanimlari:

Program Ogrenim Ciktilar:: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar
kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlayan ifadelerdir.

Ol¢me: Bu blciite iliskin 6lgme, program ciktilarina erisim diizeylerini saptamak iizere
cesitli yontemler kullanilarak ytriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme
strecidir.

Degerlendirme: Bu dlgiite iliskin degerlendirme, 6l¢meler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarin cesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme siireci, program
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ciktilarina erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonugclar programi iyilestirmek tizere alinacak
kararlar ve yliritiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

3.1. Program Ogrenim Ciktilar
3.1.1. Tamimlanan Program Ogrenim ¢iktilarim1 (POC) burada siralayiniz. Program ¢iktilar

yukarida verilen tanima uymali ve 68rencilerin mezuniyetlerine kadar edinmeleri beklenen bilgi,
beceri ve yetkinliklerden olusmalidir. POC’lerin yayimlandig1 yerin bilgisini veriniz.

3.1.1. Turizm ve Otel Isletmeciligi Program Ogretim Ciktilari

1. Turizm ve otel Isletmeciligi alaninin temel ilkelerini tanimlamak

2. Turizm ve otel isletmelerinde yonetici yardimcilifi veya orta kademe yoéneticilik
konusunda nitelikli ara elaman olarak sorumlulugunu hatirlamak

3. Alani ile ilgili konularda, ferdi veya grup olarak arastirma, gelistirme, yiirtitme ve sunma
konularinin énemini tanimlamak

4, Alani ile ilgili olarak hukuki sorumlulugunu tanimlamak ve meslegi ile ilgili mevzuati
takip etmenin 6nemini belirlemek

5. Ticari hayatta kullanilan belgelerin ¢ogunu tanimak ve alam ile ilgili olanlar
kullanabilmek

6. Calisma hayatinda meslek ahlakinin 6nemini tanimlamak

7. Meslegi ile ilgili bilgisayar paket programlarini kullanabilmek

8. Alan ile ilgili yiyecek icecek iiretim, tiiketim siireclerindeki islemleri, teknikleri ve
esaslarini uygulamak

9. Meslegi ile ilgili temizlik, bakim, muhafaza siireglerindeki islemleri, teknikleri ve esaslari
uygulamak

10. Alamn ile ilgili bolimde hizmet {iretim, tiiketim siireclerindeki giris, cikis, 6n muhasebe
islemleri esaslarini uygulamak

11. Bilgisayar kullanabilmek, alani ile ilgili yazismalari adlandirmak, bilgi depolamak ve
depolanmis bilgileri kullanmak.

12. | Alaniile ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek.

13. Planli ve sistemli calisma aliskanlig1 kazanmak.

14. Hizmet iiretiminde ve sunumunda nazik, anlayish, sabirli ve giiler ytizlii olmak

15. | Tiirk Dili ve yabana dil temel dil bilgisi kurallarim1 tamimlar, ingilizce temel dil
becerilerini kazanir.

16. | Tirk Devrimi'nin ortaya ¢ikmasina yol acan siyasal, ekonomik, toplumsal, diisiinsel
kosullar1 yorumlar, birlikte yasadigi toplum ile biitiinlik icinde Atatiirk ilke ve
devrimleri dogrultusunda ulusal amag ve iilkiiler ile yurt sevgisi basta olmak iizere
insani degerleri benimser.

Tablo 3.1.1. Programa Ait Program Ogrenim Ciktilarinin (POC) Yeterliklere Gore

Dagilimi
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Yeterlilikler2

Bilgi | Beceri

Yetkinlik

Kurum Program Ogrenim Ciktilar1

Kuramsal
Olgusal
Bilissel
Uygulamal

calisabilme
Sorumluluk
Alahilme
Ogrenme

DAgIIISIZ
ve

iletisim
Sosyal

ve

Alana Ozgii

Turizm ve otel Isletmeciligi alanimin temel ilkelerini
tanimlamak

o
o

Turizm ve otel isletmelerinde yonetici yardimcilig1 veya
orta kademe yoéneticilik konusunda nitelikli ara elaman
olarak sorumlulugunu hatirlamak

Alam1 ile ilgili konularda, ferdi veya grup olarak
arastirma, gelistirme, yiiriitme ve sunma konularinin
onemini tanimlamak

Alam ile ilgili olarak hukuki sorumlulugunu tanimlamak
ve meslegi ile ilgili mevzuat1 takip etmenin 6nemini
belirlemek

Ticari hayatta kullanilan belgelerin ¢cogunu tanimak ve
alam ile ilgili olanlar: kullanabilmek

Calisma hayatinda meslek ahlakinin 6nemini tanimlamak

Meslegi ile ilgili bilgisayar paket programlarini
kullanabilmek

Alam1 ile ilgili yiyecek icecek iiretim, tiiketim
siireclerindeki islemleri, teknikleri ve esaslarim
uygulamak

Meslegi ile ilgili temizlik, bakim, muhafaza siireclerindeki
islemleri, teknikleri ve esaslar1 uygulamak

Alam1 ile ilgili boliimde hizmet iiretim, tiiketim
siireclerindeki giris, c¢ikis, 6n muhasebe islemleri
esaslarini uygulamak

Bilgisayar kullanabilmek, alam ile ilgili yazismalar
adlandirmak, bilgi depolamak ve depolanmis bilgileri
kullanmak

Alam1 ile ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilmek

Planl1 ve sistemli calisma aliskanlig1 kazanmak
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Hizmet iiretiminde ve sunumunda nazik, anlayisl, sabirh
ve giiler yiizlii olmak X

Tark Dili ve yabanci dil temel dil bilgisi kurallarim
tanimlar, ingilizce temel dil becerilerini kazanir X | X

Turk Devrimi'nin ortaya c¢ikmasina yol acan siyasal,
ekonomik, toplumsal, diisiinsel Kkosullar1 yorumlar,
birlikte yasadig1 toplum ile biitiinliik icinde Atatiirk ilke
ve devrimleri dogrultusunda ulusal amag ve iilkiiler ile
yurt sevgisi basta olmak iizere insani degerleri benimser | x X X

1;: POC sayist kadar satir eklenebilir.

2: Bloom’un Taksonomisine uygunlugu ve yeterlik tiiriinii belirlemede tiniversitenizdeki Bologna uzmanlarindan
yardim alabilirsiniz. Ilgili yeterligi isaretlemek icin X koyunuz.

https://obs.mersin.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&cur
Unit=60&curSunit=921#

3.2. Program Ogrenim Ciktilarin1 Belirleme Yéntemi ve Siireci

3.2.1. Program o6grenim ciktilarini belirleme yéntemini anlatiniz. Program ciktilarim
belirleme siirecinin igletildigine dair kanitlarinizi sununuz.

Program g¢iktilarin1 belirleme siireci Mersin Universitesinin Bologna siirecine dahil
olmasiyla birlikte baslamistir. Program ciktilar1 bu siirece uygun sekilde her bir akademik yilda
giincellenmektedir. Program ciktilar1 belirlenirken 6ncelikle paydas (6grenci, 6gretim elemani
ve sektor) goriisii alinmistir. Daha sonra ise ders planlari ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi dikkate alinarak program g¢iktilari olusturulmustur.

Bolimtmiiz program ciktilar: ilk olarak Bologna siireci kapsaminda hazirlanan ders bilgi
paketinde belirlenmistir. Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimiiniin program ¢iktilari hem
tilkemizdeki Turizm ve Otel isletmeciligi béliimleri arastirilarak, bélimiimiiz 6grencilerinin
Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimiinden beklentileri dikkate alinarak béliim ve yiiksekokul
akademik kurullarinda detayh olarak istisare edilerek belirlenmistir. Program ve Miifredat
Gelistirme Komisyonu Toplantis1 2023 yilinda sektor temsilcileri, mezunlarimiz ve akademik
personelle yapilmistir. Toplanti ile ilgili belgeler EK-2.3.2 de sunulmustur.
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3.2.2.Program o6grenim ¢iktilarini donemsel olarak goézden gecirme ve giincelleme
bakimindan yaptiginiz is ve islemleri, kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme siirecini kanitlariyla
anlatiniz. Kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme siireci sistematik olmali, dogrudan o6l¢iim
yontemlerinin kullanimina imkan verecek sekilde, agirhikli olarak 6grenci g¢alismalarina ve
somut verilere dayanmalidir. Yalnizca anketler ve/veya 6grenci ders basari notlar1 gibi, dolayl
olciim yoéntemlerine dayal siirecler yeterli sayilmayacaktir. Birinci Orgiin Ogretim yaninda
Ikinci Orgiin Ogretim programinin da bulunmasi1 durumunda, bu siire¢ Birinci Orgiin Ogretim ve
Ikinci Orgiin Ogretim programlari icin ayristirllmis sonuclar verecek sekilde diizenlenmelidir.

Program g¢iktilarim1 belirleme siireci Mersin Universitesinin Bologna siirecine dahil
olmasiyla birlikte baslamistir. Program ciktilar1 bu siirece uygun sekilde her bir akademik yilda
gilincellenmektedir. Program ciktilar belirlenirken dncelikle paydas (6grenci, 6gretim elemani
ve sektor) gorisii alinmistir. Daha sonra ise ders planlari ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi dikkate alinarak program ciktilar1 olusturulmustur.

Bolimtmiiz program ciktilar: ilk olarak Bologna siireci kapsaminda hazirlanan ders bilgi
paketinde belirlenmistir. Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimiiniin program ¢iktilari hem
tilkemizdeki Turizm ve Otel isletmeciligi béliimleri arastirilarak, bélimiimiiz 6grencilerinin
Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimiinden beklentileri dikkate alinarak béliim ve yiiksekokul
akademik kurullarinda detayl olarak istisare edilerek belirlenmistir.

Yukarida belirtildigi tizere program ciktilar1 2019 yilinda paydas goriisi, ders planlari ve
Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi dikkate alinarak olusturulmustur. Program
ciktilar1 paydaslardan elde edilen geri bildirimlere goére gozden gecirilmekte ve
glincellenmektedir. En son 2023-2024 Bahar Doneminde “Ders Degisikligi ve Miifredat
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Giincelleme” siireci Mersin Universitesi genelinde yapilmistir. Yapilan calismalarla ilgili alinan
kararlar EK-2.4. de sunulmustur. Yapilan giincelleme ve ders degisiklikleri saha ziyaretinde
sunulacaktir. Genellikle her egitim 6gretim dénemi basinda ve sonunda yapilan Akademik
Kurullar ve Program Toplantilarinda goézden gecirilmektedir. Dis paydaslarin ve diger
Uiniversitelerin goriisiinii almak i¢in en son Haziran 2024’te bir Turizm Calistay1 yapilmistir.
Calistaydan elde edilen sonuclar da yine ders planlari, program ciktilari ve program amaglarinin
glincellenmesinde kullanilmistir. Ayrica program ¢iktilarini belirleme siirecinde sektor
temsilcileri ile goriismeler yapilmaktadir. Program ciktilar1 paydaslardan elde edilen geri
bildirimlere gore diizenli olarak (genellikle her egitim 6gretim dénemi basinda ve sonunda)
gozden gecirilmekte ve giincellenmektedir

3.3.Program Ogrenim Ciktilarinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYC) ile Uyumu

3.3.1. Program 6gretim ¢iktilarinin TYYC'deki yeterliklere uygun bir sekilde tanimlandigini
aciklaymniz. Bu amagla capraz tablo kullamlmasi o6nerilir. On lisans TYYC icin:
http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=32 Lisans TYYC igin: http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=33 tiklayiniz.
Asagidaki Tablo 3.3.1'i TYYC’de yer alan yeterlik aciklamalarini dikkate alarak program 6grenim
¢iktilari ile caprazlama iliskisini kurunuz ve her bir yeterlik diizeyi icin agiklayiniz.

Tablo 3.3.1. TYYC ve POC liskisi Tablosu

KURUM POC No1:2

TYYC BOYUTLARI 1/2(3|4|5|6|7|8[9]10|11 12|13 |14 |15]|16
BILGI 3/2|2]3|1(3|3[3[3]|1 |2 |2 |3 |3 |3 |3
BECERI 1221133 |3|3|1 |1 |1 |2 |3 |0 |O

Bagimsiz

Calisabilme ve

Sorumluluk

Alabilme

Yetkinligi 12211333 [|3|0 (1 |1 |2 |3 |0 |O
YETKINLIK | Ogrenme

Yetkinligi 2121211213133 ]3]0 |1 |1 ]2 |3 |0 O

Iletisim ve

Sosyal Yetkinlik (2 |22 |12 /3|3 |3|3|1 |2 |1 |2 |3 |0 |3

Alana Ozgii

Yetkinlik 212121113133 ]3]1 |1 |1 ]2 |3 |1 |0
1: Program dgrenim ciktist sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.
2;: Her bir POC’tin TYY( ye katkisini 0: Yok, 1: Diigiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

Program 6gretim ciktilarinin, TYYC’ ye katkisini boyutlar tizerinden ele alirsak;

1.Turizm ve otel isletmeciligi alaninda nitelikli is goren olabilmesi icin mezun olacagi
programin temel ilkelerine ve terminolojisine hakim olmalidir. Teorik olarak donaniml olmasi
gerekmektedir.

2.Beceri boyutuna gore ciktilar1 ele alirsak turizm ve otel isletmeciligi 6n lisans
programinda egitim goriip mezun olacak kisilerin pratik yapacak ortamda bulunmasi ve
becerilerini gelistirmesi icin uygulama siirecinde de olmasi gerekmektedir.

3.Yeterlilik cercevesinde ele aldigimiz diger bir boyut ise yetkinliktir. Yetkinlik tek bir
boyut gibi goriinse de Turizm ve otel isletmeciligi 6n lisans béliimiinde okuyan kisi /kisileri
oldugu konumda siirekli ¢alisan veya list diizey yonetici konumuna tasiyan program g¢iktilarinin
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uygulandigl boyuttur. Turizm ve otel isletmeciligi 6n lisans programi 6grencilerin kendini
gelistirmek icin gerekli yetkinlikleri belirleyebilecegi bir pusula gorevi gormektedir.

3.4. Program Ogrenim Ciktilarinin Program Amaglari ile Uyumu

3.4.1. Program 6grenim ¢iktilarinin program 6gretim amaglariyla uyumunu irdeleyiniz ve
program Ogretim amaclarina erisilmesini nasil destekledigini aralarindaki iliskileri kullanarak
aciklaymiz. Bu amagla bir ¢apraz tablo hazirlanmasi ve her bir POC’iin her bir POA’ya katkisi
niceliksel ve niteliksel olarak irdelenmelidir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, turizm isletmeciligi alaninda cagdas, bilimsel ve
kaliteli bir egitim 6gretim saglamak suretiyle turizm sektori icin nitelikli is goéren ara eleman,
orta ve Ust kademe yonetici adaylar yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda, program
ciktilar1 mezunlarin belirli nitelikleri tasiyarak mezun olmasina yonelik olusturulmaktadir.
Program ciktilari, programi basari ile tamamlayan bir 6grencinin neleri bilebilecegi, neleri
yapabilecegi ve nelere yetkin olacagin ifade etmektedir. Program 6gretim ciktilari, programin
O0gretim amaclarin1 esas almakta ve programi basari ile bitiren bir 6grencinin kazanim ve
yeterliliklerini icermektedir. Programin amaglarina ulasabilmek igin program stiresince
ogrenciler, biri Ingilizce olmak tizere iki yabanci dil, bilgi teknolojileri, turizm sektérii ve turizm
isletmeleri, modern isletmecilik ve yoneticilik ile ilgili dersler almakta ve bilgi ve becerilerle
donatilmaktadir. Program ogretim ¢iktilari, programin O6gretim amaglarina ulasilmasini
saglayacak bu kazanimlari icermektedir. Bu ¢iktilarin elde edilmesi, ayn1 zamanda mezunlarin
program oOgretim amaclarinda belirtildigi gibi kariyer hedeflerine ulasabilecekleri anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla program 6gretim ¢iktilari ile program 6gretim amaglar1 birbiriyle tutarh
ve uyumludur. Program 6gretim ¢iktilar1 ve program 6gretim amaglarinin uyumu ve program
0gretim amaclarina ulasilmasini nasil destekledigi Tablo 3.4’te 6zetlenmistir.

Tablo 3.4. POA ve POC iliskisi

KURUM PROGRAM | KURUM POC No: 2:3

OGRETIM AMACLARI 1 1/2[3|4|5|6|7|8|9|10]11 12|13 |14 ]15]16
POA-1.Turizm ve otel

isletmeciligi programi

mezunlar1 disiplinler arasi
projelerde ekip veya bireysel
calismalarinda karsilasacagi
sorunlar karisisinda yaratici
ve yenilik¢i ¢6zlim Onerileri

gelistirebilirler. 3133213 |1]2]2|2 |2 |2 |3 |3 [3 |3
POA-2.Turizm ve otel
isletmeciligi program
mezunlar;;  yasam  boyu

0grenme Ogrenme bilinciyle
stirekli gelisim odakl ilerler.
Etik degerlere sahip, duyarl;,
adil, insancil, sorumluluk
sahibi, girisimci  bireyler
olarak topluma katki
yaparlar. 31313213 |1]2|2|2 |2 |2 |2 |3 |3 |3

POA-3.Turizm ve Otel | 313132113 |33]3]3
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isletmeciligi programi 3 13 |3 |3 (2 |3
mezunlar1 edindigi teknik ve
mesleki  Dbilgiyi uygulama
alaninda kullanabilirler.

POA-4.Turizm ve Otel
Isletmeciligi programi
mezunlar1 otel isletmeleri,
yiyecek-icecek isletmelersi,
seyahat acenteleri,
rekreasyon isletmelerinde
calisabilir ve kendi isletmesini

de kurabilirler. 31313[2]1(3|3|3]3[3 |3 |3 |3 |3 |3 |3
POA-5.Turizm  ve Otel
Isletmeciligi programi

mezunlari, KPSS'den gereken
puani almalar ve ilgili sartlar
tasimalar1 durumunda bazi
kamu kadrolarina
atanabilmektedir. 0j]0/0/0]0]0O]|0O]O|JO|O |O |2 |O |O |2 |2

1; Program égretim amaglar (POA) sayist kadar satir ekleyebilirsiniz.

2;: Program égrenim ciktist (POC) sayist kadar siitun ekleyebilirsiniz.

3: Her bir POC’in POA’lara katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde
puanlayiniz.

POA-1.Turizm ve otel isletmeciligi programi mezunlan disiplinler arasi projelerde ekip
veya bireysel calismalarinda karsilasacagl sorunlar karisisinda yaratici ve yenilik¢i ¢6zim
onerileri gelistirebilirler. Bu 6gretim amacim POC1,POC2, POC3, POC6 ve POC13, POC14,
POC15,PCO16 iist seviyede desteklemektedir. Bu 6gretim amacin1 POC4, POC8, POC9, POC10,
POC11, ve POC12, orta seviyede desteklemekte ve POC5 ve POC7 ise alt seviyede
desteklemektedir.

POA-2.Turizm ve otel isletmeciligi program mezunlari; yasam boyu 6grenme 6grenme
bilinciyle siirekli gelisim odakl ilerler. Etik degerlere sahip, duyarli, adil, insancil, sorumluluk
sahibi, girisimci bireyler olarak topluma katki yaparlar. Bu 6gretim amacim POC1,POC2, POC3,
POC6 ve POC14, POC15, PCO16 iist seviyede desteklemektedir. Ogretim amacin1 POC4, POCS,
POC9, POC10, POC11, ve POC12, POC13 orta seviyede desteklemekte ve POC5 ve POC7 ise alt
seviyede desteklemektedir.

POA-3.Turizm ve Otel isletmeciligi programi mezunlar1 edindigi teknik ve mesleki bilgiyi
uygulama alaninda kullanabilirler. Bu égretim amacim POC1,POC2, POC3, POC6, POC7, POCS,
POC9, POC10, POC11, ve POC12, POC13, POC14, POC16 iist seviyede, POC14 ve POC15 orta
seviyede, POC5 ise alt seviyede desteklemektedir.

POA-4.Turizm ve Otel Isletmeciligi programi mezunlar otel isletmeleri, yiyecek-icecek
isletmeleri, seyahat acenteleri, rekreasyon isletmelerinde calisabilir ve kendi isletmesini de
kurabilirler. Bu 6gretim amacin1 POC1,POC2, POC3, POC6, POCS8, POC9, POC10, POC11, POC12 ve
POC13, POC14, POC15,PC0O16 iist seviyede, POC4 orta seviyede, POC5 ise alt seviyede
desteklemektedir.

POA-5.Turizm ve Otel Isletmeciligi programi mezunlari, KPSS'den gereken puani almalari
ve ilgili sartlan tasimalar1 durumunda bazi kamu kadrolarina atanabilmektedir. POC1,POC2,
POC3, POC4, POC5, POC6, POC7, POC8, POCY, POC10, POC11 ve POC13, POC14 ALT seviyede
desteklerken POC12, POC15 ve POC16 orta seviyede desteklemektedir.
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3.5. Program Ogrenim Ciktilarinin TURAK Ciktilari ile Uyumu

3.5.1. Program 6grenim ciktilarinin Turizm Programlan Degerlendirme Olgiitleri (TURAK
Ciktilar1) belgesindeki TURAK Ortak Ciktilar1 ile TURAK Programa Ozgii Ciktilarin tiimiinii
eksiksiz bir sekilde kapsadigini, ¢apraz iliski tablosu yaparak gosteriniz (Tablo 3.5.1 ve Tablo
3.5.2). Bu amagla TURAK Ortak Ciktilar ve TURAK Programa Ozgii Ciktilar icin iki ayri capraz
iliski tablosu hazirlayiniz.

Tablo 3.5.1. TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilar1 ve POC Iliskisi
TURAK ORTAK | KURUM PO(; No: 2

PROGRAM 1/2(3[4|5|6[7|8|9|10|11|12 |13 |14 |15| 16
OGRENIM
CIKTILARI!

OL.1. Ingilizce
dilinde temel
diizeyde okuma,
anlama, konusma ve
yazma becerileri
gosterir. (Bu amacla,
zorunlu ders
kategorisinde olmak
uzere, ders

programlarinda en
az 224 saat derse
yer verilir). X
OL.2. Turizm
alanindaki  baslica
kuramlar, olgular,
kavramlar ve ilkeler

hakkinda temel
diizeyde bilgi
sahibidir. X
OL.3. Temel
bilgisayar
yazilimlarini, bilisim

ve iletisim
teknolojilerini

kullanir. X | X
OL.4. Sahip oldugu
bilgiyi, temel

beceriler diizeyinde,
yazih  ve  sozli
iletisim yoluyla
aktarir; misafirler ve
isbirligi yaptigl
kisilerle etkili
iletisim kurar X X X | X
OL.5. Is yogunlugy, X X X | X
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stres ve baski
altinda calisabilme
yetenegine sahiptir.
OL.6. Alani ile ilgili
temel  gelismeleri

takip ederek

sorunlara temel

diizeyde ¢Ozim

Onerileri gelistirir. XXX X
OL.7.Alam ile ilgili

hukuki

diizenlemeler,

mesleki standartlar
ve etik ilkeler

hakkinda temel
diizeyde bilgi
sahibidir. X X

OL.8. Ekip halinde
ve bagimsiz olarak
calisabilir. X X
@L.9. Yasam boyu
O6grenme bilinciyle,
bilgi, beceri ve
yetkinliklerini
gelistirir, turizm
sektoriiniin
gerektirdigi  kisisel
bakima, hijyene,
giyime ve goruniime
0zen gosterir. XX X
OL.10. Birlesmis
Milletler
Siirdiirebilir
Kalkinma
Amacglarindan (BM
SKA)

[1)yoksulluk,
2)aclik,

3) saghkh

ve Kkaliteli yasam,
4)nitelikli egitim,
5)cinsiyet  esitligi,
6)temiz su ve
sanitasyon,
7)erisilebilir temiz
enerji,

8)insana yakisir is
ve ekonomik | X | X X
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biiylime,
9)sanayi, yenilikeilik

ve alt yapl,
10)esitsizliklerin
azaltimi,
11)strdiirtlebilir
sehirler ve
topluluklar,
12)sorumlu tiiketim
ve Uretim,

13)iklim eylemi,
14)sudaki  yasam,
15)karasal yasam,
16)baris, adalet ve
giiclii kurumlar,
17)amaglar icin
ortak caba] en az
biri hakkinda
farkindaliga sahiptir.
1: TURAK Program dgrenim c¢iktilari, 6n lisans ve lisans diizeyine gore farkldir.
https://turak.org/

2: Program ogrenim ¢iktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.

Ingilizce dilinde temel diizeyde okuma, anlama, konugma ve yazma becerilerini gosteren
TURAK birinci ortak 6gretim ¢iktisin1 POC15 {ist seviyede desteklemektedir.

Turizm alanindaki baslica kuramlar, olgular, kavramlar ve ilkeler hakkinda temel
diizeyde bilgi sahibi olmasimi saglayan ikinci ortak 6grenim c¢iktisini POC1 iist seviyede
desteklemektedir.

Temel bilgisayar yazilimlarini, bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilen {giincii
ortak 6grenim ¢iktisim POC7, POC11, POC12 orta seviyede desteklemektedir.

Sahip oldugu bilgiyi, temel beceriler diizeyinde, yazili ve sozlii iletisim yoluyla aktarir;
misafirler ve isbirligi yaptig1 kisilerle etkili iletisim kurduran dérdiincii ortak 6grenim ciktisini

POC6, POC12, POC14, POC15 iist seviyede desteklemektedir.

Is yogunlugu, stres ve baski altinda calisabilme yetenegine sahip olan besinci ortak
6grenim ciktisim POC2, POC6, POC13, POC14 iist seviyede desteklemektedir.

Alani ile ilgili temel gelismeleri takip ederek sorunlara temel diizeyde ¢6ziim oOnerileri
gelistiren altinc ortak 6grenim ¢iktisimi ise POC2, POC3, POC4 ve POC6 desteklemektedir.

Alamni ile ilgili hukuki diizenlemeler, mesleki standartlar ve etik ilkeler hakkinda temel
diizeyde bilgi sahibidir. Yedinci ortak 6grenim ciktisini ise POC4 ve POC6 desteklemektedir.

Ekip halinde ve bagimsiz olarak ¢alisabilir. Sekizinci ortak 6grenim ¢iktisidir ve POC3 ile
POC13 iist seviyede desteklemektedir.
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Yasam boyu oOgrenme bilinciyle, bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirir, turizm
sektoriiniin gerektirdigi kisisel bakima, hijyene, giyime ve gériinime 6zen gosterir. Dokuzuncu
ortak 6grenim c¢iktisini ise POC2, POC3 vePOC9 desteklemektedir.

Birlesmis Milletler Sirdiirebilir Kalkinma Amaclarindan (BM SKA) [1)yoksulluk,
2)aclik,3) saglikl ve kaliteli yasam, 4)nitelikli egitim, 5)cinsiyet esitligi, 6)temiz su ve sanitasyon,
7)erisilebilir temiz enerji, 8)insana yakisir is ve ekonomik biiyiime, 9)sanayi, yenilikcilik ve alt
yapl, 10)esitsizliklerin azaltimi, 11)siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar, 12)sorumlu tiiketim ve
tiretim, 13)iklim eylemi, 14)sudaki yasam, 15)karasal yasam, 16)baris, adalet ve giiclii kurumlar,
17)amaglar icin ortak caba] en az biri hakkinda farkindaliga sahiptir. Son olarak POC1, POC2 ve
POC 16 desteklemektedir.

Tablo 3.5.2. TURAK Programa Ozgii Program Ogrenim Ciktilari ve POC iliskisi

TURAK PROGRAMA 0ZGU | KURUM POC No:2

POC’LER! 1/2[3|4|5]|6|7(8[9]1011 12|13 |14 15|16

TOIL.1. Alamyla ilgili mesleki
bilgi, uygulama ve beceriye
sahiptir. X1 XXX | X | X

TOL.2. Turizm hizmetlerini
yerini getirmede bagimsiz
davranma ve  yaraticilik
becerisine sahiptir. X X

TOI.3. Is giivenligi, isci saghg),
cevre koruma bilgisi ve kalite
bilincine sahiptir. X X

TOIL.4. Alamyla ilgili mesleki
sorumluluga ve etik bilincine
sahiptir. X X | X

TOIL.5. Turizm bilgilerini diger
ekonomi, sosyoloji, psikoloji
gibi disiplinlerle iliskilendirir. | X | X | X X

OI.6. Alamyla ilgili teknik,

arag ve gerecleri kullanir. X|X|X[X | X |[X

TOL7. Mesleki hayatinda

kendini gelistirebilme

becerisine sahiptir. XX X X | X
1: TURAK Program dgrenim ¢iktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gére farklidir.
https://turak.org/
2: Program dgretim ciktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.

Alaniyla ilgili mesleki bilgi, uygulama ve beceriye sahiptir. Turak Program 6grenim
ciktisin1 POC7,8,9,10,11,12 iist diizey desteklemektedir.

Turizm hizmetlerini yerini getirmede bagimsiz davranma ve yaraticilik becerisine sahiptir.
Turak Program 6grenim ¢iktisin1 POC3 ve POC13 iist diizey desteklemektedir.

Is giivenligi, isci saglig), cevre koruma bilgisi ve kalite bilincine sahiptir. Turak Program
ogrenim ciktisin1 POC4 ve POC6 iist diizey desteklemektedir.
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Alamiyla ilgili mesleki sorumluluga ve etik bilincine sahiptir. Turak Program 6grenim
ciktisin1 POC6, POC13 ve POC14 iist diizey desteklemektedir.

Turizm bilgilerini diger ekonomi, sosyoloji, psikoloji gibi disiplinlerle iliskilendirir.
Turak Program 6grenim ¢iktisin1 POC1,2,3,5 iist diizey desteklemektedir.

Alaniyla ilgili teknik, arag ve gerecleri kullanir.
Turak Program 6grenim ¢iktisin1 POC7,8,9,10,11,12 iist diizey desteklemektedir.

Mesleki hayatinda kendini gelistirebilme becerisine sahiptir. Turak Program 6grenim
ciktisim POC2,3,6,13,14 iist diizey desteklemektedir.

3.6. TURAK Ciktilarina Ulasilmasi

3.6.1. Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis ogrenciler bakimindan TURAK
ortak ciktilarina ulasildigi ve buna iliskin kanitlar, her bir ¢ikti icin ayri ayr1 sunulmali ve
niteliksel irdeleme yapilmaldir. ilgili ciktiy1 saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim
ve uygulamalar hakkinda ayrintih bilgi veriniz. ilgili ¢ikt1 ile iliskilendirilebilecek ve ciktinin
saglandiginin kaniti olabilecek belgeler (dersler, 6grenci ¢alismalari, bunlara iliskin yapilan
degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar, sektor gezileri, sinavlar, 6devler, sektor goriisleri, mezun
gorisleri vb.) icin Tablo 3.6.1'i hazirlayiniz. Her bir TURAK ortak POC icin en az bir kanit olacak
sekilde bir dosya hazirlamaya 6zen gosteriniz ve saha ziyaretinde takima sununuz.

TURAK ortak ciktilarina biiytlik ol¢iide ulasildigini Ek 1.1’de sunulan ders izlenceleri ve
Tablo 4.1.2.1’ de sunulan Turizm Isletmeciligi B6liimii Derslerinin TURAK Ortak POC’lerle iliskisi
kanit olarak verilebilir. Her bir TURAK ciktisina karsilik gelen dersi gecerek mezun olan
6grencinin bu ¢iktilara ulastig1 varsayilmaktadir.

Tablo 3.6.1.TURAK Ortak POC’lere Iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK ORTAK POC’LER!? KANIT ADLARI/BELGELER?

OL.1. ingilizce dilinde temel diizeyde okuma, | ingilizce derslerinin sinav basari

anlama, konusma ve yazma becerileri gosterir. | istatistikleri.(3.6.1.1.) veyahut 6grencilerin

(Bu amagla, zorunlu ders kategorisinde olmak | derslerde, dersi yuriiten 0gretim

lizere, ders programlarinda en az 224 saat derse | elemaninin esliginde uygulamali calismalar

yer verilir). yapmalari, smav kagitlar. Ek [-3.1'de
sunulmustur

OL.2. Turizm alanindaki baslica kuramlar, olgular,
kavramlar ve ilkeler hakkinda temel diizeyde bilgi

sahibidir.

Genel Turizm, Genel Muhasebe, Turizm

Ekonomisi, Turizm Pazarlamasi, Turizm
Mevzuati, Turizm ve C(Cevre, insan
Kaynaklar1 Yonetimi derslerinin sinav
basar1 istatistiklerinden o6rnekler. Veya

(3.6.1.2.) veyahut sinav kagitlari. Ek I-3.2°de
sunulmustur

OL.3. Temel bilgisayar yazilimlarini, bilisim ve
iletisim teknolojilerini kullanir.

Bilgisayar Beceri ve Uygulamalari, Otelcilik
Otomasyon Sistemleri Derslerinin basari
istatistikleri.(3.6.1.3.) veyahut sinav
kagitlari, ders ile ilgili 6devler. Otelcilik
otomasyon sistemleri. “Sejour, Fidello vb.”
Ek I-3.3’de sunulmustur
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OL.4. Sahip oldugu bilgiyi, temel beceriler
diizeyinde, yazili ve sozlii iletisim yoluyla aktarir;

misafirler ve isbirligi yaptig1 kisilerle etkili

iletisim kurar.

Konuk iletisim dersinin sinav kagitlan ve
staj notlarinin basari
istatistikleri.(3.6.1.4.)staj dosyalarinin
incelenmesi. Ek I-3.2’de sunulmustur

OL.5. Is yogunlugu, stres ve baski altinda
calisabilme yetenegine sahiptir.

Staj dosylarinda giinliik is akis1 hakkinda
ornekler alinmasi.(3.6.1.5.)

OL.6. Alanu ile ilgili temel gelismeleri takip ederek
sorunlara temel diizeyde ¢6ziim Onerileri

gelistirir.

On Biiro Hizmetleri, Kat Hizmetleri Oda
servisi, Yiyecek Icecek Servisi derslerinin
basar istatistikleri.(3.6.1.6.) Ayrica sinav
kagitlar.

OL.7.Alan ile ilgili hukuki diizenlemeler, mesleki
standartlar ve etik ilkeler hakkinda temel
diizeyde

bilgi sahibidir.

Turizm Mevzuati, Meslek Etigi, Konuk

Iletisim derslerinin basar istatistigi

(3.6.1.7.)ve sinav kagitlari.

OL.8. Ekip halinde ve bagimsiz olarak ¢aligabilir.

Turizm Isletmelerinde Animasyon, Yiyecek
igecek Servisi, Barda Servis derslerinin
uygulama egitimi yapilirken c¢ekilmis olan
videolar ve fotograflar.(3.6.1.8.)

OL.9. Yasam boyu égrenme bilinciyle, bilgi, beceri
ve yetkinliklerini gelistirir, turizm sektoriiniin
gerektirdigi kisisel bakima, hijyene, giyime ve
goriinume Ozen gosterir.

Arastirma Yontem ve Teknikleri dersi

kapsaminda hazirlanan édevler,

Sinif dis1 yapilan etkinliklerde 6grencilerin
hizmet sunumu esnasinda c¢ekilmis olan
fotograflari.(3.6.1.9.)

OL.10. Birlesmis Milletler Siirdiirebilir Kalkinma
Amaclarindan (BM SKA) [1)yoksulluk, 2)aclik,3)
saglikli

ve kaliteli yasam, 4)nitelikli egitim, 5)cinsiyet
esitligi, 6)temiz su ve sanitasyon, 7)erisilebilir
temiz enerji, 8)insana

yakisir is ve ekonomik biiylime, 9)sanayi,
yenilikeilik ve alt yapi, 10)esitsizliklerin azaltimi,
11)strdiirilebilir

sehirler ve topluluklar, 12)sorumlu tiiketim ve
tretim, 13)iklim eylemi, 14)sudaki yasam,
15)karasal yasam,

16)baris, adalet ve giiclii kurumlar, 17)amaclar
icin ortak caba] en az biri hakkinda farkindaliga
sahiptir.

Arastirma Yontem ve Teknikleri dersi
kapsaminda hazirlanan édevler,

Kurumsal  Sosyal  Sorumluluk  dersi
kapsaminda ogrencilerin hazirlamis

olduklari sunumlar.(3.6.1.10)

1: TURAK Program égrenim ciktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/

2; Miimkiinse her POC icin bir kanit: eklere koyunuz.
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Yukarida verilen tablonun kanit ve belgeleri saha ziyaretine gelindigi zaman dosya halinde
sunulucaktir.

3.6.2. Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis 6grenciler bakimindan TURAK
programa o6zgii ciktilarina ulasildig1 ve buna iliskin kanitlar, her bir c¢cikti i¢cin ayr1 ayr
sunulmah ve niteliksel irdeleme yapilmahdir. ilgili ¢ciktiyi saglamak amaciyla programda
kullanilan yaklasim ve uygulamalar hakkinda ayrintih bilgi veriniz. Ilgili ¢kt ile
iliskilendirilebilecek ve c¢iktinin saglandiginin kaniti olabilecek belgeler (dersler, 6grenci
calismalari, bunlara iliskin yapilan degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar, sektor gezileri,
sinavlar, ddevler, sektor gortsleri, mezun gorisleri vb.) icin Tablo 3.6.2’yi hazirlayiniz. Her bir
TURAK programa 6zgii POC icin en az bir kanit olacak sekilde bir dosya hazirlamaya ézen
gosteriniz ve saha ziyaretinde takima sununuz.

Mezuniyet asamasina gelen 6grenciler staj egitimini tamamlamis ya da o giine kadar
ogrendigi bilgi ve becerileri kullanabilecegi Arastirma Yontem ve Teknikleri dersini basar ile
almis, tiim derslerin 6grenim ¢iktilari ve program ¢iktilarina ulasmis 6grencilerdir. Daha dnce de
ifade edildigi gibi program ciktilari, programi basari ile tamamlayan bir 6grencinin (nitelikli is
gorenler ve yoOnetici adaylarinin) neleri bilebilecegi, neleri yapabilecegi ve nelere yetkin
olacagini ifade etmektedir. Dolayisiyla programdaki biitiin dersleri gecen ve basari ile mezun
olan bir 6grencinin bu kazanimlar: elde ettigi varsayilmaktadir. Ogrencinin mezuniyet derecesi
(mezuniyet notu, genel not ortalamasi) ise program ciktilarina ne diizeyde ulastiginin bir
gostergesi olarak diigiiniilebilir. Ogrencilerin son dénemde hazirlamis oldugu mezuniyet projesi
o0grencinin her bir program c¢iktisina ne diizeyde ulastifinin gostergesi olarak kabul edilebilir.
Bununla birlikte Staj Uygulama Raporu formlar1 da sektoér goziinden mezuniyet asamasina
gelmis 6grencilerin sektor bakis acisiyla program c¢iktilarina ne diizeyde ulastiginin kanit1 kabul
edilebilir.

Karar Tarihi Toplanti Sayisi Karar Sayisi
11.04.2023 16 | 2023/26

Universitemiz Kalite Komisyonunun 17.01.2018 tarih 01 sayili toplantist 2018/07 sayil
karan Yiksekokulumuz Yonetim Kurulunda gorilgiilmils olup; Kalite Komisyonunun
14.01.2017 tarih ve 2017/45 sayih karan geregi Program tasarimi/miifredat geligtirme
caligmalarim tammlayan kurumsal diizenlemelerin yapilmas: kapsaminda;Yiiksekokulumuz
Program ve Miifredat izleme Komisyonu’nun 11.04.2023 tarihinde asagidaki sekilde
olusturulmasina oy birligi ile karar verilmistir.

Anamur Meslek Yiiksekokulu Program Miifredat izleme Komisyonu

Bitkisel ve Hayvansal Uretim Boliimii

Baskan  Ogr.Gor.Hande Goksel YUCE Boliim Bagkam

Uye Ogr.Gor.Hande Goksel YUCE Ogretim Elemam

Uye Erdal KARAN-Haydar KILIC Sektor Temsilcisi

Uye Ahmet Seref GUMUS,Mehmet SEN Sivil Toplum Orgiitii Temsilcisi
Uye Hasan Basri 0ZDOGAN,Emre Can KART ~ Mezun Ogrenci

Otel.Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii

Bagkan  Dr.Ogretim Uyesi Mustafa ATSAN Boliim Bagkani

Uye Ogr.Gor.Tezel MALKOCOGLU Ogretim Elemam

Uye Uzay UNLUSELEK Sektor Temsilcisi

Uye Fahrettitin OZTURK Sektsr Temsilcisi

Uye Merve Yavuz YOLCU Sektor Temsilcisi

Uye Halil UONLUSELEK Sivil Toplum Orgiitii Temsilcisi
Uye Kadem GUNAY-Deniz ATAS Mezun Ogrenci
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Tablo 3.6.2. TURAK Ortak POC’lere iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK PROGRAMA OZGU POC’LER!

KANIT ADLARI/BELGELER?

TOIL.1. Alaniyla ilgili mesleki bilgi, uygulama ve
beceriye sahiptir.

Onbiiro hizmetleri

Kat hizmetleri

Genel turizm

Konuk iletisim

Otelcilik otomasyon sistemleri
Barda servis

Oda servisi

Camasirhane kontrolii

Turizm Isletmelerinde Animasyon
Yabanci Dil Dersleri

Ikram ve servis teknikleri

Yiyecek Icecek Servisi derslerinin
basart istatistikleri.(3.6.2.1)

TOL.2. Turizm hizmetlerini yerini getirmede
bagimsiz davranma ve yaraticilik becerisine
sahiptir.

o Insan Kaynaklar Yénetimi

. Otel Isletmeleri Yonetimi

° Satis Yonetimi

. Beslenme  ilkeleri ve  Menii
Planlamasi

° Turizm Mevzuati

. Kongre ve Seminer Organizasyonu

o Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Projeleri dersleri basari istatistikleri ve Staj
basari istatistikleri.(3.6.2.2.)

TOIL.3. Is giivenligi, isci saghgi, cevre koruma | e Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
bilgisi ve kalite bilincine sahiptir. . Turizm ve Cevre
. Ilk Yardim
o Kalite Giivence ve Standartlar
derslerinin basar istatistikleri.(3.6.2.3.)
TOI.4. Alaniyla ilgili mesleki sorumluluga ve etik | o Turizm Mevzuati
bilincine sahiptir. . Meslek.Etigi
o Konuk Iletisim
o Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Projeleri derslerinin basari
istatistikleri.(3.6.2.4)
TOL.5. Turizm bilgilerini diger ekonomi, sosyoloji, | e Turizm Ekonomisi
psikoloji gibi disiplinlerle iliskilendirir. . Turizm Cografyasi
. Turizm Pazarlamasi  derslerinin

basari istatistikleri.(3.6.2.5)

TOIL.6. Alaniyla ilgili teknik, ara¢c ve gerecleri
kullanir.

Otelcilik Otomasyon Sistemleri
Barda Servis

Yiyecek Icecek Servisi

Camasirhane Kontrolii

Kat Hizmetleri derslerinin basari
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istatistikleri.
. 11k yardim(3.6.2.6)

Yiyecek Icecek Servisi

Onbiiro Hizmetleri

Kat Hizmetleri

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Konuk iletisim

Turizm Giincel Uygulamalari

Turizm Cografyasi

Otel isletmeleri Yonetimi derslerinin
basari istatistikleri.(3.6.2.7.)

TOIL.7. Mesleki hayatinda kendini gelistirebilme
becerisine sahiptir.

1: TURAK programa ézgii PO( ler, 6nlisans ve lisans programlart icin farkhdir. https://turak.org/

2: Miimkiinse her POC icin bir kaniti eklere koyunuz.

Birinci TURAK programa 6zgii ¢iktisy, “ Alaniyla ilgili mesleki bilgi, uygulama ve beceriye
sahiptir.” Ciktisina ulasmak icin 6grencilere, Onbiiro Hizmetleri, Kat Hizmetleri, Genel Turizm,
Konuk Iletisim, Otelcilik Otomasyon Sistemleri, Barda Servis, Oda servisi, Camasirhane kontrolii,
Turizm Isletmelerinde Animasyon, ikram ve servis teknikleri, Yiyecek Icecek Servisi gibi turizm
alanina uygun temel 6gretim dersleri verilmektedir. Bu derslerin iceriginde belirtilen ve ders ici
etkinliklerde turizm alanina iliskin bir¢ok kavrami 6grenmekte veya ders disi etkinlik olarak
kendisi arastirmaktadir. Bu yontemlerle 6grencilerin program ciktilarina ulasip ulasmadiklari
olciilmektedir. Ogrencinin bu dersi basan ile tamamlamasi program ciktilarina ve dolayisiyla
iliskili oldugu TURAK programa o6zgii ¢iktilarindan TOI.1’e ulasildiginin gostergesi kabul
edilebilir.

ikinci TURAK programa 6zgii ¢iktisi, “Turizm hizmetlerini yerini getirmede bagimsiz
davranma ve yaraticilik becerisine sahiptir.” Ciktisina ulagmak i¢in 6grenciler, Insan Kaynaklari
Yonetimi, Otel 1$letmeleri Yonetimi, Satis Yonetim, Beslenme [lkeleri ve Menii Planlamasi,
Turizm Mevzuati, Kongre ve Seminer Organizasyonu, Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri gibi
dersleri alarak yonetim de karar verme ve farkli ¢dziim odakl senaryolar gelistirme durumuna
alt yapt hazirlamaktadir. Bununla birlikte, program i¢i etkinlikler de (ders igi sektor
temsilcilerinin davet edilmesi, Turizm Haftasi etkinlikleri) ve sektor-iiniversite isbirligi
kapsaminda yiriitiilen etkinliklerde anlamasi i¢in bu ¢iktiya ulasmasinda katki saglamaktadir.
Dolayisiyla 6grencilerin program ciktilarina ulasip ulasmadiklan él¢iilmektedir. Ogrencinin bu
dersi basari ile tamamlamasi program ciktilarina ve dolayisiyla iliskili oldugu TURAK programa
o6zgii ciktilarindan TOI.2'ye ulasildiginin gostergesi kabul edilebilir.

Ugiincii TURAK programa 6zgii ¢iktis1 * Is giivenligi, is¢i saghgl, cevre koruma bilgisi ve
kalite bilincine sahiptir.” Ogrencilerin bu ¢iktiya ulasmasi demek; sektorel anlamda calisma
kosullarinda is giivenliginin ne oldugunu bilmesi, is¢i sagliinin 6nemi, turizm sektoriiniin cevre
ile iliskisini kavrama ve dikkat edilmesi gereken noktalar; bu noktalarda siirekliligi saglamak ve
mevcut durumu kullanmak icin uygulanan Kriterleri belirlerken hangi standartlarin 6ncelikli
olmasi gerektigini de Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Turizm ve Cevre, flk Yardim, Kalite Giivence
ve Standartlar1 derslerini alarak kavramis olacaktirlar. Ogrencinin bu dersleri basan ile
tamamlamasi1 program ¢iktilarina ve dolayisiyla iliskili oldugu TURAK programa o6zgu
¢iktilarindan TOI.3’e ulagildiginin gostergesi kabul edilebilir.

Doérdiincii TURAK programina 6zgi ¢iktist “ Alaniyla ilgili mesleki sorumluluga ve etik
bilincine sahiptir.”. 6grencilerin bu ¢iktiya ulasmasi i¢in Turizm Mevzuati, Meslek Etigi, Konuk
lletisim ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri derslerini basari tamamlamis olmalar
gerekmektedir. Meslekteki haklarini ve meslek bilincini olusturmalari i¢in bu derslerde yapilan
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egitim ve 6gretim yontemleri program g¢iktilarina ve dolayisiyla iliskili olunan TURAK program
ozgii ciktis1 TO1.4’e ulagildiginin gostergesi olarak kabul edilebilir.

o

Besinci TURAK programina 6zgii ¢ciktis1 “ Turizm bilgilerini diger ekonomi, sosyoloji,
psikoloji gibi disiplinlerle iliskilendirir.” Ciktisina ulasmak icin Turizm Ekonomisi, Turizm
Pazarlamasi ve Turizm Cografyasi gibi dersler 6gretim planinda yer almaktadir. Bu dersler
kapsaminda 6grenciler turizm destinasyonun ekonomik analizini yapabilme, turizm
destinasyonunun cografi dzelliklerini bilme ve bunun turizme katkisi, turizm destinasyonunun
ekonomik ve cografi analizini yaparken pazarlama calismalarina olumlu - olumsuz katkisini
ortaya koyabilme, yorumlama ve uygulama yapma firsati bulmaktadir. Ogrencinin bu dersleri
basari ile tamamlamasi program g¢iktilarina ve dolayisiyla iliskili oldugu TURAK programa 6zgi
ciktilarindan TOI.5’e ulasildiginin géstergesi kabul edilebilir.

Altinc1 TURAK programina 6zgii ¢iktis1 “Alaniyla ilgili teknik, ara¢ ve geregleri kullanir.”
Ciktisina ulasmak icin Otelcilik Otomasyon Sistemleri, Barda Servis, Yiyecek Icecek Servisi,
Camasirhane Kontrolii, Kat Hizmetleri derslerinin hem teorik kismini hem de uygulama kismini
basari ile tamamlamis olmalar1 gerekmektedir. Staj ile de bu alanlarda uzun siireli uygulamanin
icinde bulunarak daha da gelisime elverisli ortam saglanmis olacaktir. Bu kapsamda 6grencilerin
hem dersleri hem staj ve c¢alisma kosullarin1 basari ile tamamlamalar1 program ciktilarini ve
TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan TOI.6’a ulagildiginin gostergesi olarak kabul edilebilir.

O

Yedinci TURAK programina 6zgi ¢iktist “ Mesleki hayatinda kendini gelistirebilme
becerisine sahiptir.” Ciktisina ulasabilmek icin Yiyecek Icecek Servisi, Onbiiro Hizmetleri, Kat
Hizmetleri, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Konuk Hetisim, Turizm Giincel Uygulamalari, Turizm
Cografyas, Otel Isletmeleri Yonetimi gibi 6gretim planinda dersler yer almaktadir. Bu kapsam
ogrenciler kendilerini hem mesleki bilgi hem de mesleki beceri anlaminda donanimli hale
getirmeleri icin gerekli calismalara katilmaktadirlar. Ogrenciler bu kapsamdaki dersleri basarili
sekilde tamamladiklar takdirde program ciktilarini ve TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan
TOI.7’ye de ulasildiginin géstergesi olarak kabul edilebilir.

3.6.3. Akreditasyon bagsvurusu yapilan program, adi nedeniyle birden fazla TURAK
Programa Ozgii Ogrenim Ciktis1 kiimesine ait olmas1 durumunda, madde 3.6.2'nin yan sira ilgili
kiimedeki TURAK Programa Ozgii Ogrenim Ciktilarinin nasil saglandigini anlatimz. (Ornegin;
program adinin Seyahat Isletmecilii ve Turist Rehberligi olan bir énlisans programi, hem
“Turizm ve Seyahat IsletmeciliZi hem de Turist Rehberligi” programa o6zgii ciktilarim
karsilamahdir.) Birden fazla TURAK Programa Ozgii Ogrenim Cikti kiimesine tabi olunma
durumu s6z konusu degil ise, bu dogrultuda bir aciklama yapiniz.

Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimii sadece Onlisans Turizm ve Otel isletmeciligi TURAK
Programa Ozgii Ogretim Cikt1 kiimesine tabidir. Programin kapsamindan dolay: ikinci bir TURAK
Programa Ozgii Ogretim Ciktis1 kiimesi mevcut degildir.
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. meuanamurmyo

Kariyer glinleri etkinligi kapsaminda, TUI grubuna
bagh Robinson Club Otelleri temsilcilerini
okulumuzda agirladik. Katilimlarindan dolay
tesekkur ederiz.

76

. meuanamurmyo Q

Kariyer ginleri kapsaminda Wome Deluxe Hotel v
temsilcilerini okulumuzda agirladik. Katiimlarindan

dol tesekkir ederiz. #anamurmyo
#m

#mersinuniversitesi
amurmyo
grubu
#robinsonclub
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ergunleri

SHP® emre_yen ve 113 diger kisi begendi SP® emre_yen ve 75 diger kisi begendi

I3 Jon Mero & LONI¢ Sablonu olustura... I3 Red Prysock - Charleston T~ & womed...

3.7. Uzaktan Egitim

3.7.1. Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda; 6grencilere kazandirilmasi beklenen
bilgi, beceri ve yetkinlikleri nasil saglandigini, 6lgme ve degerlendirme siirecini de dikkate
alinarak ayrintisiyla a¢iklayiniz.

Ogrenci ve o6gretim elemanlarimizin zaman ve mekandan bagimsiz olarak bilgisayar
teknolojileriyle sanal ortamda canli, sesli ve goriintilii olarak dersleri isletilmesine,
ogrencilerimizin ihtiya¢ duyduklarinda tekrar goriintiileyebilecekleri, ders notlarina ¢evrimigi
ortamda istedikleri zaman ulasabilmelerini imkan saglayan uzaktan egitim modeliyle dersi
yuriitiilebilmektedir.

Meruzem sistemi iizerinden canli ders olusturulabilir iken ayn1 zamanda materyal ve
kaynaklar 6grencilerle paylasilmaktadir. Ofis programlari tarafindan agilan bu dosyalar pdf, MP4
formatinda sisteme ytiklenebiliyor. 50 MB dosya sinir1 ¢ercevesinde eger 6grenci dosya sinirini
asarsa 0grenci maili ile aldig1 drive adresi lizerinden dosyasini yiikleyip linki dersin hocasiyla
paylasilabilmektedir.

Senkron ve Asenkron Uygulamalar

Uzaktan egitim sistemi sayesinde tim 6gretim elemanlarimiz haftanin her giinti 24 saat
istedikleri bir zaman diliminde senkron ve asenkron egitimler yapmaktadir. Okulumuzun
uygulamali dersler haricinde hemen hemen tamamina yakini uzaktan egitim sistemini
kullanarak Sanal Siniflar olusturarak Canli Dersler yapmaktadirlar.
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Sinav Uygulamalari

Ogretim Elemanlar1 sinav uygulamalari konusunda farkli yaklasimlarda bulunmalarina
ragmen Ogretim elemanlarin ¢ogunlugu 6grencilere belirli bir siire vererek evde yapilan
sinavlar, arastirma oOdevleri, projeler ve sunumlar seklinde gerceklestirmektedir. ALMS
sistemimiz sayesinde dileyen 6gretim elemani sistemde 6dev aktivitesi tanimlayabilmekte ve
odev aktivitesi icin teslim stiresi kisitlamasi belirleyebilir. ALMS sistemi ¢coktan se¢meli, acik uclu
sinav veya eslestirmeli sinav yontemlerine uygun olup isteyen ogretim elemanlarimiz sinav
aktivitesini tercih etmektedirler.

Ogretim Elemanlarina Verilen Online Egitimler

Ogretim elemanlarina pandemi déneminin baslamasi ve ardindan yasanan 06 subat
depremi ile birlikte whatsapp gruplari olusturularak uzaktan egitim sisteminin kullanimi ve
Canl derslerin nasil yapilacagina dair canl egitim yine ayni sistem tlzerinden yapilarak kayit
altina alinmis ve diizenlenen egitim semineri olusturulan gruplar sayesinde ¢ok kisa bir siirede
tlim Ogretim elemanlarimiz bu sistemi kullanabilecek diizeyde egitilmislerdir. Ayrica uzaktan
egitim web sayfamiz lizerinden uzaktan egitim sistemlerini nasil kullanacaklarina dair
olusturulan kavuzlar ile desteklendi.

https://uedestek.mersin.edu.tr/ogretim.php#

O Mersin Oniversitesi ANASAYFA GEVRIM iGi DESTEK

Uzaktan Egitim Platformu

OGRETIM ELEMANI YARDIM KILAVUZU

A A

PDF PDF

Ogrencilere Yonelik Bilgilendirme ve Destek Calismalari

Ogrenciler pandemi déneminin baslamasi ile birlikte web sayfamiz iizerinden yénlendirici
bilgiler ile zoom uygulamasini ve meruzemi nasil kullanacaklarina dair olusturulan kilavuzlar ile
desteklenmigtir. Ayrica Ogrencilerimiz kurumsal mail adresimize 7/24 E-mail yolu ile ve
whatsapp hattini aktif kullanarak sistemin kullanimu ile ilgili genel bilgilere ulagsmistir.

https://uedestek.mersin.edu.tr/pdf/ogrenci kilavuz.pdf

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023

Mersin Universitesi, Anamur Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otel I';‘Ietmecilig'i On Lisans Programi
ODR, 11/07/2024


https://uedestek.mersin.edu.tr/ogretim.php
https://uedestek.mersin.edu.tr/pdf/ogrenci_kilavuz.pdf

UZAKTANEGITIM
PLATFORMU

CAMNLI DERSLERE KATILIM KILAVUZU

+ BigBlueButton FCANLI DERS
« GOOGLE MEET

= ZO0OM

MERSIN UNIVERSITESI

e | 241

icindekiler

BRZBIMEBIELID ... et et ettt et e en e s 28 e e e s e £s£ eeeee£r e en e e e
1-GECMIS DERSLERIN KAYITLARINIIZLEME ..o e mnernnens
2- BigBlucButton [LE CANLI DERSLERE KATILIM oo e nmnerenenas T
1-GECMIS DERSLERIN KAYITLARINIIZLEME ..o eereeeesesamereresssssarenensnennes 1]
2-GOOGLE MEET [LE CANLI DERSLERE EATILIM. ..o e onennnsnnnenes 12
1-GECMIS DERSLERIN KAYITLARINIIZLEME ..o senennmnerenes 15
2-FOOM ILE CANLIDERSLERE KATILIM oo eseseeeeeseessesesessessns s smsnnneneeenns 1

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023

Mersin Universitesi, Anamur Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otel Isletmeciligi On Lisans Programi
ODR, 11/07/2024



Bilgilendirici Toplantilar, Webinarlar, Dijital Ortamda Toplantilar

Zoom ve meruzemdeki Ogrenme yonetim sisteminden bagimsiz seminerlere uygun
toplant1 sistemimizde ayrica bulunmaktadir. Bilgilendirici toplantilar ve Youtube {izerinden canli
yayinlar icin lisansli zoom uygulamamiz sayesinde kesintisiz bir canli yayin calismalar serisi
yapilmakta olup ayrica zoom uygulamasi sayesinde kurum icinde birimlerin kendi ig¢inde
toplantilari da yapilmaktadir.

OLCUT 4: OGRETIM PLANI
TURAK Tanimlari:

AKTS Kredisi: Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi. AKTS kredisi,
ogrencilerin bir dersle ilgili tiim etkinlikler icin harcamalari beklenen toplam zamana
endekslenmis kredidir. Genellikle 25/30 saatlik is yiikii, 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
Mezuniyet icin gerekli toplam kredi, 2 yillik 6n lisans programlari icin 120 AKTS, 4 yillik lisans
programlar: icin 240 AKTS'dir. Programlarda farkli kredi tanimlar1 kullaniliyorsa, bunlar
hakkinda bilgi verilmelidir.

4.1. Ogretim Plan1 (Miifredat)

4.1.1. Ogretim planini, Tablo 4.1.1, Tablo 4.1.2, Tablo 4.1.3, Tablo 4.1.4, Tablo 4.1.5 ve
Tablo 4.1.6’y1 doldurarak veriniz. Bu tablolar1 doldururken yeteri kadar satir ekleyebilirsiniz.
Tablo 4.1'deki "Alana Uygun Ogretim" kategorisi, genellikle programin éziine uygun derslerden
olusmasi beklenmektedir. 17.06.2021 tarih ve 31514 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeliginin 13. maddesi 4. fikrasi geregi staj
icin 6ngorilen asgari 5 AKTS azami 10 AKTS'nin 6gretim planina islendigini garanti altina aliniz.
Basvuru yapan program Turist/Turizm Rehberligi ise, Turist Rehberligi Meslek

Yonetmeliginin 9. maddesindeki dersler veya esdeger Kkarsiliklari, ders programinda

zorunlu dersler kategorisinde yer almalidir. Bu derslerin ders programinda yer aldigini
gostermek icin Tablo 4.1.7’yi doldurunuz.

Tablo 4.1.1. Ogretim Plani?

[Universite-Program Adi]

Kategori (AKTS Kredisi)4
Ders Ders adi? Ogretim | Alana Secmeli Dersler
Kodu Dili3 uygun Alan Alan Digers
Ogretim? ici dis1
1. YARIYIL
481-1001 Tirk Dili I T 2
481-1002 Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihil | T 2
481-1004 | Onbiiro Hizmetleri T 4
481-1005 Genel Turizm T 4
4811018 Kat Hizmetleri T 3
4811017 Ingilizce I T 2
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4811016 Bilgisayar Beceri ve Uygulamalar1 | T 3
481-1015 II. Yabanci Dil (Almanca) T 4
1. YARIYIL SECMELI DERSLER
481-1009 Meslek Etigi T 3
481-1010 Insan kaynaklar1 Yonetimi T 3
481-1011 Temel Hukuk T 3
481-1012 Genel Muhasebe T 3
2. YARIYIL
481-2001 Tiirk Dili 11 T 2
481-2002 Atatiirk ilkeleri ve inkilap tarihi I | T 2
481-2004 Otelcilik Otomasyon Sistemleri [ T 4
481-2005 Konuk iletisimi T 3
481-2006 Otel Isletmeleri Yonetimi T 4
481-2008 Turizm ekonomisi T 3
4812017 Ingilizce II T 2
481-2015 II. Yabanci Dil (Almanca) T 4
2. YARIYIL SECMELi DERSLER
481-2009 Turizm Cografyasi T 2
481-2010 Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku T 2
481-2011 Satis Yonetimi T 2
481-2012 Ik Yardim T 2
481-2013 Otel Isletmeleri Muhasebesi T 2
481-2016 ikram ve Servis Teknikleri T 2
3. YARIYIL
481-3004 Turizm Mevzuati T 3
481-3005 Beslenme ilkeleri Ve Menii T 3
Planlamasi
481-3006 Otelcilik Otomasyon Sistemleri I[I | T 3
481-3013 Yiyecek Icecek Servisi-I T 4
4813019 Ileri Ingilizce I T 4
481-3017 Turizm Pazarlamasi T 4
3. YARIYIL SECMELI DERSLER
481-3007 Turizm ve Cevre T 3
481-3008 Maliyet Muhasebesi T 3
481-3009 Camasirhane Kontrolii T 3
481-3010 Kongre Seminer Organizasyonu T 3
481-3011 Turizm Isletmelerinde Animasyon | T 3
4813020 Uygulamal ileri Ingilizce I T 3
481-3015 Uygulamali Mesleki Almanca I T 3
481-3016 Kurumsal Sosyal Sorumluluk T 3
Projeleri
4813018 Rusca | T 3
4. YARIYIL
481-4001 Yiyecek Icecek Servisi I1 T 4
481-4006 Barda Servis T 3
481-4013 Arastirma Yontem Ve Teknikleri T 3
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4814023 Ileri Ingilizce II T 4
481-4021 Maliyet Analizi T 4
4814000 Staj T 10
4. YARIYIL SECMELI DERSLER
481-4007 Konuk Giris Cikis Islemleri T 3
481-4008 Oda Servisi T 3
481-4009 Onbiiroda Oda islemleri T 3
481-4010 Kalite Giivence Ve Standartlari T 3
4814024 Uygulamali ileri Ingilizce II T 3
481-4012 _Otel Isletmelerinde Raporlama T 3
Islemleri
481-4015 Uygulamali Mesleki Almanca II T 3
481-4016 Turizm Giincel Uygulamalari T 3
481-4017 Odalar Boliimii Yonetimi T 3
4814025 Ozel ilgi Turizmi T 3
481-4018 Yiyecek  Icecek  Hizmetleri T 3
Otomasyonu
481-4019 Otel Isletmeciliginde Etkinlik T 3
YoOnetimi
481-4022 Rusca Il T 3
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI®
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI
En distk | Onlisans | 75 30
T-O[-)l:.imliil‘, bu satirlardan en az AKTS . Lisans 150 60
birini saglamalidir. kredisi
En diistik yilizde %62,5 %25
1: Meslek yiiksekokulu programlart icin sadece ilk 4 yariyill doldurunuz. Gerektigi kadar satir
ekleyiniz.

2: Ogretim dili Tiirkce olmasa bile dersin adini Tiirkce veriniz.

3: Qq“retim dilini yaziniz. Kisaltma kullanabilirsiniz. T: Tiirkge, I ingilizce, A: Almanca, R: Rusga, gibi

# Yukaridaki kategoriler icin derslerin TURAK Olciitlerini saglama ile ilgili kontrolii, kurum ziyareti
sirasinda ogretim malzemeleri ve 6grenci calismalarina bakilarak yapilacaktir.

5 Diger: Yukaridaki 2 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve
Programlama, Tiirk Dili, Atatiirk Ilkeleri ve fnkzldp Tarihi, Universite Yasamina Giris, Bilimsel-
Kiiltiirel Etkinliklere Katilim, 2547 sayili kanunun 5(i) maddesi kapsaminda okutulan dersler, bireysel
beceri gelistirmeye yénelik spor, miizik, vb.

& Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii kullanilmalidir. Se¢meli derslerin
ise sadece égretim planinda yer aldigi say1 kadari kullaniimaldir.

72 Alana uygun dersler, programin oézelligi dikkate alinarak program yénetimi tarafindan
belirlenmelidir.

Tablo 4.1.2. Yariyillar Temelinde Ders Plani!
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2023/ 2024 AKADEMIK YILI DERS PLANI234

I. YARIYIL / GUZ

I1. YARIYIL / BAHAR

Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN KODU ve ADI saati* AKTS | DERSIN KODU ve ADI saati AKTS

T U | K T |U K
Tiirk Dili I 2 0 |2 2 Tiirk Dili II 2 10 2 2
Atatiirk  Ilkeleri  ve | 2 0 |2 2 Atatiirk ilkeleri ve inkilap tarihi | 2 | O 2 2
Inkilap Tarihi I 11
Onbiiro Hizmetleri 2 2 |3 4 Otelcilik Otomasyon Sistemleril |2 | 2 3 3
Genel Turizm 3 0 |3 4 Konuk iletisimi 2 |0 2 2
Kat Hizmetleri 2 1 13 3 Otel Isletmeleri Yénetimi 3 11 4 4
Ingilizce I 2 0 |2 2 Turizm ekonomisi 2 |0 2 2
Bilgisayar Beceri ve | 2 1|3 3 Ingilizce II 2 |0 2 2
Uygulamalari
II. Yabanci Dil (Almanca) | 4 0 4 II. Yabanci Dil (Almanca) 4 10 4 4
Secmeli Ders 2 0 |2 3 Secmeli Ders 2 |0 2 3
Secmeli Ders 2 0 |2 3 Secmeli Ders 2 |0 2 3

Se¢meli Ders 2 10 2 3

Toplam Kredi 30 Toplam Kredi 30
I11. YARIYIL / GUZ IV. YARIYIL / BAHAR

Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN ADI saati AKTS | DERSIN KODU ve ADI saati AKTS

T U | K T |U K
Turizm Mevzuati 2 0 |2 3 Yiyecek Icecek Servisi II 2 |2 3 4
Beslenme ilkeleri Ve | 2 113 3 Barda Servis 2 |2 3 3
Menii Planlamasi
Otelcilik Otomasyon | 2 2|3 3 Arastirma Yontem Ve Teknikleri | 1 | 2 2 3
Sistemleri [1
Yiyecek Icecek Servisi-I | 2 2 |3 4 Ileri Ingilizce II 4 10 4 |4
lleri Ingilizce I 4 0 [4 |4 Maliyet Analizi 2 |1 3 4
Turizm Pazarlamasi 3 0 |3 4 Staj 0 |0 0 10
Secmeli Ders 2 0 |2 3 Secmeli Ders 2 |0 2 3
Secmeli Ders 2 0 |2 3 Secmeli Ders 2 |0 2 3

Se¢meli Ders 2 10 2 3

Secmeli Ders 2 0 |2 3 Secmeli Ders 2 10 2 3
Toplam Kredi 30 Toplam Kredi 30

1: Meslek ytiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.

2:Se¢meli dersleri, yariyilinda ve kod yazmadan Se¢meli Ders olarak yazilmalidir. Birden fazla se¢meli ders grubu
varsa, bu durum Se¢cmeli Ders-1, Secmeli Ders-2 gibi ayri olarak yazilmali ve segcmeli derslerde alinmasi gerek

AKTS’ler karsilarinda belirtilmelidir.
3: Alinabilecek secmeli derslerin (Alan ici/Alan dist) tiimiinii yariyil bazinda Tablo 4.3’de veriniz.

+ T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal

kredi.
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Tablo 4.1.3. Yariyil Temelinde Sunulan Secmeli Dersler!

20...../ 20.... AKADEMIK YILI DERS PLANI

I. YARIYIL / GUZ

Haftalik ders saati2 |AKTS |ALANICI [ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/

T U K

Hayir) Hayir)

Meslek Etigi 2 0 2 3 Evet
Insan kaynaklari Yonetimi 2 0 2 3 Evet
Temel Hukuk 2 0 2 3 Evet
Genel Muhasebe 2 0 2 3 Evet
Toplam Kredi ]
II. YARIYIL / BAHAR
Turizm Cografyasi 2 0 2 2 Evet
Is Ve Sosyal Giivenlik Hukuku 2 0 |2 2 Evet
Satis Yonetimi 2 0 2 2 Evet
Ik Yardim 1 1 2 2 Evet
Otel Isletmeleri Muhasebesi 1 1 2 2 Evet
Ikram Ve Servis Teknikleri 2 0 2 2 Evet
Toplam Kredi ]
III. YARIYIL / GUZ

T U K
Turizm ve Cevre 2 0 2 3 Evet
Maliyet Muhasebesi 2 1 3 3 Evet
Camasirhane Kontrolii 1 1 2 3 Evet
Kongre Seminer Organizasyonu 2 1 3 3 Evet
Turizm isletmelerinde Animasyon 2 1 3 3 Evet
Uygulamali ileri Ingilizce I 2 1 3 3 Evet
Uygulamali Mesleki Almanca I 2 1 3 3 Evet
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri 1 1 2 3 Evet
Rusca | 3 0 3 3 Evet
Toplam Kredi I
IV. YARIYIL / BAHAR

T U K
Konuk Giris Cikis Islemleri 2 1 3 3 Evet
Oda Servisi 2 1 3 3 Evet
Onbiiroda Oda Islemleri 2 0 2 3 Evet
Kalite Glivence Ve Standartlari 2 0 2 3 Evet
Uygulamali ileri Ingilizce I 2 1 3 3 Evet
Otel Isletmelerinde Raporlama islemleri 1 1 2 3 Evet
Uygulamali Mesleki Almanca Il 2 1 3 3 Evet
Turizm Glincel Uygulamalari 3 0 3 3 Evet
Odalar B6liimii Yonetimi 3 0 3 3 Evet
Ozel Ilgi Turizmi 2 0 2 3 Evet
Yiyecek Icecek Hizmetleri Otomasyonu 2 1 3 3 Evet
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Otel Isletmeciliginde Etkinlik Yonetimi 2 0 2 3 Evet

Rusca Il 3 0 3 3 Evet

Toplam Kredi

1: Meslek ytiksekokulu programlart icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.

2 T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimti, laboratuvar, alan ¢alismasi, tartisma vb.),
K: Ulusal kredi

Secmeli gruplar fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Tablo 4.1.4.Derslik ve Sinif Biiyiikliikleri|[Program Adi]

Dersin . Son iki Yanyilda|En Kalabalik Subedeki|Haftalik Ders Saati
Dersin ad1 .y i
kodu Acilan Sube Sayisi Ogrenci Sayisi T U K AKTS

Ingilizce I 2 0 2 2
Ingilizce I 2 0 2 2
lleri ingilizce I 4 0 4 |4
lleri Ingilizce II 4 0 4 4

Tablo 4.1.5. Birinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 Kodu Ad1 Tir+ | T U | Toplam5 | K AKTS

1. YY GUZ 4811017 Ingilizce I Z 2 0 2 2 2

II. YY BAHAR 4812017 Ingilizce II Z 2 0 2 2 2

111. YY GUZ 4813019 | ileri Ingilizce I Z 4 10 4 4 4

IV.YY BAHAR 4814023 Ileri ingilizce II Z 4 0 4 4 4

1L YY GUZ 4813020 Uygulamali S 2 1 3 3 3

lleri Ingilizce I
IV.YY BAHAR 4814024 Uygulamali S 2 1 3 3 3
ileri Ingilizce II

Toplam 16 | 2 18 18 18

Hafta - 14 |14 14 14 | 14

Toplam ders sayisi6 224 | 28 252 252 | 252

1; Toplam ders saati; On lisans programlart icin 224 saat Ingilizce, Turizm Isletmeciligi ve
Rekreasyon Yénetimi lisans programlart icin 672 saat Ingilizce, Turizm Rehberligi lisans programi
icin 784 saat Ingilizce veya baska bir yabanci dilde, Gastronomi ve Mutfak Sanatlan lisans
programi icin en az 448 saat. (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programlarinda 448 saatin
tamamu Ingilizce olabilecedi gibi, en az 280 saati Ingilizce olma kosuluyla, 168 saati secimlik veya
zorunlu kategorisinde ikinci bir dilde olabilir.) Amact yabanci dil égretmek olmayan Mesleki
Ingilizce veya Mesleki Yabanct Dil gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu
hesaplamaya ddhil degildir

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir.

3: YY: Yariyil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Se¢cimlik dersler varsa, tablo buna gére anlagsilir sekilde diizenlenmelidir.
5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir énceki satirdaki toplamlari 14 ile ¢carparak yaziniz.

Tablo 4.1.6. ikinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?
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YY3 Kodu Ad1 Tir4 | T U | Toplam5 | K | AKTS

1. YY GUZ 4811015 | II. Yabana Dil-I Z 4 0 4 4 4
(Almanca)

II. YY BAHAR | 4812015 | II. Yabanc Dil-II Z 4 0 4 4 4
(Almanca)

1L YY GUZ 4813015 | Uygulamal S 2 1 3 3 3
Mesleki Almanca I

IV.YY BAHAR | 4814024 | Uygulamal ileri S 2 1 3 3 3
ingilizce 11

Toplam 12 2 14 14 14

Hafta - 14 | 14 14 14 | 14

Toplam ders sayisi6 168 | 28 196 196 | 196

1; On lisans programlari ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programlar icin ikinci yabanci
dil sarti bulunmamaktadir.

2; Gerektigi kadar satir eklenebilir. Toplam ders saati; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yonetimi
lisans programlari icin 168 saat Ingilizce disinda, Turizm Rehberligi lisans programi icin 224 saat
birinci yabanci dil olarak okutulan yabanci dil disinda ders saati olmaldir. Ikinci yabanci dil, bir ya
da daha fazla yabanci dilde yiiriitiilebilir. Ancak toplam ders saati, belirtilen toplam ders saatlerini
karsilamak durumundadir. Amact yabanci dil 6gretmek olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki
Yabanci Dil gibi dersler ile yabancti dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

3: YY: Yaryil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Se¢cimlik dersler varsa, tablo buna gére anlasilir sekilde diizenlenmelidir.
5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir énceki satirdaki toplamlari 14 ile ¢carparak yaziniz.

Tablo 4.1.7. Turist Rehberligi Yonetmeligi Madde 9/1 Dersleri Kontrol Tablosu

Turist Rehberligi Yonetmeligi Madde 9/1 dersleri Ders Planindaki Derslerin?

Kodu ve ad1 T |U | K | AKTS
a) Genel Turizm Bilgisi ve Turizm Mevzuati
b) Meslek Etigi ve Meslek Dersi
) Tiirkiye'nin Tarihi ve Turizm Cografyasi

d) Genel Tiirk Tarihi ve Kiiltiirii

e) Tirk Dili ve Edebiyati

f) Arkeoloji

g) Mitoloji

h) Sanat Tarihi - ikonografi

i) Dinler tarihi

i) Genel Saglik Bilgisi, ilk Yardim, Saghik Turizmi,
Turist Saghg

k) Iletisim Becerileri

1) Anadolu Medeniyetleri Tarihi

m) Tiirk halk Bilimi ve Geleneksel Tiirk El Sanatlari

n) Tiirkiye'nin Flora ve Faunasi Doga Tarihi

0) Turizm Sosyolojisi

p) Miizecilik
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1 T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma
vb.), K: Ulusal kredi; AKTS: Avrupa Kredi Transfer Sistemi Kredisi

Tablo 4.1.2.1. Derslerin TURAK Ortak POClerle iliskisi

B, ZORUNLU DERSLER?23 SECIMLIK DERSLER23
TURAK ORTAK POC'LER! Ders adi4 Katkisi5> | Ders adi# Katkisi5
OL.1. Ingilizce dilinde temel | ingilizce I 3 Uygulamali lleri | 3
diizeyde okuma, anlama, | ingilizce II 3 ingilizcel
konusma ve yazma becerileri | ileri ingilizce I 3 Uygulamali lleri | 3
3

gosterir. (Bu amagla, zorunlu
ders kategorisinde olmak
lizere, ders programlarinda en
az 224 saat derse yer verilir).

Ileri ingilizce II

Ingilizce 11

OL.2.  Turizm alanindaki | II. Yabana Dil-I | 3 Uygulamali Mesleki | 3
baslica kuramlar, olgular, | (Almanca) Almancal
kavramlar ve ilkeler hakkinda Uygulamal fleri | 3
temel diizeyde bilgi sahibidir. | II. Yabanci Dil-II | 3 Ingilizce 11
(Almanca)
OL.3.  Temel  bilgisayar | Atatiirk Ilkeleri | 1 Uygulamali leri
yazilimlarini,  bilisim  ve | Ve Inkilap Tarihi Ingilizce I
iletisim teknolojilerini | I-II
kullanir. Tiirk Dili I-II 2 Uygulamali leri
Ingilizce I 2 Ingilizce II
Uygulamali  Mesleki
Ingilizce II 2 Almanca |
Uygulamali lleri
Ileri Ingilizce I 2 Ingilizce II
lleri Ingilizce I | 2 Insan kaynaklar | 3
Yonetimi

II. Yabanci Dil-I | 2
(Almanca)

II. Yabanc Dil-II | 2
(Almanca)

Konuk [letisimi | 3

Onbiiro 2
Hizmetleri

Kurumsal Sosyal | 1
Sorumluluk

Projeleri
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Turizm 2

Pazarlamasi
OL.4. Sahip oldugu bilgiyi, | Arastirma 3 Kurumsal Sosyal
temel beceriler diizeyinde, | Yontem Ve Sorumluluk Projeleri
yazili ve sozlii iletisim yoluyla | Teknikleri
aktarir; misafirler ve isbirligi
yaptig1 kisilerle etkili iletisim
kurar.
OL.5. Is yogunlugu, stres ve | Staj 3 fkram Ve  Servis
baski altinda ¢alisabilme | Onbiiro 2 Teknikleri
yetenegine sahiptir. Hizmetleri Turizm

Otelcilik 2 Isletmelerinde

Otomasyon Animasyon

Sistemleri |

Otel Isletmeleri | 2

Yonetimi
OL.6. Alani ile ilgili temel | Bilgisayar Beceri | 2 Yiyecek Icecek
gelismeleri  takip  ederek | ve Uygulamalan Hizmetleri
sorunlara temel diizeyde Otomasyonu
¢6zlm Onerileri gelistirir. Otelcilik 3

Otomasyon

Sistemleri |

Otelcilik 3

Otomasyon

Sistemleri II
OL.7.Alam ile ilgili hukuki | Turizm Mevzuati | 3 Temel Hukuk
diizenlemeler, mesleki Is Ve Sosyal Giivenlik
standartlar ve etik ilkeler Hukuku

hakkinda temel diizeyde bilgi
sahibidir.

OL.8. Ekip halinde ve bagimsiz | Arastirma 3 Kurumsal Sosyal

olarak calisabilir. Yontem Ve Sorumluluk Projeleri
Teknikleri Turizm Giincel

Uygulamalari

ML.9. Yasam boyu o6grenme | Beslenme ilkeleri | 2

bilinciyle, bilgi, beceri ve | Ve Meni

yetkinliklerini gelistirir, | Planlamasi

turizm sektoriniin | Otel Isletmeleri | 2

gerektirdigi kisisel bakima, | Yonetimi

hijyene, giyime ve goriiniime | Kat Hizmetleri 3

0zen gosterir.

OL.10.Birlesmis Milletler | Turizm 2 Turizm Giincel

Siirdiiriilebilir Kalkinma | Pazarlamasi Uygulamalari

Amaglarindan (BM SKA) en az | Arastirma 3
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birini acgiklarr BM  SKA | Yontem Ve Turizm ve Cevre 3
sunlardir: 1)yoksulluk, | Teknikleri Turizm CoBraf 3
2)achik,3) saglikh ve kaliteli HHZ LOsTalyas]
yasam, 4)nitelikli  egitim,

5)cinsiyet esitligi, 6)temiz su
ve sanitasyon, 7)erisilebilir
temiz enerji, 8)insana yakisir

is ve ekonomik biiyliime,
9)sanayi, yenilikeilik ve alt
yapl, 10)esitsizliklerin
azaltimi, 11)strdiirtlebilir
sehirler ve topluluklar,
12)sorumlu tilketim  ve
liretim, 13)iklim eylemi,

14)sudaki yasam, 15)karasal
yasam, 16)baris, adalet ve
giicli kurumlar, 17)amaclar
icin ortak caba.

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https://turak.org/
2; Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi
yaziniz.

3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.

4: Sadece ders adini yaziniz

5: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diigiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

Tablo 4.1.2.2. Derslerin TURAK Programa Ozgii POC’lerle Iliskisi

TURAK PROGRAMA OZGU | ZORUNLU DERSLER?23 SECIMLIK DERSLER?3
POC’LER! Ders adi4 Katkisi5 | Ders adi4 Katkisi5
TOI.1. Alaniyla ilgili | Genel Turizm 3 Turizm ve Cevre 2
mesleki bilgi, uygulama ve | Onbiiro Hizmetleri | 3

beceriye sahiptir.

Otel Isletmeleri | 3
Yonetimi
Turizm Mevzuati 3

Turizm Pazarlamasi | 3

TOI.2. Turizm hizmetlerini | Genel Turizm 3
yerini getirmede bagimsiz | Onbiiro Hizmetleri | 3
davranma ve yaraticilik | Otel Isletmeleri | 3
becerisine sahiptir. Yonetimi
Turizm Mevzuati 3
Turizm Pazarlamasi1 | 2
Turizm ekonomisi | 3
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https://turak.org/

2
Turizm Cografyasi
Turizm Mevzuati | 3
2
Maliyet Analizi
TOL3 Turizm bilgilerini | Turizm ekonomisi 3 Satis Yonetimi
diger ekonomi, sosyoloji, | Maliyet Analizi 2 Turizm Cografyasi
psikoloji gibi disiplinlerle
iliskilendirir.
m0I.4. Alamyla ilgili teknik, Genel Turizm | 3 Insan kaynaklari
arag ve gerecleri kullanir. Yonetimi
Otel Isletmeleri | 3
Yonetimi Satis Yonetimi
Kongre Seminer
Yiyecek Icecek | 2 Organizasyonu
Servisi-I Odalar Bolimii
Yiyecek Icecek | 2 Yonetimi
Servisi Il
TOI.5.Alaniyla ilgili mesleki | Turizm mevzuati 3 Meslek Etigi
sorumluluga ve etik
bilincine sahiptir.
TOL.6.is  giivenligi, isci | Onbiiro Hizmetleri | 3 Ikram Ve  Servis
saghg, c¢evre koruma Teknikleri
bilgisi ve kalite bilincine | Genel Turizm 3 Kongre Seminer
sahiptir. Kat Hizmetleri 3 Organizasyonu
Konuk Iletisimi | 3 Turizm
Isletmelerinde
Otel Isletmeleri | 3 Animasyon
Yonetimi Turizm ve Cevre
Beslenme ilkeleri Ve | 3
Menii Planlamasi
Yiyecek Icecek | 3
Servisi-1
Yiyecek Icecek
Servisi-II 3
Barda Servis

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate alimz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi

yaziniz.

3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.

4: Sadece ders adini yaziniz

5: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayniz.
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https://turak.org/

4.1.3. Ogretim planinda yer alan tiim derslerin (boliim dis1 dersler de dahil) izlencelerini,
belirtilen formata uygun olarak, Ek I.1’de veriniz.

Ogretim planimizda yer alan tiim derslerin izlenceleri Ek .1'de verilmistir.

4.1.4.Ders dosyalarim1 Ek 1.3 icin hazirlayimiz. Bu dosyalar akreditasyon siireclerinde
kullanilmak ve incelenmek iizere, her ders icin bir dosya hazirlanmahdir.

Ders dosyalari Ek 1.3’te verilmistir.

4.2. Ogretim Planim1 Yonetim Sistemi

4.2.1. Ogretim planinin uygulanmasinda kullanilan égretim yéntemlerini (derse dayals,
modiler, probleme dayals, alan calismasina bagly, isyeri uygulamali, rol oynama, aktif 6grenim,

beyin firtinasi, gosteri, soru-cevap, drama, rol oynama, benzetim, miinazara vb.) anlatiniz.

Tablo 4.2.1. Derslerin Ogretim Yéntemleri

DERSLER!

OGRETIM YONTEMLERI2

me

Ornek olay
Gosterip
Problem ¢oz
Calicrma

Grup calismasi

Beyin firtinasi

Gosteri

Drama

Rol oynama

Aktif 6grenme

Tiirk Dili

Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I

Onbiiro Hizmetleri

Genel Turizm

Kat Hizmetleri

AN

NS

NS

NNN YN \Miinazara

Ingilizce I

Bilgisayar Beceri ve Uygulamalari

I1. Yabanci Dil (Almanca)

Meslek Etigi

Insan kaynaklar Yénetimi

Temel Hukuk

Genel Muhasebe

<

Tiirk Dili II

ANBNENENENE R

Atattirk ilkeleri ve inkilap tarihi II

Otelcilik Otomasyon Sistemleri [

NN N NNNNYNYNNNYNYN Y NBenzetim

Konuk Iletisimi

Otel Isletmeleri Yonetimi

AR

NN NS

NN NS

«

Turizm ekonomisi

AR RN

Ingilizce II

I1. Yabanci Dil (Almanca)

Turizm Cografyasi

v

N R A RN RN RN NN N N N N AN N AN AN RN AN AN AN/,
PSSP PSS SIS S S S S S S Tartisma
RN RN RN RN RN RN RN RN R R RN RN RN RN RN AN AN AN AN AN AN I AT

AN

AN

SENSNNNNANNANSSINESESESESALAL A SISoru-cevap

AN

AN

AN NENERNENEN

Is Ve Sosyal Giivenlik Hukuku

v
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AN
AN

Satis Yonetimi

A\
A
A
A\
AN
A

Ik Yardim

Otel Isletmeleri Muhasebesi

[kram Ve Servis Teknikleri

Turizm Mevzuati

AN

Beslenme ilkeleri Ve Menii Planlamasi

AN N

Otelcilik Otomasyon Sistemleri I1

A RYRRIR
NN NN
NN NN

Yiyecek Icecek Servisi-I

ANRRNERNRNERN

lleri Ingilizce I

Turizm Pazarlamasi

AN NN NENERNENENEN

AN
AN

Turizm ve Cevre

Maliyet Muhasebesi

AN
AN
AN

Camasirhane Kontrolii

Kongre Seminer Organizasyonu

Turizm Isletmelerinde Animasyon

Uygulamali ileri Ingilizce I

AN ANRN
AN

Uygulamali1 Mesleki Almanca |

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri

ANRNEANENRNENENANASNARN

Rusca |

ANEANENEN NN NN ENENEN

Yiyecek Icecek Servisi II

AN
AN
AN
AN
NS
AN

Barda Servis

Arastirma Yontem Ve Teknikleri

<
AN RN ENEENENEN NN

ANANRNAN
ANIN

lleri Ingilizce I

Maliyet Analizi

AN
AN
«

Staj

AR

Konuk Giris Cikis Islemleri

NN NN

AN
NS

AN
ANANINEN

Oda Servisi

Onbiiroda Oda Islemleri

Kalite Glivence Ve Standartlari

Uygulamali leri Ingilizce I

Otel Isletmelerinde Raporlama Islemleri

Uygulamali Mesleki Almanca II

Turizm Glincel Uygulamalar

Odalar Bolimiu Yonetimi

Ozel Ilgi Turizmi

NN N ANNANYN

Yiyecek Icecek Hizmetleri Otomasyonu

Otel Isletmeciliginde Etkinlik Yonetimi

AR SRR ASNAYANANENENENENANANENENENENENANRNENENENENENENENENENENENENENENENENRN
ANNERNRNENENENENENENENENENENENENENENENRNRNENENENENENENENRNENENENENENERNERN

A
NENSESNENNNESNAINESNINNASNES S SESISNESALSESANSANES S SR LNENAES

ANIANE NN NENENENENENANRNERNEN

ANANENENENENASANA YA AN

Rusca Il

AN

1: Ders sayist kadar satir ekleyiniz.
2: Qgretme yontemlerinin altina (V') isareti koyunuz.

4.2.2. Ogretim planindaki derslerin alinma sirasindaki ders iliskilerini gosteriniz. Ayrica
O0gretim planinin donemler arasi iliskilerini anlatimiz. Teorik ve pratik derslerin; derinlik,
kapsam, uygunluk, kalite, ardisiklik ve pekistirme bakimindan nasil diizenlendigini,
tamamlayiciligin ve biitiinlesikligin nasil saglandigini agiklayiniz.

Turizm isletmeciligi boliimii 6gretim planinda yer alan dersler bir sistem dahilinde
miifredata yerlestirilmigtir. Ogrencilerimize birinci yariyilda Genel Turizm ve Temel Otelcilik,
Yabanci Dil dersleri (Genel turizm, Onbiiro Hizmetleri, Kat hizmetleri, ingilizce-l, 2. Yabana dil
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Almanca, Bilgisayar beceri ve uygulamalar1) verilmektedir. ikinci yariyilda ise birinci dénemde
verilen temel bilgisayar dersini pekistiren, otelcilikte kullanilan teknolojilerden Electra ve Sedna
otomasyon programlari, Otelcilik Otomasyon Sistemleri-I dersi yabanci dillere (ingilizce-II ve 2.
Yabanci Dil-1I Almanca gibi derslere agirlik verilmektedir. Ugiincii ve Dérdiincii yariyillarda ilk
iki donemde aldiklar1 temel turizm ve otelcilik derslerini pekistirmek adina ve daha da
detaylandirmak adina Yiyecek icecek isletmeciligi, Turizm Ekonomisi, Konaklama isletmeciligi,
Turizm Mevzuati olmak iizere otel icerisinde yer alan tiim boéliimlerin isleyisine iliskin dersler
verilmektedir. Bunlara ek olarak otomasyon programlarinin devami ve 6grenilen spesifik
konular1 pekistirmek amaciyla Fidelio Otomasyon Programlari ve Otelcilik Otomasyon
Sistemleri tizerine dersler de verilmektedir.

4.2.3. Ogretim planinin éngériildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina almak ve siirekli
gelisimini saglamak i¢in kullanilan yénetim sistemini mevzuatiniza atif yaparak ve ilave kanitlar
sunarak anlatiniz. Burada; programi yiiriiten béltimiin, boliim baskanligl diizeyinde ve/veya
O0gretim elemanlarindan olusan komiteler aracilifiyla, 6gretim planinin siirekli gozetimini ve
gelisimi saglayan bir sistem kurmus olmasi beklenmektedir.

2547 sayili Yiksekogretim Kanunu ve Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi geregince yilda bir kez yapilan ders miifredati
gozden gecirme ve uygulama islemlerini diizenlemek amaciyla hazirlanan yonetmeligin her
asamasl birebir uygulanmaktadir. Bu asamalarda ilk olarak boéliim baskanlarina ve bdélim
hocalarina ders degisikligi ile ilgili goriis bildirmeleri ve gerekgelerini belirtmek tizere toplantiya
cagirilir. Bu toplantilarda yapilan istisareler dogrultusunda ders dagilimi ve ders degisiklikleri
karara baglanip uygulamaya konulur.

4.3. Alan Uygulama Deneyimi

4.3.1. Ogrencilerin, énceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullandigy, ilgili alan
yeterliliklerini ve gercekei kosullari veya kisitlar1 (ekonomi, cevre sorunlari, siirdiirtlebilirlik,
tretilebilirlik, etik, saglik, giivenlik, sosyal ve politik sorunlar vb.) iceren bilgi, deneyim ve
uygulama becerisini nasil kazandigini kanitlariyla agiklayiniz.

Turizm Isletmeciligi Programi kapsaminda derslerde 6grenilen bilginin pekistirildigi 6zel
sektdr ve Universite arasindaki is birligi faaliyetlerine 6grencilerin katilimi saglanmaktadir.
Ornegin; 6grencilerin dénem veya yaz tatili aralarinda turizm isletmelerinde ¢aligabilmeleri ve
sektorde deneyim kazanmalari i¢in Kariyer Giinleri diizenlenmektedir. Bu etkinlikte 68rencilerin
o0zgecmisleri ile istedikleri bolgelerden gelen isletme yetkilileri ile gériismeleri ve isletme ve
sektor tanitimi ve bilinglendirmesi yapilabilmektedir. Bunun disinda programdaki 6grenciler
belli zamanlarda alaninda deneyimli 6gretim elemanlar1 ile bolgede yer alan turizm
isletmelerine ziyaretler gerceklestirmektedir. S6z konusu bu ziyaretlerde 06grencilerin
0zgecmislerini birakabilmeleri ve egitimleri ile kariyerlerini birlikte yiiriitebilmelerine firsat
saglanmaktadir.

4.3.2. Alan uygulama deneyimi bazi se¢meli derslerle karsilaniyorsa, bu deneyimin tiim
ogrenciler tarafindan edinilmesinin nasil garanti edildigini aciklayiniz.

4.3.3. Alan uygulama deneyimi, en az 1 yarniyillik (3+1; 6+2; 7+1 gibi) sektor uygulamalari
veya isbasi egitimi seklinde yapiliyorsa, bu amagla Ek-1.4 i¢in ayr1 bir dosya hazirlanmalidir. Bu
dosya saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Boyle bir uygulamasi olmayan programlar, bu
madde altinda boyle bir uygulamanin yapilmadigini belirtmelidirler.

4.4. Ogretim Planinin Bilesenleri

4.4.1. Ogretim planinin "alana uygun 6gretim" bilesenlerini nasil sagladigim Tablo 4.1.1’de
verilen sayisal verileri de kullanarak agiklayiniz.
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4.4.2. Bazi bilesenler secmeli derslerle karsilaniyorsa (Tablo 4.1.3), bu bilesenlerin tiim
ogrenciler tarafindan saglandiginin nasil garanti edildigini agiklayiniz.

4.4.3. Programin amaglari dogrultusunda, program icerigini tamamlayan %25 oranindaki
secmeli derslerin yapilandirilmasini ac¢iklayiniz.

4.4.4. Mezuniyet icin O6nlisans programlarinda en az 120 AKTS, lisans programlarinda en
az 240 AKTS'nin saglandigini gosteriniz

4.5. Stajlar

4.5.1. Staj yonergesinin kapsami hakkinda bilgi veriniz. Stajlarin, teorik egitimi nasil
biitlinledigini veya tamamladigini, staj yoOnergesine atifta bulunarak aciklayimz. Staj
yonergesinin 6grencilere nasil duyuruldugunu, bu amagla neler yapildigini belirtiniz.

1336 - => .=
< W S el N et = =

zZ26 Mar Sal

Emre Yern MY o

Damniisman hocalanmnmu= Sggrencilerimiz=ze
duyursunmn bu tarihleri. 100

Sta)] dosyvalart Avsunm hamimdan alinacak.
10:0

Staj) evraklarinimn doldurulmas ile ilgili

avrnnmtilh bilgilendirelirm. Tooo

;". OSGrencilerimi=i .46

Z2 Nis P=t (>

Fatma Hoca, Bilge Kaan Ercan kisisini ekledi

4 @ = 9o

Staj yonergesi okulun resmi sayfasindan yayinlanmaktadir. Boliim danismanlar1 whatsapp
gruplarindan 6grencilere bilgi vermektedir. Bununla birlikte diizenlenen staj bilgi
toplantilarinda agiklama yapilmaktadir.

https://obs.mersin.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=6
0&curSunit=1334#

4.5.2. Stajlarin, tanimlanmis mesleki yeterliliklere ve sonuglara ulasilmasimi saglayacak
yogunluk, kapsam, yap1 ve siirede nasil planlandigini agiklayiniz. Yurt ici ve/veya yurt disinda
farkli staj olanaklarinin saglandigini belirtiniz.

Stajlarin, tamimlanmig mesleki yeterliliklere ve sonuglara ulasilmasini saglayacak
yogunlugun belirlenmesinde izlenen stire¢ su sekildedir: Turizm ve Otel Isletmeciligi
Programina kayith 6grenciler 40 is giinii zorunlu staj yapabilmektedir. Ogrencilerin akademik
danismanlar1 6zellikle staj yapmanin avantajlarini 6grencilere aktararak onlari staj yapmaya
yonlendirmektedir.

Ogrenciler Bahar Donemi final sinavlarindan sonra yaz stajlarina baslayabilmektedir. ilgili
staj yonergesinin web sitesi:

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75342.
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Ancak baz1 6grencilerin biitiinleme sinavina girmek zorunda olmasi dolayisiyla 6grenciler
staja biitiinleme sinavlar1 sonrasi da baslayabilmektedir. Bununla birlikte 6grenciler 4. Yariyil
sonunda yapilmasi tasarlanan stajlarini 2. Yariyill sonunda da yapabilmektedirler. 4. Yariyil
sonunda Dikey Ge¢is Sinavi (DGS) ile lisans egitimini tamamlamak isteyen O6grencilerin
mezuniyetlerinin gecikmesini engellememek amaciyla program tarafindan 6grencilere yaz
stajlarini 2. Yariyll sonunda yapmalari1 akademik danismanlari tarafindan tavsiye edilmektedir.

Ogrencilerimiz yurt ici ve yurt disinda staj yapabilmektedir. Ogrencilerimiz staj
yapacaklar1 kurum, kurulus ve ozel ticari isletme bilgilerini akademik danismanlarinin
onaylarina sunmakta ve akademik danismanlari onayladiktan sonra staj basvuru islemlerine
baslamaktadirlar. Turizm ve otel isletmeciligi programinda 4 ve 5 yildizli oteller, 6zel nitelikli
isletmeler (5 yildizli nitelige sahip butik oteller), yiyecek icecek islerinde faaliyet gosteren
firmalarinda staj yapabilmektedirler.

Anamur Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi ile Tiirkiye de
bulunan bazi oteller arasinda staj protokol anlagsmasi bulunmaktadir (Wome Deluxe Otel, TUI
Otel Grubu).

4.5.3. Stajlarin mesleki etige uygun tutum ve davranislarin gelistirilmesindeki katkisini
irdeleyiniz.
Ogrencilerin yaptiklar stajlarin mesleki etige uygun tutum ve davranislar gelistirmelerine

katki saglamasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda staj yapan 6grencilerin temel yiikiimliiltikleri su
sekildedir:

* Staj yapan 6grencilerin, staj yaptiklar isyerinin calisma kosullarina iliskin kurallarina
uymak,

* Staj sureleri boyunca staj yaptiklar1 isletmenin ticari, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerine
katilarak yoneticileri tarafindan verilen mesleki egitimleri almak ve gérevleri yerine getirmek,

* Staj yapilan isyerinin mesai giin ve saatleri icerisinde verilen gorevleri yapmak,
* Staj yapilan is yerinin disiplinine riayet etmek,
Ayrica staj sonunda isyeri tarafindan doldurulan staj degerlendirme raporunda da ise ilgi,

sorumluluk duygusu, iletisim kurma kendini gelistirme istegi, calisma hiz1 gibi konularda 6grenci
degerlendirilmeye alinmaktadir.

Ogrencilerin stajlarimin etkin bir bicimde siirdiiriilmesi ve denetimi icin sadece program
baskani degil ihtiya¢ duyulmasi halinde programdaki diger 6gretim elemanlar1 da program
baskanimin yonlendirmesiyle gérev yapmaktadir. Ogrencilerin stajlar1 OBS sisteminde akademik
danismanlarinin (program baskanlarinin) sorumlulugundadir. Ayrica staj dosyasini ve staj
degerlendirme formu akademik danismanlari ve programdaki diger oOgretim elemanlar
tarafindan incelenerek ortak karar dogrultusunda staj kabul sureci tamamlanmaktadir.

4.5.5. Stajlarin yapilacag1 yerlerin, fakiilte/yiiksekokul tarafindan program o6zelinde
belirlenen oOlgiitlere gore secilme ve diizenli araliklarla gozden gecirilme siirecinin nasil
isledigini agiklayiniz.

Ogrencilerin staj yapacaklar1 yerler 6grenciler tarafindan bulunabildigi gibi Kariyer
Merkezi tarafindan belirlenerek kendi web sitesinden ve Instagram hesabindan paylasimlar
yapilmaktadir. Yine de staj yeri bulamayan 6grencilerimiz akademik danismanlaryla iletisim
kurmakta ve akademik danismanlar1 tarafindan cesitli isletmelere yonlendirilmektedir.
Ogrenciler staj yapacaklar isletmeyi tercih ederken akademik danismanlarina bilgi vermektedir.
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Bunun yam sira, Universitemiz genelinde ve program o&zelinde &grencilerin egitim
aldiklar1 alanla ilgili sektor temsilcileri ile bulusmalarini saglayan cesitli etkinlikler de
diizenlenmektedir. Ilgili etkinliklerin bulundugu linkler ve gérseller asagida verilmistir.

4.5.6. Staj degerlendirme sonuclarinin 6grencilerle nasil paylasildigini aciklayiniz.

Stajin1 tamamlayan o6grencinin staj evraki, ilgili akademik danisman tarafindan
incelenerek Staj Komisyonuna sunulur ve degerlendirilir. Komisyon, gerek duymasi halinde
stajiyla ilgili olarak 6grencinin kendisi ile miilakat yapabilir, uygulama yaptirabilir ve/veya
raporunun yeniden yazilmasini talep edebilir. Degerlendirme 100 tam puan {izerinden yapilir ve
sonuglar Yiiksekokul Miidiirliigii kanalhyla Ogrenci Isleri Miidiirliigii'ne iletilir. Degerlendirme
sonunda en az 70 puan alan 6grenci stajdan basarili sayilir.

Degerlendirme sonucu harf notu olarak OBS sistemi iizerinden tarafindan
gorulebilmektedir. Ayrica isverenin stajyer Ogrenciye iliskin diisiinceleri, gerek goriiliirse
akademik danisman tarafindan 6grenciye iletilir ve 6grencinin varsa eksiklikleri giderilmeye
calisilir.  Yurtdisi staj olanaklari, Erasmus o6grenim ve staj hareketliligi kapsaminda
sunulmaktadir.

4.5.7. Stajlar icin Ek-1.5°e doniik bir dosya hazirlayiniz. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda
incelenecektir.

Saha ziyaretinde gerekli hazirliklar yapilip kanitlar sunulacaktir.

OLCUT 5: 0GRETIM KADROSU

5.1. Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

5.1.1. Tablo 5.1.1'i doldurunuz. Bu tablolarda, programi yiiriiten boliimde yer alan tam
zamanli, yar1 zamanli ve ek gorevli tiim 6gretim tiyeleri ve 6gretim gorevlileri yer almalidir. Bu
tablolar1 doldururken yeteri kadar satir ekleyebilirsiniz. Ogretim kadrosunun sayica yeterliligini
irdeleyiniz. Doktorasini tamamlayarak kendi adina ders yiiriiten arastirma gorevlilerini de
ekleyiniz.

Tablo 5.1.1. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

[Program Adi]
Oreti . Toplam Etkinlik
Ogretim TZ,YZ, Son ki Yariyilda Verdigi Derslerin Adlar: pDa“lhmlz
HIaUELILILY DSU: ve Kredileri: - :
Ad1 ve Soyadi 0 A D:
Ogr. Gér. Giilhan 481 1005 / Turizm ve Otel isletmeciligi Genel
. TZ . . . 9 9
SAHIN ATAS Turizm / kredi 3 / 2022-2023 Giiz 44% | 56%
. 481 1009 / Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek
Etigi / kredi 2 / 2022-2023 Gz 40% 60%
7 481 1011 / Turizm ve Otel isletmeciligi Temel
Hukuk / kredi 2 / 2022-2023 Giiz 40% 60%
481 3009 / Turizm ve Otel isletmeciligi
TZ Camasirhane Kontrolii / kredi 2 / 2022-2023 40% 60%
Guz
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481 30 11 / Turizm ve Otel isletmeciligi Turizm
TZ isletmelerinde Animasyon / kredi 3 / 2022-2023
Glz

58% 42%

17 481 2005 / Turizm ve Otel isletmeciligi Konuk

iletisimi / kredi 2 / 2022-2023 Giiz 40% 60%
17 481 4008 / Turizm ve Otel isletmeciligi Oda
Servisi / kredi 3/ 2022-2023 Bahar 58% 42%
481 4016 / Turizm ve Otel isletmeciligi Turizm
TZ Guncel Uygulamalari /kredi 3 /2022-2023 58% 42%
Bahar
Ogr. Gér. Gékhan 17 481 1004 / Turizm ve Otel isletmeciligi On
KARAKEGILI Blro Hizmetleri / kredi 3 / 2022-2023 Bahar | 58% | 42%

481 3006 / Turizm ve Otel isletmeciligi /
TZ Otelcilik Otomasyon Sistemleri / kredi 3 /
2022-2023 Bahar

58% 42%

481 3013 / Turizm ve Otel isletmeciligi /
TZ Yiyecek icecek Servisi | / kredi 3 / 2022-2023
Glz

58% 42%

481 2006 / Turizm ve Otel isletmeciligi Otel
TZ isletmeleri Yonetimi / kredi 4/2022-2024
Bahar

58% 42%

481 2009 / Turizm ve Otel isletmeciligi /

TZ
Turizm Cografyasi / kredi 2 2022-2023 Giiz 60% | 40%

481 2016 / Turizm ve Otel isletmeciligi /
TZ ikram ve Servis Teknikleri / kredi 2/2022-
2023 Bahar

60% 40%

481 4001 / Turizm ve Otel
TZ isletmeciligi/Yiyecek icecek Servisi Il / kredi 3/
2022-2023 Guz

58% 42%

481 4017 / Turizm ve Otel isletmeciligi /
TZ Odalar BoélimU Yonetimi / kredi 3/2022-2023
Guz

58% 42%
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481 4018 / Turizm ve Otel isletmeciligi /
TZ Yiyecek icecek Hizmetleri Otomasyonu / kredi
3/2022-2023 Bahar

58% 42%

TZ: Tam zamanh, YZ: Yart zamanl, DSU: Ders saati iicretli 6Gretim eleman,

Her dgretim elemanit igin son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve baska programda verilen dersler dahil)
stralayiniz. Dersin kredisini verdikten sonra OL: Onlisans, L: Lisans, YL: Yiiksek lisans, Dr: Doktora kisaltmalarini
kullaniniz. Ornegin; Genel Turizm (3-0-3) (L) gibi. Gerektiginde satir ekleyiniz.

0: Og“retim; A: Arastirma, D: Diger.

Etkinlik dagiliminy, her bir gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bigcimde ytizde olarak veriniz.

Uzun siireli izinler ve sektér etkinlikleri bu stitunda gosterilir.

5.2. Ogretim Kadrosunun Nitelik Bakimindan Yeterliligi

5.2.1. Tablo 5.2.1'i doldurunuz. Ogretim kadrosunun programin tiim alanlarini kapsayacak
bicimde, nitelik bakimindan (Olgiit 5.2) yeterliligini irdeleyiniz. Ders vermekle yiikiimlii olan
Ogretim liyesi ve 6gretim gorevlilerinin 6zet 6zgecmislerini belirtilen formata uygun olarak Ek
1.2’de veriniz.

Tablo 5.2.1. Ogretim Kadrosunun Analizi
[Mersin Universitesi Anamur Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel isletmeciligi Programi]

Ogreti | Mezun olunan alan o
m T | Deneyim siiresi, yil Etkfnhk du.ze_ylw ) .
Z, (Yk: Yok, Y:Yiiksek, O: Orta, D:Diisiik,)
eleman Dog | Y
1nin entli | Z, —
. D Kamu/ Ogr Bu
unvani, Lisans YL R k SD ozel etim | kurum
adi ve i sektor den daki MK A D
denevi B
Soyad]1 ; eneyim ii’il meineyl
[stanb [stanb
1 Yeni .
wrent Mersin ul Yeni Mersin
Yuzyil | .. Yuzyil | .
.. Unv. .. Unv.
Unv. Sosyal Unv. Sosyal
N Saghk i Saghk
Ogr. ag ! Bil.Ens.G Ogr. ag ! Bil.Ens.G
- Biliml N Biliml
Gor. ori astrono vo | T 15.8. | Gor. eri astrono
Ayse mi ve 202 | Ayse mi ve
Fak.B K Z Fak.B
AFYON Slae nme Mutfak 2 AFYON Sfe nme Mutfak
CuU Sanatlar (018 Sanatlan
e e
Diyete / Diyete /
tik / 11.01.20 tik / 11.01.20
22 22
27.06. 27.06.
2018 2018
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(fag Mersin (fag Mersin
Unv. iy Unv. iy
Ogr. [iBF ' Ogr. [iBF '

- ) Sosyal - ) Sosyal
Gor. Turiz Bil Ens Gor. Turiz Bil. Ens
Gokha | m o YO [T 2.3.2 | Gbkha | m T

. Turizm . Turizm
n Isletm isletmeci K Z 017 | n Isletm isletmeci
KARAK | eciligi 1i$gi y KARAK | eciligi li$gi )
ECILI |/ ECILI |/

06.06. 22'08'20 06.06. 22'08'20

2014 2014

iir;r;ii Dogu ;G\i;réil Dogu

Akdeniz Akdeniz

kan _ . kan . )

. lisansiist . lisanstist
" Unv. e . Unv. s
Ogr. .| uEgitim Ogr. .| i Egitim

N Hemsi | .. °~ . N Hemsi | .. °~
Gor. relik Ogretim Gor. relik Ogretim
Tezel YO, ve Ars. YO | T 4.2.2 | Tezel YO/ ve Ars.
MALK Hemsi Ens. / K Z 021 | MALK Hemsi Ens. /
0COGL re“ks Turizm 0COGL rehks Turizm
U . Isletmeci U . Isletmeci

Bolim | /.. Bolim | /..

y ligi/ it / ligi/
10.02. ;i.09.20 10.02. ;?09'20
2017 2017
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Milli
Egitim
tcretli
Ingiliz
ce
Mustaf Ogret. Mustaf
. menli
a Cag .. a
Kemal | Universit %10 is Ogr. Kemal
Unv.T ?si / 2021 Gor. Unv.T
l.,lriZI‘n Isletme Sherat Gijlh.an yrizm
Isletm | Yonetimi SAHIN | Isletm
ecilizi | ABD g;l ATAS | eciligi
Bol./ | /2015 Bol. /

2013-
2012 2014 2012

Kaya
Belek
Otel
2016-
2017

(ag
Universit
esi/
Isletme
Yonetimi
ABD
/2015

Ogr.
Gor.
Gilhan
SAHIN
ATAS

4.2.2
021

YO | T

Fabloyu programdaki her égretim elemant icin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz. Kurum ziyareti
sirasinda giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

['Z: Tam zamanli, YZ: Yart zamanl, DSU: Ders saati ticretli 6gretim elemani.

MK: Mesleki kuruluslarda, A: Arastirmada; D: D1s paydaslara verilen danismanlikta Etkinlik diizeyi son 3 yilin
ortalamasini yansitmalidir.

5.2.2. Tablo 5.2.2’yi doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dil derslerini yiiritiin
0gretim elemanlarinin bu konudaki yetkinlikleri belgelenmelidir. Yabanci dil derslerinin yiiriiten
O0gretim gorevlilerinin siirekliligi saglanamiyorsa, son iki yilda dersleri yliriiten 6gretim
gorevlilerinin bilgisini veriniz.

Tablo 5.2.2. Yabanc Dil Derslerini Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi

Ogretim 17 Deneyim siiresi, yil
elemaninin ’ | Aldigison | Yabanc Dil, Mezun oldugu K
YZ, : amu/ B
unvani, DS akademik | Sinav adji, Y1, son kurum ve ozel Ogretim u
adive U, unvan puani mezuniyet yili : .. | kurumdaki

. sektor deneyimi o

soyadn L&D e deneyimi
y deneyimi
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Anadolu Unv.

.. Acikogretim
Ogr. Gor. 6108

Yelda KILIC TZ Ogr. Gor. | YOKDIL Fak. ingilizce 28.9.2018
elda R
09.07.2017 | Ggretmenligi /
81.25 02.06.2008
Cukurova Unv.
S Egitim Fak.
Ogr.Gor. . . YDS 2022
TZ Ogr. Gor. Almanca 28.8.1995
Can TASAN 91.25

Ogretmenligi /
25.06.1993

Programda gdorevli her égretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis
_ tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
TZ: Tam zamanl, YZ: Yar1 zamanli, DSU: Ders saati ticretli, 13/b-4’le gérevli 6gretim elemant.

5.2.3. Tablo 5.2.3'G doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dilde yiiriitillen mesleki
dersleri yiriiten oOgretim elemanlarinin 23.03.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
Yiiksekogretim Kurumlarinda Yabanca Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda
Uyulacak Esaslara iliskin Yénetmeligin 8.nci maddesinin 7.nci fikrasindaki kosullar1 sagladig
belgelenmelidir. Yabanci dilde yiiriitilen mesleki ders yok ise, durumu aciklayiniz ve Tablo
5.2.3'ti bos birakiniz.

Tablo 5.2.3. Yabanc Dilde Verilen Mesleki Dersleri Yiiriiten Ogretim Kadrosunun

Analizi
Ooreti Yabanci Deneyim siiresi, y1l
Ogretim )
eler%lanmln ;l;% SIC I 1} e Kamu/
£ akademik Sinav son kurum ve 5zel A St Bu
unvani,adi DSU oze Ogretim K daki
! d 13 /b’z unvan ady, Y1, mezuniyet yili sektor deneyimi (lilrum' a _1
ve Soya 1t puanl deneyimi eneyimi
Anadolu Unv.
Bl Acikogretim
YS%I; %)LI:IC TZ | Ogr. Gor. Fak. Ingilizce 28.9.2018
Ogretmenligi /
.02.06.2008
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YDS Cukurova Unv.

OBr.Gor 2022 Egitim Fak.
gT5OL TZ | Ogr.Gér. | 91.25 Almanca 28.8.1995
Can TASAN = s
Ogretmenligi /
25.06.1993

: Programda gérevli her dégretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti
sirasinda giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
t: TZ: Tam zamanli, YZ: Yar1 zamanli, DSU: Ders saati ticretli, 13/b-4’le gérevli 6gretim eleman.

5.2.4. Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda; gérev alan 6gretim elemanlarinin
teknolojik olanaklari kullanma konusundaki yeterliliklerini aciklayiniz. Bu amagla verilen egitim
ve teknik destegi kanitlariyla anlatiniz.

5.3. Ogretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

5.3.1. Ogretim kadrosunun ders verme disindaki niteliklerini (arastirma, topluma hizmet,
sosyal sorumluluk, sektérel danismanliklar, yonetime katki vb.) kanitlariyla agiklayiniz. Ogretim
elemanlarinin programin siirduriilmesi, gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi yoniindeki
yaklasim, katki ve uygulamalarini anlatiniz.

Tablo 5.3.1.0gretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

Ogretim . . s . Sektor
elemani Akademi Kitap/Kit Bildir | Proj Ogrenci el Yonetim
Makale: ap . Danis-
(Unvan, ad, kyl béliimii: i e: manhir Danmis- | e katkn
soyadi): g manhk
Ogr.Gor. Cari y1l
Ayse 1
AFYONCU ) :
onceki
Cari yil
550G Turizm ve
gr.Gor. Otel
Gokhan 1 Isletmecili
KARAKECILI | >
onceki ful
programi
Danismani
Ogr. Gor. Malkogoglu
Tezel Cari vil T.Arash F.
MALKOCOG YU | Giinay T.
LU Bozkurt
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Y.S.Otantik
Lider,
Hizmetkat
lider ve tam
serbest
taniyan
lider ile
orgilitsel
sessizlik
iliskisi:Mers
inili
Anamur
ilcesindeki
otel
Calisanlari
lizerine bir
arastirma,
EMISSC E-
Book, 2017

Malkogoglu
T, Adil A,
Glindogdu
S.0., Turizm
Sektoriinde
Tematik
Restoranlar:
Diinya ve
Turkiye
Ornekleri
JOURNAL
EMI, 2023

1
onceki

Cari yil

Turizm ve
Seyahat
Hizmetleri
programi
danismani

Ogr. Gor.
Giilhan
SAHIN ATAS | 1 énceki

Cari yil

1 6nceki

i Ogretim elemani sayisi kadar satir ekleyebilirsiniz.

= Say1 veriniz, metin icinde aciklama yapabilirsiniz. On lisans programlari icin sart degildir.

s Ogrenci sayist veriniz. Lisansiistii 6grencileri + olarak gésteriniz. Ornegin; 45+5 gibi, sadece lisanstistii varsa 0+5 gibi.
« Ustlenilen idari gérevleri belirtiniz.

5.4. Atama ve Yiikseltme
5.4.1. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme 6lciitlerini agiklaymmz. Yapilan son atama ve
ylikseltmeye iliskin kanitlar ekleyiniz. (Mevzuatinizi eklere koyunuz)
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5.5. Destek Ogretim Kadrosu

5.5.1. Ogretim kadrosuna destek olarak béliim disindan destek alinan bireylerde gerekli
yeterlilik sartlarini agiklayimmiz. Yapilan son iki yariyildaki gorevlendirmelere iliskin kanit
ekleyiniz.

Tablo 5.5.1. Destek Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Ogretim Aldig1 son Mezun oldugu son
elemaninin YZ, DSU, E150 Kadro Bu S Verdigi Ogretim
akademik . .. | kurum ve mezuniyet o
unvani, 13/b-4- birimi dersler deneyimi, y1l
unvan yil1

ad1 ve soyad:

Programa destek veren her G&gretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda
giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
VZ: Yar1 zamanli, DSU: Ders saati iicretli, 13/b-4 ile gérevli égretim elemant.

OLCUT 6: YONETIM YAPISI

6.1. Mersin lniversitesi icinde yer alan Anamur MYO Kurulus ve yonetim yapisini, bu
yapinin ana kurulus icindeki yerini, 6gretim faaliyetleri ve destek hizmetleri arasindaki iliskileri
aciklayiniz. Fakiilte/yliksekokulun tiniversitedeki idari birimlerle olan iligkilerini mevzuat
cercevesinde irdeleyiniz. Yapilan is ve islemlerden kanitlar ekleyiniz.

1. Kurulus ve Tarihge

Anamur Meslek Yiiksekokulu (MYO), Mersin Universitesi’ne bagl olarak egitim-ogretim
faaliyetlerine devam eden bir birimdir. Meslek yiliksekokullari, uygulamali bilimler alaninda
nitelikli is giicii yetistirmek amaciyla kurulmuslardir. Anamur MYO, Mersin Universitesi'nin
akademik ve idari yapisinin bir parcasi olarak, bolgesel ve ulusal ihtiyaglara yonelik egitim
programlari sunmaktadir.

Mersin Universitesi, TBMM’nin 3 Temmuz 1992 tarihinde kabul ettigi, 11 Temmuz 1992
tarihli ve 21281 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 3837 sayili “Yiiksekogretim Kurumlari
Tegskilat1 Hakkinda 41 sayili Kanun Hiitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair 2809
saylli Kanun ile 71 ve 190 sayilhi Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun” ile kurulmus, Kurucu Rektér atanmasi ile 10 Kasim 1992 tarihinde faaliyete
gecmistir (Ek: B 1).
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1995 yilinda Mersin Universitesi biinyesinde kurulan Anamur Meslek Yiiksekokulu,
Anamur’'un Oren Mahallesi'nde bulunan 160 déniimliikk araziye sahip Prof. Dr. Ali Ayhan
Yerleskesinde egitim ve 6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir (Ek: B 2). Yiksekokulumuzda
toplamda 9 bolim 10 program bulunmaktadir. Anamur Meslek Yiiksekokulu 2023-2024
akademik yilina, aktif 6grenci alimi olan 8 program ve 1195 6grenci ile baslamistir. Anamur
Meslek Yiiksekokulu’'nda 1'i Dogent 3’si doktor 6gretim liyesi, 21 6gretim gorevlisi olmak iizere
toplam 25 akademik personel ve 26 idari personel gérev yapmaktadir.

Anamur Meslek Yiiksekokulu'nda pek cok programda, egitim-6gretim faaliyetlerimiz
uygulamaya dayali strdiriilmektedir. Bu amacimiza yonelik olarak yiiksekokulumuz
biinyesinde 2,5 doniim muz serasi, 12 doniim avokado bahcesi, 2,5 doniim turuncgiller bahgesi,
6 doniim lavanta bahcgesi, 5 doniim zeytinlik, 1 doniim turuncgiller bahgesi ve ascilik programi
uygulama laboratuvari (mutfak), 2 adet bilgisayar laboratuvari, yiyecek-igcecek servisi uygulama
alan1 bulunmaktadir. Ayrica, uygulamali konukevi de yiiksekokulumuza deger katmak ve egitim-
Ogretim kalitemizi arttirmak adina ¢alismalarin stirdiirdiigiimiiz projelerimizdendir.

2. Yonetim Yapisi

Anamur MYO'nun ydnetim yapisi, genel olarak diger meslek ytliksekokullarinin yénetim
yapisina benzer sekilde organize edilmistir. Yonetim yapisinda ana bilesenler sunlardir:

e Miidiir: Anamur MYO’nun en iist diizey yoneticisidir. Mersin Universitesi Rektorii
tarafindan atanir ve MYO'nun tiim akademik ve idari islerinden sorumludur.

e Miidiir Yardimcilar:: Miidiire yardimci olan ve ¢esitli idari ve akademik gorevleri yerine
getiren yoneticilerdir.

e Yilksekokul Kurulu: Miidir, midir yardimcilari, bélim bagkanlar1 ve 06gretim
lyelerinden olusan karar organidir. Egitim-68retim programlarinin ve akademik
faaliyetlerin planlanmasindan sorumludur.

e Yiiksekokul Yoénetim Kurulu: Midiir, midiir yardimcilari ve secilmis 6gretim
tiyelerinden olugur. idari konularda kararlar alir ve yiiksekokulun giinlik isleyisini
denetler.

Bu yapiya ait ayrintili yapiy1 ek B 3’de resmedilen organizasyon semasindan ulasilabilir.
3. Ana Kurulus igindeki Yeri

Anamur MYO, Mersin Universitesi'nin bir parcasi olarak, liniversitenin genel misyonu ve
vizyonuna hizmet eder. Mersin Universitesi'nin ana kampiisiine baglh olarak faaliyet gosterse de,
kendi biinyesinde 6zerk bir yapiya sahiptir. Bu, MYO'nun kendi yonetim organlarina ve
akademik programlarina sahip olmasini saglar. Ancak, biitce, stratejik planlama ve genel
politikalar gibi konularda Mersin Universitesi'nin merkezi yonetimine tabidir.

4. Ogretim Faaliyetleri
Anamur MYO'da sunulan 6gretim faaliyetleri sunlardir:

o On Lisans Programlari: Anamur MYO, cesitli meslek alanlarinda 6n lisans programlari
sunar. Bu programlar genellikle iki y1llik egitim siiresini kapsar ve 6grencileri mezuniyet
sonrasl is hayatina hazirlamay1 amaglar.
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Uygulamali Egitim: Meslek yiiksekokullarinin temel 6zelliklerinden biri olan uygulamali
egitim, Anamur MYO'nun da o6nemli bir parcasidir. Laboratuvar calismalari, staj
programlar: ve saha uygulamalar gibi faaliyetler, 68rencilerin teorik bilgilerini pratige
doniistirmelerine olanak tanir.

Proje ve Arastirma: Ogrencilerin ve ogretim iiyelerinin katildifi cesitli arastirma
projeleri ve bilimsel c¢alismalar, meslek yiliksekokulunun akademik hayatini
zenginlestirir.

.a Isleyise iliskin Ogretim Faaliyetleri

Miifredat Gelistirme: Anamur MYO'da miifredat, ilgili b6liim baskanlari ve akademik
komiteler tarafindan gelistirilmekte ve diizenli olarak gilincellenmektedir. Yiiksekokul
Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulu'nun katilimi, derslerin egitim standartlarini
karsilamasini ve sektor gereksinimleriyle uyumlu olmasini saglar.

Ogretim Metodolojileri: Dersler, uygulamali oturumlar ve seminerler o6gretim
faaliyetlerinin cekirdegini olusturur. Egitmenler, 6grenme deneyimini gelistirmek icin
dijital araclar da dahil olmak lizere geleneksel ve modern 6gretim yontemlerinin bir
karisimini kullanmaktadir.

Ol¢me ve Degerlendirme: Degerlendirme yontemleri arasinda yazili sinavlar, uygulamal
degerlendirmeler ve siirekli degerlendirmeler yer almaktadir. Ogretim uygulamalarin
iyilestirmek i¢in 68rencilerden diizenli olarak geri bildirim toplanmaktadir.

Ogr. Gor. Katilmi: Ogretim elemanlan yiiksek kalitede egitim vermekten, égrencilere
mentorluk yapmaktan ve devam eden mesleki gelisim faaliyetlerine katilmaktan
sorumludur.

Kalite Giivencesi: Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu, 6gretim ve
0grenim kalitesini denetlemekte ve stirekli iyilestirme saglamaktadir.

4.a.1. Kanitlar (Destekleyici Kanitlar):

Ornek Ders Program: Ogrenme hedeflerinin, 6gretim yéntemlerinin ve degerlendirme
kriterlerinin nasil yapilandirildigini gosteren temel derslerden birine iliskin ders
izlencesi Ek B 6 ve Ek B 7’desunulmaktadir.

Ogretim Elemam Profilleri: Ogretim iiyelerinin niteliklerini, 6gretim deneyimlerini ve
kuruma Kkatkilarin1 vurgulayan kisa profillerine iliskin bilgiler internet sayfamizda
mevcuttur (6rnek: https://www.mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-
yuksekokulu/bolumler/otel-lokanta-ve-ikram-hizmetleri-
bolumu/programlar/ascilik/ogretim-elemanlari/gokhankarakecili).

Kalite Giivence Raporlari: Anamur MYO'nun egitim standartlarini nasil korudugunu
gosteren en son akademik degerlendirme raporunun bir 6zetini Ek B 5’te sunulmustur.

5. Destek Hizmetleri ve iligkileri

Anamur MYO'da 6gretim faaliyetlerini destekleyen gesitli hizmetler bulunmaktadir:
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 Kiitiiphane ve Bilgi Kaynaklar:: Ogrencilerin ve akademik personelin yararlanabilecegi
kiitliphane ve dijital bilgi kaynaklarina sahiptir.

o Kariyer ve Danmismanlik Hizmetleri: Ogrencilere kariyer planlama, is bulma ve staj
yerlestirme konularinda destek veren birimler bulunur.

e Ogrenci Isleri: Kayit islemleri, transkript hizmetleri, burs ve finansal destekler gibi
konularda 6grencilere yardimci olur.

e Teknik Destek ve Altyapi: Egitim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek icin gerekli
teknik altyapi ve bilgi teknolojileri hizmetleri saglamaktadir.

6. Ogretim ve Destek Hizmetleri Arasindaki iliskiler

Anamur MYO'da o6gretim faaliyetleri ve destek hizmetleri arasinda siki bir isbirligi ve
koordinasyon bulunmaktadir. Bu iliskiler, 6grencilere kaliteli bir egitim deneyimi sunmay1 ve
onlarin mesleki gelisimlerini desteklemeyi amagclar. Ornegin, kariyer danismanhgi hizmetleri,
Ogrencilere mezuniyet sonrasi is imkanlar1 siireglerine katki saglarken, kiitiiphane ve bilgi
kaynaklari, akademik basarilarini artirmalarina yardimci olur. Teknik destek ve altyap:
hizmetleri birimlerinde gorevli olanlar, uygulamali egitimlerin ve arastirma faaliyetlerinin
sorunsuz bir sekilde yliriitiilmesini saglar.

Anamur Meslek Yiiksekokulu, Mersin Universitesi'nin bir parg¢asi olarak, ogrencilere nitelikli
bir mesleki egitim sunmay1 hedeflemektedir. Yonetim yapisi, 6gretim faaliyetleri ve destek
hizmetleri arasindaki uyum ve isbirligi, 6grencilerin akademik ve mesleki basarilarini artirmayi
hedefleyecek sekilde olusturulur. Bu yapinin temel amaci, Anamur MYO'nun Mersin
Universitesi'nin genel misyonuna katkida bulunmasini ve bélgesel ihtiyaglara yonelik nitelikli is
glicl yetistirmesini saglamaktir.

Anamur Meslek Yiiksekokulu ve Universitedeki idari Birimlerle Olan iligkiler
1. Giris

Meslek yiiksekokullari, iiniversitelerin bir parcasi olarak, hem akademik hem de idari
slireclerde tliniversite genelindeki birimlerle siki isbirligi icinde ¢alisir. Bu iliskiler, ilgili mevzuat
ve yonetmelikler cercevesinde belirlenir. Asagida, Anamur Meslek Yiiksekokulu'nun (MYO)
Mersin Universitesi icindeki idari birimlerle olan iliskileri ve yapilan is ve islemlerden érnekler
sunulmustur.

2. Mevzuat Cercevesi

Meslek yiiksekokullarinin idari yapist ve isleyisi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu,
Yiikksekogretim Kurulu (YOK) yonetmelikleri ve {iniversitenin i¢ yénetmelikleri ile
diizenlenmistir. Bu mevzuatlar, meslek ytlksekokullarinin idari birimlerle nasil iliskiler
kuracagini ve isbirligi yapacagini belirler.

3. idari Birimlerle iligkiler
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A. Rektorliik

e Gorev ve Yetki: Rektorliik, liniversitenin en st diizey yonetim organidir ve tiim
akademik ve idari birimlerin bagh oldugu merkezdir. Anamur MYO, rektorliik ile stirekli
iletisim ve isbirligi icinde ¢alisir.

o s ve islemler: Rektorliige sunulan biitge énerileri, yillik faaliyet raporlar ve stratejik
planlar MYO yonetimi tarafindan hazirlanir ve rektorlilk onayina sunulur. Ornegin,
MYO’'nun yillik biitge planlamasi rektorliik tarafindan onaylanir ve merkezi biitge ile
entegre edilir.

B. Genel Sekreterlik

e Gorev ve Yetki: Genel Sekreterlik, iiniversitenin idari islerinin koordinasyonundan
sorumludur ve cesitli idari birimler arasinda koordinasyonu saglar.

o s ve islemler: Anamur MYO, genel sekreterlige bagh olarak personel isleri, yazismalar
ve genel idari islemler konusunda isbirligi yapar. Ornegin, yeni personel alim
stireclerinde genel sekreterlik ile isbirligi yapilarak gerekli belgeler ve prosediirler
tamamlanir.

C. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
e Gorev ve Yetki: Universitenin stratejik planlamasin ve mali islerini yiiriitir.

o Is ve islemler: Anamur MYO’'nun biitce planlamasi ve mali raporlamalari bu birimle
koordine edilir. MYO’'nun yillik mali raporlar ve stratejik planlari, Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligi’na sunularak onaylanir.

D. Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

e Gorev ve Yetki: Ogrenci kayit islemleri, transkriptler ve 6grenci bilgileri ile ilgili tiim
islemleri yuritir.

o s ve Islemler: Ogrenci kayitlari, diploma islemleri ve transkript talepleri gibi 6grenci
isleri, Ogrenci isleri Daire Bagkanhgi ile koordineli olarak yiiriitiiliir. Ornegin, 6grenci
kayit donemlerinde MYO'nun 6grenci isleri ofisi, merkez Ogrenci isleri birimi ile
koordineli ¢alisarak tiim kayit siire¢lerini tamamlar.

e. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi

e Gorev ve Yetki: Universitenin bilgi kaynaklar ve kiitiiphane hizmetlerini saglar.

Is ve Islemler: Anamur MYO, kiitiiphane ve bilgi kaynaklarina erisim konusunda bu
birimle isbirligi yapar. MYO’da bulunan kiitiiphane kaynaklari, merkez kiitiiphane ile
entegre edilerek 6grencilerin ve akademik personelin erisimine sunulur.

4. Kanitlar ve Ornekler

e Yillik Biitce ve Faaliyet Raporlari: Anamur MYO tarafindan hazirlanan yillik biitge
onerisi ve faaliyet raporlari, rektorlik ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan
onaylanmis belgeler (Ek: A8).
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e Personel Alimi Yazismalari: Yeni personel alim siireclerinde Genel Sekreterlik ile
yapilan yazismalar ve alinan onaylar (Ek: A9 a ve A9 b).

o Ogrenci isleri islemleri: Ogrenci kayit donemlerinde Ogrenci Isleri Daire Baskanhg ile
yapilan koordinasyon toplantilari ve yazigsmalari.

e Stratejik Plan Belgeleri: MYO’'nun Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile koordineli
olarak hazirladigi ve onayladig stratejik plan belgeleri.

Anamur Meslek Yiiksekokulu, Mersin Universitesi’nin idari birimleri ile olan iliskilerini, ilgili
mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde diizenli ve etkin bir sekilde yiiriitmektedir. Bu
isbirlikleri, MYO’nun akademik ve idari isleyisini desteklemekte ve iiniversitenin genel
hedeflerine katkida bulunmaktadir. Ilgili is ve islemlerin kamitlari, bu isbirliklerinin ne kadar
onemli ve siirekli oldugunu gostermektedir.

Anamur Meslek Yiiksekokulu ve Universitedeki idari Birimlerle Olan liskiler
1. Giris

Anamur Meslek Yiiksekokulu (MYO), Mersin Universitesi'nin bir parcasi olarak, ¢esitli idari
birimlerle isbirligi icinde ¢calismaktadir. Bu isbirlikleri, ilgili mevzuat ¢ercevesinde belirlenir ve
MYO'nun isleyisini destekler. Asagida, bu isbirliklerinin nasil yiriitiildiigiine dair 6rnekler ve
kanitlar sunulmustur.

2. Rektorliik ile iliskiler
Yillik Biit¢e Onerisi ve Onayr:

e Kanit: Anamur MYO'nun hazirladigi yillik biitce 6nerisi, rektorliik tarafindan onaylanmis
belgedir. Bu belge, MYO'nun ihtiyaclarina yénelik mali kaynaklarin nasil kullanilacagim
detaylandirr.

o Ornek Belge: 2023 Yilh Anamur MYO Temsili Biitce Onerisi ve Onay1 (Ek: A 1).

Icerik: Biitce kalemleri, gelir ve gider tahminleri, mali y1l hedefleri, onay tarihleri ve ilgili
yetkililerin imzalari.

Faaliyet Raporlar::

e Kanit: Anamur MYO'nun yillik faaliyet raporlari, rektorliik tarafindan kabul edilmistir.
Bu raporlar, MYO'nun yillik akademik ve idari faaliyetlerini 6zetler.

o Ornek Belge: 2021 Yil Anamur MYO Faaliyet Raporu (Ek: AA1).

Icerik: Y1l boyunca gerceklestirilen akademik ve idari faaliyetlerin, projelerin,
etkinliklerin ve basarilarin 6zetlendigi bir rapor. Akademik basarilar, 6grenci kayit bilgileri,
mezuniyet oranlari, idari faaliyetler, mali durum degerlendirmesi.

3. Genel Sekreterlik ile iliskiler

Personel Alimi Yazismalar::
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e Kanit: Yeni personel alimi siireclerinde Genel Sekreterlik ile yapilan yazismalar ve alinan
onaylara iliskin belgeler.

o Ornek Belge: 2023 Yih Personel Alimi icin Genel Sekreterlik Yazismalari ve
Onay Belgesi (Ek A9 a, A9 b ve A9 ).

o Igerik: Personel alimi talepleri, onay siiregleri, ise alim kriterleri, ilgili yazismalar ve
onay tarihleri.

4, Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg ile iligkiler
Stratejik Planlama ve Mali Raporlama:

e Kanit: Anamur MYO'nun hazirladig: stratejik plan ve mali raporlar, Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligi tarafindan onaylanmistir.

o Ornek Belge: 2023-2027 Stratejik Plan Belgesi ve Mali Raporlar (Ek: A10).

o Igerik: Universitemizin uzun vadeli stratejik planlari, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
tarafindan onaylanmis belgeler. Mali rapor 6rnek olarak sunulmustur.

5. Ogrenci Isleri Daire Baskanhg ile iliskiler
Ogrenci Kayit ve Diploma islemleri:
o Kamit: Ogrenci kayit dénemlerinde yapilan koordinasyon toplantilari ve yazismalar.

o Ornek Belge: 2023 Giiz Dénemi Ogrenci Kayitlar1 Koordinasyon Toplantisi
Tutanag.

o Icerik: Toplanti notlari, kayit islemleri ile ilgili alinan Kkararlar, ilgili yazismalar ve
onaylar.

Anamur MYO, Mersin Universitesi’'nin idari birimleri ile olan iliskilerini, ilgili mevzuat ve
yonetmelikler cercevesinde etkin bir sekilde yiriitmektedir. Yukarida sunulan is ve islemlerin
kanitlari, bu isbirliklerinin ne kadar 6nemli ve siirekli oldugunu goéstermektedir. Bu belgeler,
Anamur MYO'nun idari siireclerde ne kadar organize ve diizenli ¢alistigini ortaya koymaktadir.

Bu baslik altinda yer alan akademik ve idari personele gorev dagiliminin tebligi edildigi diger
ornek kanit belgeler Ek: C1, C5, C6, C7 ve C8’de yer almaktadir.

6.2. Anamur Meslek Yiiksekokulda goérevli tiim bireylerin is ve gorev tanimlarinin
yapilarak ilgili bireylere iletilmis oldugunu gosteriniz. Is ve gérev tamumlarim ve teblig
formlarini ayri bir ekte sununuz.

Turizm ve Otel isletmeciligi Program icin is ve gérev tammmlan ile teblig formlarim
soyledir:

1.is ve Gérev Tamimlar:

Asagida rassal olarak secili 6rnekler lizerinden genel bilgiler verilmektedir.
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A. Akademik Personel is ve Gorev Tanimlar:
o Ogretim Uyeleri (Profesoér, Dogent, Dr. Ogretim Uyesi)

o Gorev Tanimi: Egitim-0gretim faaliyetlerini yiiriitmek, bilimsel arastirmalar
yapmak, o6grencilere danismanlik yapmak, boliim ve ytliksekokul yonetiminde
gorev almak.

e Ogretim Gorevlileri ve Arastirma Gorevlileri

o Gorev Tanmmi: Ders vermek, uygulamali egitimleri yliriitmek, arastirma
projelerinde gorev almak, 6grencilere rehberlik etmek.

B. idari Personel is ve Gérev Tanimlari
e Miidiir ve Miidiir Yardimcilari

o GoOrev Tanimi: Yiiksekokulun yonetiminden sorumlu olmak, akademik ve idari
stirecleri denetlemek, stratejik planlama yapmak.

e Boliim Baskanlari

o Gorev Tanimi: Boliimiin akademik ve idari islerini yiiriitmek, 6gretim tiyelerinin
ve Ogrencilerin sorunlarin1 ¢ézmek, boliimdeki egitim-6gretim faaliyetlerini
planlamak.

e Sekreterya ve Destek Personeli

o Gorev Tanimi: Ofis islerini yiiriitmek, belgelerin diizenlenmesi ve arsivlenmesi,
ogrencilerle ve diger birimlerle iletisimi saglamak.

Ogretim Gorevlisi Ayse Afyoncu - Géorev Tanim Belgesi

e Gorev Tanimi: Egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek, bilimsel arastirmalar yapmak,
ogrencilere danismanlik yapmak, béliim ve ytliksekokul yonetiminde gorev almak.

¢ Ana Sorumluluklar:

o Ders programlarini hazirlamak ve ders vermek

o Bilimsel arastirmalar ve projeler yiirtitmek

o Bolum toplantilarina katilmak ve yonetimde aktif rol almak
Ogr. Gor. Tezel Malkogoglu - Gérev Tanmim Belgesi

e Gorev Tanimi: Ders vermek, uygulamali egitimleri yiiriitmek, arastirma projelerinde
gorev almak, 6grencilere rehberlik etmek.

¢ Ana Sorumluluklar:
o Teorik ve uygulamali dersler vermek
o Ogrenci projelerini ve staj programlarini denetlemek
o Bolum toplantilarina katilmak
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2. idari Personel
Béliim Bagkam Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Atsan - Gérev Tanmim Belgesi

e Gorev Tanimi: Boliimiin akademik ve idari islerini ylriitmek, 6gretim tyelerinin ve
ogrencilerin sorunlarini ¢6zmek, boliimdeki egitim-6gretim faaliyetlerini planlamak.

¢ Ana Sorumluluklar:

o Bolumdeki ders programlarini diizenlemek ve denetlemek

o Ogretim iiyeleri ve 6grenciler arasindaki iletisimi saglamak

o Bolim toplantilarini organize etmek ve yonetmek

o Bolimdeki akademik ve idari siirecleri iyilestirmek

o Universite ve yiiksekokul yonetimi ile koordinasyon saglamak
Sekreter ismail Ozay - Géorev Tanim Belgesi

e Gorev Tanimi: Ofis islerini yiriitmek, belgelerin diizenlenmesi ve arsivlenmesi,
ogrencilerle ve diger birimlerle iletisimi saglamak.

¢ Ana Sorumluluklar:
o Gelen ve giden evraklarin kaydini tutmak
o Akademik ve idari yazismalar1 hazirlamak
o Ogrenci kayit ve bilgi sistemlerini yonetmek

o Toplant1 ve etkinliklerin organizasyonunu yapmak

2. Gorev Tanimlarinin iletilmesi

e Belge Hazirlama: Gorev tanimlari, ilgili mevzuat ve tniversitenin i¢ yonetmelikleri
dogrultusunda hazirlanir.

o imza ve Onay: Gorev tanimlary, ilgili kisilere imzalatilarak onaylanr.

o iletim: Gorev tanimlary, ilgili personele yazili olarak teslim edilir ve elektronik ortamda
da paylasilir.

e Arsivleme: imzalanmis gorev tanimlari, personel dosyalarinda ve yiiksekokul arsivinde
saklanir.

3. Sonug ve Degerlendirme

Anamur Meslek Yiiksekokulu'nda gorevli tim bireylerin is ve gorev tanimlari, belirlenen
mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde yapilmis ve ilgili bireylere iletilmistir. Yukarida sunulan
ornek belgeler ve kanitlar, bu siirecin etkin bir sekilde yiriitildiigiini gostermektedir. Bu
yontemler, Anamur MYO'nun akademik ve idari isleyisini iyilestirmek ve siirekli gelisim
saglamak amaciyla biiyiik 6nem tasir.
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Bu siireclerin diizenli olarak gozden gecirilmesi ve gilincellenmesi, yiliksekokulun
verimliligini ve etkinligini artirmak icin kritik 6neme sahiptir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programu icin is ve goérev tanimlar ile teblig formlarim
soyledir:

Is ve Gorev Tammmlari: Asagida rassal olarak secili érnekler iizerinden genel bilgiler
verilmektedir.

1. Akademik Personel
Ogr. Gor. Dr. Fatma Duman Oztiirk - Gérev Tanim Belgesi

e Gorev Tanimi: Egitim-68retim faaliyetlerini yiirtitmek, bilimsel arastirmalar yapmak,
ogrencilere danismanlik yapmak, boliim ve yiliksekokul yonetiminde gorev almak.

¢ Ana Sorumluluklar:

o Ders programlarini hazirlamak ve ders vermek

o Bilimsel arastirmalar ve projeler yiirtitmek

o Akademik yayinlar yapmak ve konferanslara katilmak

o Bolim toplantilarina katilmak ve yonetimde aktif rol almak
Doktor Ogretim Uyesi Gaye Onan - Géorev Tamim Belgesi

e Gorev Tanimi: Ders vermek, uygulamali egitimleri yiiriitmek, arastirma projelerinde
gorev almak, 6grencilere rehberlik etmek.

¢ Ana Sorumluluklar:
o Teorik ve uygulamali dersler vermek
o Ogrenci projelerini ve staj programlarin1 denetlemek
o Bolim toplantilarina katilmak
o Akademik danismanlik yapmak
o Alaninda arastirmalar yapmak ve yayinlamak
2.idari Personel
Béliim Bagkam Ogr. Gor. Alpaslan Adil - Gorev Tanim Belgesi

e Gorev Tanimi: Bolimiin akademik ve idari islerini yiiriitmek, 6gretim iyelerinin ve
ogrencilerin sorunlarini ¢dzmek, boliimdeki egitim-6gretim faaliyetlerini planlamak.

¢ Ana Sorumluluklar:
o Bolumdeki ders programlarini diizenlemek ve denetlemek
o Ogretim iiyeleri ve dgrenciler arasindaki iletisimi saglamak
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o Bolim toplantilarini organize etmek ve yonetmek

o Bolimdeki akademik ve idari siirecleri iyilestirmek

o Universite ve yiiksekokul yonetimi ile koordinasyon saglamak
Sekreter ismail Ozay - Gérev Tanim Belgesi

e Gorev Tanmmi: Ofis islerini yiriitmek, belgelerin diizenlenmesi ve arsivlenmesi,
ogrencilerle ve diger birimlerle iletisimi saglamak.

¢ Ana Sorumluluklar:
o Gelen ve giden evraklarin kaydini tutmak
o Akademik ve idari yazismalar1 hazirlamak
o Ogrenci kayit ve bilgi sistemlerini ydnetmek
o Toplant1 ve etkinliklerin organizasyonunu yapmak

Bu baslik altinda yer alan akademik ve idari personele gorev dagiliminin tebligi edildigi diger
ornek kanit belgeler Ek: C1, C5, C6, C7, C8 ve C14’de yer almaktadir.

6.3. Anamur Meslek yiiksekokul yénetimi ile Turizm ve Otel isletmeciligi program
yuriiten béliim yonetiminin, i¢ isleyisi denetleyecek, sorgulayacak ve diizeltebilecek
yontemlerini mevzuata atif yaparak kanitlariyla aciklayimiz.

Anamur Meslek Yiiksekokulu Yénetimi ile Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi
Yiiriiten B6liim Yénetiminin I¢ Isleyisi Denetleme, Sorgulama ve Diizeltme Yontemleri

1. Giris

Anamur Meslek Yiiksekokulu (MYO) yonetimi ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi
ylriiten boliim yonetimi, i¢ isleyislerini denetlemek, sorgulamak ve diizeltmek icin c¢esitli
yontemler kullanir. Bu yontemler, ilgili mevzuat ve yonetmelikler g¢ercevesinde belirlenir.
Asagida, bu siireclerin nasil isledigine dair detaylar ve kanitlar sunulmustur.

2. Mevzuat Cercgevesi
Denetim ve diizeltme siirecleri, asagidaki mevzuat ve yonetmelikler ¢cercevesinde yiirtitiliir:

e 2547 sayill Yiiksekogretim Kanunu: Tiirkiye'deki yiiksekdgretim kurumlarinin
isleyisini diizenleyen temel kanundur.

e Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Yénetmelikleri: YOK tarafindan ¢ikarilan ve
tiniversitelerin akademik ve idari isleyisini diizenleyen yonetmelikler.

e Mersin Universitesi I¢ Yonetmelikleri: Mersin Universitesi’nin kendi i¢ isleyisini
diizenleyen yoOnetmelikler ve yonergeler ile uygulanir. . Bu baglamda ders
gorevlendirmelerine iliskin genel esaslar1 ifade edece belge Ek: A6.1'de yer almaktadir.
Bakim-Onarim ve Park Bahce hizmetlerine iliskin siirecleri ifade eden hizmet talimatina
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iliskin bilgiler Ek C15 ‘de yer almaktadir. Bu konuda daha kavrayici ve kapsayici bilgiler
liniversitemizin web sitesinde yer almaktadir:
“https://mersin.edu.tr/haberler/370197 /yonetmelikler-ve-esaslar”

3. Denetleme ve Sorgulama Yontemleri
A. i¢ Denetim Birimi

e Gorev ve Yetki: 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'nun 35. maddesi geregince,
Uiniversitelerde i¢c denetim birimleri olusturulur. Bu birimler, iiniversitenin tiim
akademik ve idari birimlerinin isleyisini denetler.

o Isleyis: Anamur MYO ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, i¢ Denetim Birimi
tarafindan diizenli olarak denetlenir. Denetim raporlari hazirlanir ve yonetim
birimlerine sunulur.

B. Akademik Kurul ve Komisyonlar

e Gorev ve Yetki: 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu'nun 13. maddesi geregince,
Universitelerde akademik kurul ve komisyonlar olusturulur. Bu kurul ve komisyonlar,
akademik programlarin isleyisini denetler ve degerlendirmeler yapar.

o Isleyis: Anamur MYO’'da akademik kurul toplantilar1 diizenlenir. Bu toplantilarda
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programrnin performansi degerlendirilir ve gerekli
diizeltme Onerileri yapilir.

e Kanit: Akademik Kurul Toplanti Tutanagi.

o Ornek Belge: 2023 Yili Anamur MYO Akademik Kurul Toplanti Tutanag. (Ek:
A6)

C. Ogrenci ve Akademik Personel Geri Bildirimleri

e Gorev ve Yetki: Ogrenci ve akademik personelin geri bildirimleri, i¢ isleyisin
denetlenmesi ve sorgulanmasinda 6énemli bir rol oynar. YOK tarafindan belirlenen
0grenci ve 6gretim elemani anketleri bu stirecte kullanilir.

o Isleyis: Turizm ve Otel isletmeciligi Programi’nda 6grenci ve dgretim elemanlarinin geri
bildirimleri diizenli olarak alinir ve degerlendirilir.

e Kamt: Ogrenci ve Ogretim Eleman1 Anket Sonuglar.
o Ornek Belge: 2023 Yili Ogrenci Anket Sonuglari (Ek: A7).
D. Stratejik Plan ve Performans Gostergeleri

e Gorev ve Yetki: 2547 sayill Yiiksekogretim Kanunu'nun 9. maddesi geregince,
Uiniversiteler stratejik planlar hazirlar ve performans gostergeleri belirler.

o Isleyis: Anamur MYO'nun stratejik plam ve performans géstergeleri dogrultusunda,
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi'min performans: diizenli olarak olciiliir ve
degerlendirilir.

e Kamnit: Stratejik Plan ve Performans Raporlart.
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o Ornek Belge: 2023 Stratejik Plan ve Performans Raporu (EK A10).
4, Diizeltme Yontemleri
A. Eylem Planlan

e Gorev ve Yetki: Denetim raporlar1 ve geri bildirimler dogrultusunda, eylem planlari
hazirlanir.

o Isleyis: Anamur MYO ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi yénetimi, belirlenen
eksiklikleri ve iyilestirme alanlarini iceren eylem planlari olusturur ve uygular.

B. Egitim ve Gelisim Programlari

e Gorev ve Yetki: Akademik ve idari personelin mesleki gelisimini saglamak icin egitim
programlari diizenlenir.

o Isleyis: Anamur MYO, Turizm ve Otel isletmeciligi Programi'ndaki personelin egitim
ihtiyaclarini belirleyerek, egitim ve gelisim programlari diizenler.

5. Sonuc ve Degerlendirme

Anamur Meslek Yiiksekokulu ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi yiiriiten béliim
yonetimi, i¢ isleyislerini denetlemek, sorgulamak ve diizeltmek icin c¢esitli yontemler
kullanmaktadir. Bu yontemler, ilgili mevzuat ve yonetmelikler ¢cercevesinde belirlenir ve diizenli
olarak uygulanir. Yukarida sunulan érnek belgeler ve kanitlar, bu siire¢lerin ne kadar etkin ve
diizenli oldugunu géstermektedir. Bu siirecler, Anamur MYO ve Turizm ve Otel Isletmeciligi
Programi’'nin akademik ve idari isleyisini iyilestirmek ve siirekli gelisim saglamak amaciyla
biiylik 6nem tasimaktadir.

Anamur Meslek Yiiksekokulu Yonetimi ile Turizm Program Béliim Yénetiminin i¢
Isleyisi Denetleme, Sorgulama ve Diizeltme Yontemleri

1. Giris

Anamur Meslek Yiiksekokulu (MYO) yonetimi ve Turizm Programi bolim yonetimi, ig
isleyislerini denetlemek, sorgulamak ve diizeltmek i¢in belirli yontemler ve siire¢ler kullanir. Bu
yontemler, ilgili mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde sekillendirilir. Asagida, bu stireglerin
nasll isledigine dair detaylar ve kanitlar sunulmustur.

2. Mevzuat Cercevesi
Denetim ve diizeltme siirecleri, asagidaki mevzuat ve yonetmelikler ¢cercevesinde yiirttuliir:

e 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu: Tiirkiye'deki yiiksekégretim kurumlarinin
isleyisini diizenleyen temel kanundur.

e Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Yénetmelikleri: YOK tarafindan ¢ikarilan ve
Uiniversitelerin akademik ve idari isleyisini diizenleyen yonetmelikler (Ek: 7.1)
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Mersin Universitesi i¢ Yonetmelikleri: Mersin Universitesi’nin kendi i¢ isleyisini
diizenleyen yonetmelikler ve yonergeler
(https://mersin.edu.tr/haberler/370197 /yonetmelikler-ve-esaslar).

3. Denetleme ve Sorgulama Yontemleri

A. i¢ Denetim Birimi

Gorev ve Yetki: 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu'nun 35. maddesi geregince,
Uiniversitelerde i¢c denetim birimleri olusturulur. Bu birimler, iiniversitenin tiim
akademik ve idari birimlerinin isleyisini denetler.

Isleyis: Anamur MYO ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, i¢ Denetim Birimi
tarafindan diizenli olarak denetlenir. Denetim raporlari hazirlanir ve yonetim
birimlerine sunulur.

Kamit: i¢ Denetim Raporlari.

o Ornek Belge: 2023 Yili Anamur MYO i¢ Denetim Raporu (Ek: A 10 ve A 11).

B. Akademik Kurul ve Komisyonlar

Gorev ve Yetki: 2547 sayil Yiiksekdgretim Kanunu'nmun 13. maddesi geregince,
tiniversitelerde akademik kurul ve komisyonlar olusturulur. Bu kurul ve komisyonlar,
akademik programlarin isleyisini denetler ve degerlendirmeler yapar.

Isleyis: Anamur MYO’da akademik kurul toplantilari diizenlenir. Bu toplantilarda
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’nin performansi degerlendirilir ve gerekli
diizeltme Onerileri yapilir.

Kanit: Akademik Kurul Toplanti Tutanagi.

o Ornek Belge: 2023 Yili Anamur MYO Akademik Kurul Toplanti Tutanag: (Ek:
A6).

C. Ogrenci ve Akademik Personel Geri Bildirimleri

Gorev ve Yetki: Ogrenci ve akademik personelin geri bildirimleri, i¢ isleyisin
denetlenmesi ve sorgulanmasinda énemli bir rol oynar. YOK tarafindan belirlenen
0grenci ve 6gretim elemani anketleri bu siirecte kullanilir.

Isleyis: Turizm ve Otel Isletmeciligi Programr’nda égrenci ve 6gretim elemanlarinin geri
bildirimleri diizenli olarak alinir ve degerlendirilir.

Kamit: Ogrenci ve Ogretim Elemam Anket Sonuglar.

o Ornek Belge: 2023 Yili Ogrenci Anket Sonuclar (Ek:A7).

D. Stratejik Plan ve Performans Gostergeleri

Gorev ve Yetki: 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu'nun 9. maddesi geregince,
Universiteler stratejik planlar hazirlar ve performans gostergeleri belirler.
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o Isleyis: Anamur MYO'nun stratejik planm1 ve performans gostergeleri dogrultusunda,
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’'min performans: diizenli olarak 6lciiliir ve
degerlendirilir.

e Kanit: Stratejik Plan ve Performans Raporlari.
o Ornek Belge: 2023-2027 Stratejik Plan ve Performans Raporu (Ek: A10).
5. Sonucg ve Degerlendirme

Anamur Meslek Yiiksekokulu ve Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi yiiriiten béliim
yonetimi, ic isleyislerini denetlemek, sorgulamak ve diizeltmek icin c¢esitli yontemler
kullanmaktadir. Bu yontemler, ilgili mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde belirlenir ve diizenli
olarak uygulanir. Yukarida sunulan 6rnek belgeler ve kanitlar, bu siire¢lerin ne kadar etkin ve
diizenli oldugunu gostermektedir. Bu siiregler, Anamur MYO ve Turizm ve Otel Isletmeciligi
Programi’'nin akademik ve idari isleyisini iyilestirmek ve stirekli gelisim saglamak amaciyla
biiyiik 6nem tasir.

6.4. Arsivleme yonteminizi aciklayiniz.
Anamur Meslek Yiiksekokulu Arsivleme Yontemi
1. Giris

Anamur Meslek Yiiksekokulu (MYO) arsivleme yontemi, yiiksekokulun belgelerinin
diizenli, givenli ve erisilebilir bir sekilde saklanmasini ve gerektiginde kolayca bulunabilmesini
saglamak amaciyla olusturulmustur. Bu stireg, ilgili mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde
belirlenmis olup, liniversitenin genel arsiv politikalari ile uyumludur.

2. Mevzuat Cercevesi
Arsivleme siireci, asagidaki mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde ytriitiiliir:

e 3473 sayili Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik: Kamu kurum ve kuruluslarinin
arsiv hizmetlerini diizenleyen temel yonetmeliktir.

o Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Yénetmelikleri: YOK tarafindan belirlenen arsivleme ve
belge yonetimi ile ilgili yonetmelikler.

e Mersin Universitesi i¢ Yonetmelikleri: Mersin Universitesi'nin belge yonetimi ve arsiv
politikalarini diizenleyen i¢ yonetmelikler ve yonergeler.

3. Arsivleme Siireci
A. Belge Siiflandirma

e Gorev ve Yetki: Belgeler, tiirlerine ve 6nem derecelerine gore siniflandirilir. Bu
siniflandirma, belgelerin tiirti (akademik, idari, mali vb.), tarihleri ve iceriklerine gore
yapilir.

o [Isleyis: Belgeler, siniflandirma kriterlerine gore fiziksel ve dijital olarak ayr1 kategorilere
ayrilir. Her kategori icin 6zel saklama alanlari belirlenir.

B. Fiziksel Arsivleme
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e Gorev ve Yetki: Fiziksel belgeler, uygun kosullarda saklanmak iizere belirlenen arsiv
alanlarina yerlestirilir.

o Isleyis: Fiziksel belgeler, dosya dolaplarinda veya raf sistemlerinde, siniflandirma
kriterlerine uygun olarak diizenlenir. Belgelerin korunmasi i¢in yangin, su baskini ve
hirsizlik gibi risklere karsi gerekli 6nlemler alinir.

C. Dijital Arsivleme

e Gorev ve Yetki: Dijital belgeler, glivenli sunucularda veya bulut tabanh sistemlerde
saklanir.

Isleyis: Dijital belgeler, belirlenen dosya yapisi ve isimlendirme kurallarina uygun olarak
diizenlenir. Belgelerin yedekleri diizenli olarak alinir ve giivenli bir sekilde saklanir.

D. Erisim ve Giivenlik

e Gorev ve YetKi: Arsivde saklanan belgelere erisim, yetkilendirilmis personel tarafindan
kontrol edilir. Gizlilik derecesi yiiksek belgeler, 6zel giivenlik 6nlemleri altinda saklanir.

o Isleyis: Belgelere erisim talepleri, belirlenen prosediirler dogrultusunda degerlendirilir
ve kayit altina alinir. Erisim yetkisi olan personelin listesi diizenli olarak glincellenir.

4. Arsivleme Araglari ve Teknolojileri
A. Elektronik Bilgi ve Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

e Gorev ve Yetki: Belgelerin dijital olarak yonetilmesi ve izlenmesi icin Belge Yonetim
Sistemi kullanilir.

o Isleyis: BYS, belgelerin taranmasi, depolanmasi, kategorize edilmesi ve erisilmesi
stireclerinde kullanilir. Bu sistem, belgelere hizl ve giivenli erisim saglar.

B. Fiziksel Saklama Arac¢lar

e Gorev ve Yetki: Fiziksel belgelerin korunmasi ve saklanmasi i¢cin dosya dolaplari, raf
sistemleri ve giivenlik dolaplar1 kullanilir.

o Isleyis: Belgeler, uygun dosya dolaplarinda ve raf sistemlerinde saklanir. Yangin
sondiirme sistemleri ve giivenlik kameralari gibi ek giivenlik 6nlemleri alinir.

5. Sonug ve Degerlendirme

Anamur Meslek Yiiksekokulu'nun arsivleme yontemi, belgelerin diizenli, givenli ve

erisilebilir bir sekilde saklanmasini saglamaktadir. Bu siireg, ilgili mevzuat ve yonetmelikler
cercevesinde belirlenmis olup, iiniversitenin genel arsiv politikalar1 ile uyumludur. Yukarida
sunulan 6rnek belgeler ve kanitlar, arsivleme stirecinin ne kadar etkin ve diizenli oldugunu
gostermektedir. Bu yontemler, Anamur MYO’'nun akademik ve idari belgelerinin uzun streli
korunmasini ve gerektiginde kolayca erisilmesini saglamaktadir.

Sonuc olarak Bu belgeler, Anamur MYO’nun arsivleme siirecinin etkinligini ve giivenilirligini

gostermektedir.
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OLCUT 7: ALTYAPI

7.1. Ogretim I¢cin Kullanilan Siniflar ve Donanimi

7.1.1. Siniflar ve donanimini, program 6gretim amaglarina ve program ¢iktilarina ulasmak
icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci oldugunu, nitel ve nicel
verilere dayali olarak gdsteriniz. Burada, yalnizca programa tahsis edilen siniflar degil, program
ogrencileri icin baska birimlerde tahsis edilen siniflari da irdelenmelidir.

Yiiksekokulumuz dersleri, dersliklerimizde 6grencilere interaktif sekilde sunulmaktadir.
Ayrica 6grenciler sunum yapabilme imkani da saglanmistir.

Yiksekokulumuzda 20 (yirmi) adet derslik bulunmaktadir. Bu dersliklerin hepsi
yerleskemiz icerisinde yer almaktadir. Her sinifta 1 (bir) adet projeksiyon cihazi ve perdesi yer
almaktadir. Bu cihazlar 6grencilerin modern sekilde egitim alabilmelerini saglamaktadir.

Fiziki sartlar1 68renci, 6gretim elemani ve idari personel acgisindan yeterli olup, 6000 m2
kapal alanda gerekli Egitim-Ogretim imkanlarina kolayca erisimi saglanmaktadur.

Tablo 7.1.1. Ogretim Icin Kullanilan Siniflar ve Donanimi

Derslikler?

o
Renasiuiius 107 [ 205 [301 [303 | 107

Kapasite 81 81 81 81 81

Kiirsi 1 1 1 1 1

Projeksiyon 1 1 1 1 1

Akilli tahta

Yaz1 Tahtasi (Sabit) 1 1 1 1 1

Yazi Tahtasi
(Hareketli)

Grup Askilik

Projeksiyon Perdesi 1 1 1 1 1

Bilgisayar

Bilgisayar Masasi

Koltuk

Masa

Kolcakli Sandalye

Sira 18 18 18 18 18

Saat

Ses Sistemi

Cop Kovasi 1 1 1 1 1

Klima 2 2 2 2 2

Yangin Sondiirme
Tlpi

Cam Perdesi 2 2 2 2 2

Komidin Masa

Kamera

1: Ek donanim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.
2: Derslik adi veya numarasini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.

7.2. Ogretim I¢cin Kullanilan Uygulama Alanlar1 ve Donanimi

7.2.1. Laboratuvarlar, uygulama alanlar1 ve donanimini, program 6gretim amaclarina ve
program c¢iktilarina ulasmak icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya
yardimc1 oldugunu, nitel ve nicel verilere dayali olarak gdsteriniz. Burada, yalnizca programi
ylriiten boliimiin kendi uygulama alanlarini degil, program 6grencileri i¢in destek boliimlerinde
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kullanilan uygulama alanlar1 (altyap1) da irdelenmelidir. Ogretimde kullamilan baslica uygulama
alanlarini, laboratuvarlari ve donaniminin 6gretimde nasil kullanildigini agiklayiniz. Gastronomi
ve Mutfak Sanatlari ile Ascilik programlari, mutfaklar1 ve donanimina iliskin ayr1 bir tablo daha
hazirlamalhdirlar.

Tablo 7.2.1. Ogretim icin Kullanilan Uygulama Alanlari ve Donanimi

Laboratuar, Uygulama Alani, Seminer veya Toplant:1 Salonu Adi?

Ascilik
Uygulama
Alam1

S
Donanim Tiirt Bil.Lab. 1 Toplanti
Salonu

Kirsi 1

Sira

Projeksiyon 1 1

Yazi Tahtasi (Sabit) 1

Yaz1 Tahtasi
(Hareketli)

Akilli tahta

Grup Askilik

Projeksiyon Perdesi 1

Bilgisayar 21

Bilgisayar Masasi 25

Koltuk

Masa 1

Kolcakli Sandalye 20

Saat 1

Ses Sistemi

Cop Kovasi 1 1

Sandalye 25

-

Klima 1 1 2

Yangin Tupt 1

Cam Perdesi

Malzeme Dolabi 2

Elektrik Panosu 1 3

Mutfak Dolabi 1

Lambader 1

Servis Asansori 2

1; Ek donamim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. llgili donanimin sayisini veriniz.
2: Bu amacli kullanilan yerin adini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.

7.2.2. Ogrencilere cagdas 6grenim araglarim kullanmay1 &égrenmeleri icin saglanan
olanaklar anlatiniz.

Yiiksekokulumuz 68rencileri icin ortak kullanimda Bilgisayar Laboratuvari sayesinde
verilen 6devleri ve bilgisayar kullanimlari tesvik edilmektedir. Bununla birlikte yiiksekokulumuz
icerisinde yer alan Kiitiiphane ile tniversite icinde ders i¢i/ders disi etkinliklerine olanak veren
ortam saglanmaktadir. Gerekli gorseller Ek 7.3.1’de yer almaktadir.

7.3. Diger Alanlar ve Altyapi

7.3.1. Ogrencilerin fakiilte/yiiksekokul ve iiniversite icinde ders dig1 etkinliklerine olanak
veren ortam ve altyapilari anlatiniz.
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Kampiisiin icinde 6 adet Kamelya ile 15 adet bank yer almakta olup 6grenci, 6gretim
elemani ve idari personelin ders disi faaliyeti i¢in rekreaktif amach kullanimi saglanmaktadir.
Ayrica 1 adet masa tenisi, 1 adet satranc¢ takimi, 1 adet langirt ile 1 adet Havali Hokey Masasi
0grenci, 6gretim elemani ve idari personelin kullanimina sunulmaktadir.

Yiiksekokulumuz 6grencileri icin ortak kullanimda Bilgisayar Laboratuvari sayesinde
verilen 6devleri ve bilgisayar kullanimlar tesvik edilmektedir. Bununla birlikte yliksekokulumuz
icerisinde yer alan Kiitiiphane ile {iniversite icinde ders ici/ders dis1 etkinliklerine olanak veren
ortam saglanmaktadir. Gerekli gorseller Ek 7.3.1’de yer almaktadir.

Yiiksekokulumuz sinirlari icerisinde, KYK Yurdunun yaninda tel 6rgii ile cevrili voleybol ve
basketbol sahasi mevcuttur. Bu sahada her yil bolimler arasinda odilli turnuva
diizenlemektedir.

7.4. Ogretim Elemanlarinin Olanaklari

7.4.1. Ogretim elemanlarinin ofis olanaklarin1 anlatiniz. Burada 6gretim elemanlarinin
ofislerinin biyiikliikleri, kacar Kkisi oturduklar1 vb. konular1 anlatimiz ve yeterliliklerini
degerlendiriniz. Ofislerde saglanan donanimi (masa, misafir koltugu, bilgisayar, yazilim destegj,
enformatik alt yapy, kirtasiye, sarf malzemeler vb.) anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz.

Yiiksekokulumuzdaki 68retim {iyeleri ve elemanlarina verilmis yeni esya ve malzemelerle
donatilmis yeterli sayida ofisler yer almaktadir. Ayrica ofisler icerisinde her bir 6gretim {iyesi ve
elemani icin tahsis edilmis oda takimi (¢alisma koltugu, misafir koltugu ve sehpasi, bilgisayar
masasl, vestiyer, kitap ve dosya dolabi, etajer, keson, kurum i¢in telefon hatt1) bilgisayar,
kirtasiye malzemeleri ve ortak yazicilar bulunmaktadir. Ogretim elemani ve idari personele
Rektorliigiimiizce yeterli sayida kirtasiye destegi Idari ve Mali isler Daire Baskanhig1 tarafindan
ekte sunulan Tiiketim Malzeme Talep Formu doldurularak saglanmaktadir. Akademik ve idari
personelin oda giris kapilart 90cm ile 100cm arasi degismektedir. Bu 6zelligiyle tekerlekli
sandalye kullanan engelli bireyler icin uygunluk bulunmaktadir. Tekerlekli sandalye kullanan
bireylerin oda igerisinde rahat manevra yapma alanlari da bulunmaktadir. Akademik personele
tahsisli ofis adeti ve kullanan kisi sayis1 tablo 7.4.1’de yer almaktadir. Ogretim elemanlarinin
olanaklarina iligkin gorseller Ek 7.4.1’de sunulmustur

Tablo 7.4.1. Ogretim Elemanlarinin Ofis Olanaklari

OFiS OLANAKLARI?
= - Az
N 9| E E
OGRETIM ELEMANI = é = a| B el o
(Unvan, Adi-Soyadi)! % | g SRl ol 2| T 3 =
=) = © < g S 7 o ©
X S > > | = f“ o 2
=] 2 ol & - o al o o| =| X| Z|
> = (3] o =4 9 S = (72} 72) (5 = =] = o
2| & & B B 5| 2| 2 5| 2| T 5|8 & =
_ _ = I S R = = = A B = -
Opr. Gor. Giilhan SAHIN ATAS 10 |2 2 [2 1 ]2 1 [2 ]2 [a]2
Opr. Gor. Gokhan KARAKECILI 10 |1 1 |11 |1 1 |11 [2]1

1: Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla égretim elemani tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.
2: Ofis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse stitun ekleyiniz.

7.4.2. (Varsa) misafir 68retim elemanlarina saglanan olanaklari anlatiniz.

7.5. idari Personelin Olanaklari
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7.5.1. idari personelin ofis olanaklarim anlatiniz. Burada idari personelin ofislerinin
biiyiikliikleri, kacar kisi oturduklar1 vb. konular1 anlatimiz ve yeterliliklerini degerlendiriniz.
Ofislerde saglanan donanimi (masa, misafir koltugu, bilgisayar, yazilim destegi, enformatik alt
yapl, kirtasiye, sarf malzemeler vb.) anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz.

Tablo 7.5.1.Idari Personelin Ofis Olanaklari

OFiS OLANAKLARI?
o 2| E E
iDARI PERSONEL E é = a| 8 £l
(Unvan, Adi-Soyadi)!? = é = g ol = % = %‘
= |8 > = = E| S| S L E 8
Sl s 2| 2| 8| €| & 8| & 5| B| &l 3| o
24 & 2 » 5| 2| E| 2 2 g £|E T =
S| A Al S| =] 2| @ @] @] 2| S| & A
Sengiil TAS, {lknur DIZDAR, Kiraz USLU 20 3 3 3 3 3 1 3 3 6|3
Mehtap ERDAL, Ummihan DELIGOZ, Adem 20 |3 3 3 |13 |3 113 3 |63
SAHABI
Emine TOK, Aysun EKREM 20 2 2 2 2 2 1 2 2 4|2

1: Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla idari personel tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2: Ofis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse siitun ekleyiniz.

7.6. Kiitiiphane

7.6.1. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklarin1 anlatimz ve bunlarin yeterliligini
irdeleyiniz.

Yiksekokulumuz binasinin icerisinde 6grencilerimizin kullanabilecegi 70 m2 alana sahip
kitiphane bulunmaktadir. Kiitiphanemizde priz entegreli 20 ¢alisma masasi bulunmaktadir. Odiing
verme sistemi ile 6grencilerimize hizmet vermektedir.

7.6.2. Engelli 68rencilere saglanan (sesli ve kabartmali kitaplarin varligr gibi) kiitiiphane
olanaklarini ve kiitiiphaneye erisim ve kullanim i¢in yapilan fiziki diizenlemeleri agiklayiniz.

Anamur MYO, Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri kapsaminda 3 bayrag da (Mavi,
Turuncu ve Yesil bayraklar) 2. kez almistir. Binamiz igerisinde yer alan engelli asansort ile
kitiiphaneye erisim saglanmakta olup, tamamen agcilabilir iki giris kapisiyla tekerlekli sandalye
kullanan engelli bireyler icin uygun bir zemin tegskil etmektedir.

7.6.3. Universite kiitiiphanesinde bulunan ve programa uygun olan kaynak, siireli yayin,
veri tabanlar1 vb. hakkinda sayisal ve niteliksel bilgi veriniz.

Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatérliigii T.Koray AKMAN

Turizm Ekonomisi Yrd. Dog. Dr. Ozcan YAGCI

Otel Yonetimi Dog. Dr. Fermani MAVI$S

Turizm Pazarlamasi Nazmi KOZAK

Seyahat isletmesi Yonetimi ve Ulastirma Sistemleri Dog. Dr. H.Suavi
AHIPASAOGLU-Dog. Dr. irfan ARIKAN

Turizm isletmelerinde Maliyet Analizleri Prof.Dr.Alparslan USAL-

Yrd.Do¢.Dr.Osman AvsarKURGUN
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Turizmde Tanitma

Turizm isletmeciligi ve Yonetimi

Otel isletmelerinde Kat Hizmetleri Yonetimi
KOZAK

Turkiye Turizm Cografyasi

Turizm isletmeciligi
BARUTCUGIL

Genel Turizm (ilkeler-Kavramlar)
A.KOZAK-Metin KOZAK

Konaklama Muhasebesi

Cagdas Kat Hizmetleri Yonetimi

Prof.Dr.Bahattin RIZAOGLU
Prof.Dr.Ahmet AKTAS
Prof.Dr.Meryem AKOGLAN

Prof.Dr.Aydogan KOKSAL

Prof.Dr.ismet Sabit
Nazmi KOZAK-Meryem
Salih SARAC

Prof.Dr.Oya AYTEMIZ

SEYMEN-Dog.Dr.Baris ERDEM- Ogr.Gor.Dr.Melike(KARAGOZ) GUL

Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Temelleri

Turizm Politikasi ve Planlamasi

Turizm Sektoriinde Kriz Yonetimi

Turizm Hareketleri iginde Seyahat Acentalan
KARAOSMANOGLU

Turizmin Tirk Ekonomisindeki Yeri
Dog.Dr.Alp TIMUR

Turizm ve Mucize

Temizlik Uriinlerinin Kullanimi ve Denetimi
KOZAK-Ogr.Gor.Emine YILDIZ

Siirdiiriilebilir Turizm (temel Kavramlar ve ilkeler)

Konaklama isl. Onbiiro islemleri
Aras.Gor.Fazil KAYA

Konaklama isl. Onbiiro
ilhan EKINCI
Pazarlamada Yeni Yaklagsimlar ve Turizmde Uyg.

Prof.Dr.Hasan Zafer DOGAN
Prof.Dr.Hasan OLALI
Dirk GLAESSER

Abdullah TEKiN-Filiz
Prof.Dr.Hasan OLALI-
Kemal OZBiLGi

Do¢.Dr.Meryem  AKOGLAN

Dog.Dr. Hiiseyin CEKEN
Prof.Dr.ismail  KIZILIRMAK-

Prof.Dr. Kemal KANTARCI-

Yrd.Dog.Dr.Savas ARTUGER-
Yrd.Dog.Dr.Burgin Cevdet
GETINSOZ-Ogr.Gor.Fatih
ERCAN- Ogr.Gor.Hakan
KENDIR

7.7. Giivenlik Onlemleri

7.7.1. Kamplise giris, kampiis ortami ve egitim binasinda alinan giivenlik 6nlemlerini
aciklayiniz. Programin gerektirdigi ilave glivenlik 6nlemi varsa agiklayiniz.

Yiksekokulumuzun personel ve 6grenci kullandig bariyer ve karth gecis sistemi bulunmaktadir.
Bunun haricinde kampds ziyaretcileri ayrica kimlik kartlarini birakarak ziyaretci karti temin etmekte
ve birimlere yonlendirilmesi saglanmaktadir. Yiiksekokulumuz igerisinde ise 08:00-17:00 sistemiyle
hafta ici 5 (bes) hafta sonu ise 1 (bir) 6zel giivenlik bulunmaktadir. Glvenlik noktasi yliksekokulumuz
dis girisinde yer almaktadir. Dolayisiyla Yiksekokulumuz icerisinde olusacak herhangi bir olumsuz
durumda aninda miidahale edebilecek mesafede oldugu soylenebilmektedir. Ayrica
Yiiksekokulumuzun 6nemli noktalarina kurulmus olan 21 adet giivenlik kamerasi bulunmaktadir. Ozel
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glvenlikler ile ilgili gorevlendirme ve arastirma islemleri Rektorliglimiz binyesindeki Mersin
Universitesi Koruma ve Giivenlik Sube Miidiirligi tarafindan yapilmaktadir.

7.8. Yangin Onlemleri

7.8.1. Kampiis ortami ve egitim binasinda alinan yangin 6nlemlerini agiklayiniz. Programin
gerektirdigi ilave yangin 6nlemi varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa durumu
aciklayiniz, personel listesini ve belgelerini ekler arasinda sununuz.

Yiiksekokulumuz binas1 6000 m 2 kapali alanda yer almaktadir. Kapali alanin énemli
noktalarina dagitilmis 1 adeti as¢ilik laboratuvarinda yer almak iizere toplam 20 adet yangin
tlipli ile yangin sondirme sistemi bulunmaktadir.

Yiiksekokulumuzda Teorik ve Pratik Yangin Egitimi ile Yangin Tatbikati1 idari ve akademik
personelimizin katiimiyla 15.12.2021 tarihinde Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi
Baskanliginin 6 kisilik ekibi tarafindan yaptirilmis olup, ilgili form ekte sunulmustur. Ayrica
Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yoénetmelik geregi yangina ilk miidahale icin
Yiiksekokulumuz personeli tarafindan olusturulan Sondiirme, kurtarma ve koruma ekibi
bulunmakta olup, ilgili form ekte sunulmustur.

Yiiksekokulumuzda su deposu bulunmakta olup, sebeke suyunun kesilmesi halinde
hidrofor araciligiyla su basarak binanin kesintisiz su kullanimini saglamaktadir. Gerekli gorseller
Ek 7.8.1’de yer almaktadir.

7.9. ilkyardim Onlemleri

7.9.1. Kampiiste ve binada saglanan ilk yardim o6nlemlerini agiklayiniz. Programin
gerektirdigi ilave ilk yardim onlemleri varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa
durumu ac¢iklayiniz, personel listesini ve belgelerini ekler arasinda sununuz.

Bina igerisinde ilk miidahaleler i¢in ecza dolab1 bulunmaktadir. Yiiksekokulumuza yakin
konumda bulunan TOKI sitesi icerisinde 112 Acil Servisi bulunmaktadir. Yiiksekokulumuzda
meydana gelecek ani ve acil bir durumda ambulans ulasimi hizli bir sekilde ger¢ceklesmektedir.

7.10. Engelliler icin Onlemler

7.10.1.Kampiis ortaminda uygun rampalar, acik hava engelli asansorleri, kabartmali
zeminler vb. bulunurlugunu anlatimiz. Varsa engelsiz iiniversite bayragini (turuncu, yesil, mavi)
aciklayiniz. Ilgili gérsellerden kanitlar ekleyiniz.

Ik olarak Universitemiz; 2020 Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri kapsaminda,
Tirkiye’de 3 farkli kategorinin liglinde de 6diil kazanan yalnizca iki tiniversiteden biri olarak
biiylik bir basariya imza atti. Bu basariya Anamur MYO 3 bayragi da alarak katki saglamistir.
Anamur MYO olarak engelsiz kampiis/yerleske politikasini saglayarak YOK tarafindan Mekanda
Erisilebilirlik Odiilii'ne (Turuncu Bayrak), Egitimde Erisilebilirlik Odiilii'ne (Yesil Bayrak),
Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik Odiilii'ne (Mavi Bayrak) layik gériilmiistiir. Anamur
MYO, belirli araliklarla glincellenmesi gereken kriterleri 2023 yilinda tekrar saglayarak 3
bayragi da (Mavi, Turuncu ve Yesil bayraklar) 2. kez almistir. Bu gelismeler engelsiz
kampiis/yerleske politikalarindaki basarinin kaniti niteligindedir.

7.10.2.Egitim binasinda uygun rampalar, kabartmali zeminler, engelli asansorii, asansor ici
kabartmali tuslar ve sesli bildirim, engelli lavabosu, vb. bulunurlugunu anlatimz. ilgili
gorsellerden kanitlar ekleyiniz.
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Yiiksekokulumuz girisinde engelliler icin uygun bir rampa, binamiz icerisinde engelli
asansOri asansor ici kabartmali tuslar ve sesli bildirim ile zemin katta 1 adet engelli lavabosu
mevcuttur.

7.11. Uzaktan Egitim Alt Yapisi

7.11.1. Uzaktan egitim alt yapisini aciklayiniz. Uzaktan egitim yaziliminin kurumun kendi
olanaklariyla gelistirilip gelistirilmedigi belirtilmelidir.

Mersin Universitesi pandemi ile uzaktan egitim siirecine girmistir. Uzaktan egitim siireci
MEUZEM sisteminden giris yapilarak platform iizerinden yiiriitiilmektedir. Tiim 6gretim
tiyeleri/elemanlar yiiriitmekte oldugu dersi sistem iizerinden planlayarak belirtilen giin ve
saatte yapmaktadir. Yiriitiilen ders icerisinde ders materyalleri veya ders notlar1 sisteme
ylklenerek 6grencinin takibi saglanmaktadir. Ayrica hibrit sisteme gecildigi glinden itibaren
dersler siif ortaminin yaninda es zamanli ve ¢evrimici olarak da devam etmektedir.

7.11.2. Ogretim elemanlarina uzaktan egitim alt yapisinin kullanimina déniik verilen
egitim icerigini kanitlariyla aciklayiniz. Varsa hazirlanan video kayitlarini eklere koyunuz.

Mersin Universitesi Uzaktan Egitim Platformu énlisans, lisans ve lisansiistii derslerin islendigi,
odev islemlerinin yapildigl, sanal sinif, forum ve sohbet uygulamalarinin yapildigl egitim
portalidir. Ogrenciler ve 6gretim elemanlart icin hazirlanan kullanim kilavuzlar: web sayfamizda
mevcuttur.

Herhangi bir web tarayicisi (Chrome, Firefox, Safari vb.) kullanarak “ue.mersin.edu.tr” adresine
girdikten sonra 68renciler kendi Enstitii / Fakiilte / Yiikksekokul / MYO ait sunucudan, Ortak
Secmeli Dersler icin OSD sunucusundan kullanic1 adi (Ogrenci Numarasi) ve sifre (T.C. Kimlik
No) yazarak giris yapabilirler. Ogretim elemanlari ise kullanic1 ad1 (OBS sistemi kullanici ad1) ve
sifre (T.C. Kimlik No) yazarak giris yapabilirler. Buna ek olarak uzaktan egitim platformuna giris
yaparak ders iceriklerine istenildigi zaman ulasilabilir.

Bu genel bilgiler altinda iiniversitemiz bilgi islem daire baskanhg tarafinda 6grenci ve
egitmenler icin hazirlanan bilgi notlar1 ve egitici videolar tiniversitemiz internet sistemde
mevcuttur. Bu bilgiler yazih ve gorsel formalarda yer almaktadir. Ogretim eleman1 Kullanim
Kilavuzu (Ek: 7.11.2a) ve acgik kaynak listeleri ve adresleri sistemde yer almaktadir (Ek: 7.11.2b).

Yukarida ifade edilen yazili kaynaklara ek olarak hem egitimciler hem de 6grenciler icin gorsel
videolar hazirlanmustir. Universitemizin Canli Ders adi altinda kendi platformu oldugu gibi
sistemimiz URL baslhig altinda yapilacak paylasimlarla Zoom, Google Meet gibi platformlarin
kullanilmasina olanak vermektedir (Ek: 7.11.2¢c).

Universitemiz ilgili birimi tarafindan egitim amagh olusturulan videolarin igerikleri genel olarak
soyledir:

Giivenli Sinav Tarayicisi (Safe Exam Browser) kurulumu
Attendance Eklentisinin Ogrenci Ekraninda Nasil Kullanilacagi

Yoklama islemleri -3: Attendance eklentisini kullanarak yoklama alma
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Yoklama islemleri -2: Raporlardan derse katilim takibi

Yoklama Islemleri -1: BigBlueButton Canli Dersi esnasinda derste olan dgrenciler ile ilgili
Eksik / Fazla Ders Konusunda Yardimci Video

Sifre Problemleri Konusunda Yardimci Video

Kisa Cevap Seklindeki Soru Tipleri

Sayisal Cevapli Soru Tipleri

Dogru/Yanlis Seklindeki Soru Tipleri

Eslestirme Seklindeki Soru Tipleri

Sinavlarda Ek Siire ihtiyaci olan Ogrencileri Bulma ve Sisteme Tanimlanmasina Dair Video
Sinav Olusturma Video -6: YAZILI SINAV SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESI]
Sinav Olusturma Video -5: YAZILI SINAV OLUSTURMA

Sinav Olusturma Video -4: SINAV OLUSTURMA ADIMLARI

Sinav Olusturma Video -3: SORU BANKASINA SORU EKLEME (TOPLU )

Sinav Olusturma Video -2: SORU BANKASINA SORU EKLEME (TEK TEK)

Sinav Olusturma Video -1: KATEGORI OLUSTURMA

Uzaktan Egitim Platformunda Jiiri Uyeleri ve Ogrencinin yetki ve sorumluluklar:
Uzaktan Egitim Platformunda Jiiri Baskani yetki ve sorumluluklari

Google Meet ile Yapilan Ders Kaydinin ue.mersin.edu.tr de Yayinlanmasi

Google Meet ile Canli Ders Olusturma

Canli Derse Katilma- Ogrenciler I¢in

Canli Ders Olusturma - Ogretim Elemanlart i¢in

Biitiinleme Etkinligine katilacak 6grencileri belirlemek

Giivenli Sinav Tarayicisi (Safe Exam Browser) kullanimi

Sinav Kagidi Inceleme (Hem Test Hem De Yazili) ve Disar1 Aktarim

Yazili Sinavin Degerlendirilmesi ve Disar1 Aktarilmasi

Yazili Sinav (Klasik) Olusturma
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Coktan Se¢meli (Test) Olusturma

Sinav Nasil Olusturulur?

Ogretim Eleman Video -11: Konu: Etkinliklerin ve Kaynaklarin Eklendigi Dersin Diizenlenmesi
Ogretim Elemani Video -4: Konu: Etkinlik ve Kaynak Ekleme

Ogretim Elemam Video -10: Konu: Goénderilen Odevlerin Kontroli, Indirilmesi ve
Notlandirilmasi

Ogretim Elemani Video -9: Konu: Odev Olusturma

Ogretim Eleman Video -8: Konu: Sohbet Ekleme

Ogretim Elemani Video -7: Konu: Forum Ekleme

Ogretim Elemani Video -6: Konu: URL (WEB SAYFASI) Ekleme
Ogretim Eleman Video -5: Konu: Kaynak Ekleme

Ogretim Elemani Video -3: Konu: Ders Detay1

Ogretim Eleman Video -2: Konu: Ana sayfa Tanitimi

Ogretim Elemani Video -1: Konu: Uzaktan Egitim Platformuna Erigim
Ogretim elemaninin kaydettigi dersin DERS SAATI disinda izlenmesi
ZOOM kurulumu ve canli derse katilim

Kaydedilen ZOOM canli dersininin, Uzaktan Egitim Platformuna konulmasi

Ogretim Elemanlar i¢in ZOOM kullanimi -1

Mersin Universitesi Uzaktan Egitim Platormunda 6gretim elemanlar1 i¢cin hazirlanan egitim
videolarinin bazilarinin adresleri asagidaki gibidir:

Canli Ders Olusturma (https://www.youtube.com/watch?v=h220EmCnPol&t=1815s)
Google Meet ile Canli Ders Olusturma (https://www.youtube.com/watch?v=5akwrua9EZ0)
Kisa Cevap Seklindeki Soru Tipleri (https://www.youtube.com/watch?v=KIf5q3w9Acw)

Sinav Olusturma Video -1: KATEGORI OLUSTURMA
(https://www.youtube.com/watch?v=TE5_YxkVAi0)

Smmav  Olusturma Video -2: SORU BANKASINA SORU EKLEME (TEK TEK)
(https://www.youtube.com/watch?v=GqQP9xmc]Jso)
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Sinav  Olusturma Video -3: SORU BANKASINA SORU EKLEME (TOPLU)
(https://www.youtube.com/watch?v=xgGDzKeR3k4&t=66s)

Sinav Olusturma Video -4: SINAV OLUSTURMA ADIMLARI
(https://www.youtube.com/watch?v=w_5P3N3Mtf0)

Sinav Olusturma Video -5: YAZILI SINAV OLUSTURMA
(https://www.youtube.com/watch?v=x3eqTe9IMr8Y&t=204s)

Dogru/Yanlis Seklindeki Soru Tipleri (https://www.youtube.com/watch?v=H97uApNpslg)
Sayisal Cevapli Soru Tipleri (https://www.youtube.com/watch?v=p]1lou_mé6U]Jo)

Giivenli Sinav Tarayicisi (Safe Exam Browser) kurulumu
(https://www.youtube.com/watch?v=fxRmkGxXThg)

Yoklama Islemleri -1 : BigBlueButton Canli Dersi esnasinda derste olan égrenciler ile ilgili
(https://www.youtube.com/watch?v=GG9Pnf8fcBA)

Yoklama Islemleri -2 : Raporlardan derse katilim takibi
(https://www.youtube.com/watch?v=dUsX7V_Fdww)

Yoklama Islemleri -3: Attendance eklentisini kullanarak yoklama alma
(https://www.youtube.com/watch?v=1yVQleSGZ1c)

Bu egitim videolarinin tamamina https://www.youtube.com/@MERUZEM /videos veya
https://uedestek.mersin.edu.tr/ogretim.php adresinden ulasilabilir.

7.11.3.Cevrimici canl dersleri kayit altina alma ve saklama stireglerini aciklayiniz.

Universitemizin Canli Ders adi altinda kendi platformu oldugu gibi sistemimiz URL baghg
altinda yapilacak paylasimlarla Zoom, Google Meet gibi platformlarin kullanilmasina olanak
vermektedir (Ek: 7.11.2c).

Universitemizin kendi imkanlar ile olusturdugu Canli Ders sistemi, ders siireci bagladigl ana
otomatik olarak dersi kayit altina almaktadir. Olusan kayit en ge¢ 1,5 saat sonra sitemde goriiniir
olmaktadir. Google Meet kullanildiginda kayit dogrudan Goole Drive’a kaydedilmektedir.
Buradaki adres simif 6grencilerinin ulasabilmesi i¢in dersin uzaktan egitim sayfasinda
paylagilmaktadir. Ogrencilerin bu kayitlara ilgili egitmenin Google Drive kaydina erisime izin
vererek web adresine iliskin bilgiyi uzaktan egitim portalinda paylasmasiyla gercgeklesir. Zoom
kullanimi durumundan ise dersin islenmesi stlirecinde kullanilan bilgisayara yiiklenmektedir. Bu
kayit Google Drive’a yiiklenerek, linki uzaktan 6gretim portalinda ilgili dersin ilgili haftasindaki
bashk altinda tiim 6grencilerle paylasilmaktadir. Ogrenci bu kayitlara egitim 6gretim donemi
sliresince istedikleri zaman kolaylikla ulasabilmektedir. Bu konuya iliskin siirecler ve gerekli
bilgilere asagidaki web adreslerinden ulasilabilir.

Kaydedilen @~ ZOOM  canli  dersinin, Uzaktan  Egitim  Platformuna  konulmasi
(https://www.youtube.com/watch?v=edwfOfNKbhU)
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Google Meet ile Yapilan Ders Kaydinin uemersin.edu.tr adresinde Yayimlanmasi
(https://www.youtube.com/watch?v=fk1GmxdnkOs&t=13s)

Canli Ders Olusturma- Ogretim Elemanlari icin
(https://www.youtube.com/watch?v=h220EmCnPol&t=186s)

7.11.4.Cevrimici yapilan sinavlarda, sinav giivenliginin nasil saglandigini kanitlariyla
aciklayiniz.

Cevrimici olarak yapilan sinavlarda, sinav gilivenligi sitem ilizerinden saglanmaktadir. Online
sinavlarin nasil katilacagi konusunda tiniversitelimiz web sayfasi duyurular kisminda ayrintil
bilgi yer almaktadir (Ek: 7.11.4a Online Sinava Nasil Girilir?). Oncelikli olarak giivenli sinavi
garanti altina alan ve smnav platformu agikken baska tarayicilarin calismasi durumuna
calismayan Glivenli Smmav Tarayicis1 (Safe Exam Browser) (Ek 7.11.4b. Online Sinava Nasil
Girilir? “Browser”) siteme yiiklenmektedir. Bu programin yiiklenmedigi bir bilgisayardan sinava
giris miimkiin olmamaktadir (Giivenli Sinav Tarayicis1 (Safe Exam Browser) kurulum,
https://www.youtube.com/watch?v=fxRmkGxXThg&t=24s).

Sinavlarimiz yazili sinav ve test olmak iizere iki sekilde olabilmektedir (Ek 7.11.4c Sinav
Secenekleri). Bu sinav siirecinin nasil isledigine iliskin ayrintili bilgileri iceren kaynak “Gtivenli
Sinav Tarayicisi (Safe Exam Browser) kullanim1” basligi altinda ulasilabilir.

7.11.5. Uzaktan egitimde gorevli teknik ve destek personelinin sayica ve niteliksel olarak
yeterliligini agciklayiniz.

Uzaktan egitim programim iniversitemizi Bilgi Islem Daire Baskanhg tarafinda
yiiriitiilmektedir. Bu birimizin basindaki Prof. Dr. ERDING AVAROGLU yénetiminde, 6gr. Gor.
Murat KAYA, Ogr. Gér. Erdem Uysal, Mehmet ILBAS, Mehmet TORUNLU, Yasemin GOKGUN ve
Agahan OZHAN gérev almaktadir. Bu birimde yer alan hocalarimizin ve destek personele iliskin
yeterliliklerini gdsteren egitim semasi Ek 7.11.5te (Bilgi islem akademik yeterlilik) yer
almaktadir.

OLCUT 8: KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR (BARIS ALTUNTAS)

8.1. Biitce Siireci ve Kurumsal Destek

8.1.1. Programin biitgesinin olusturulma siirecini ve bu slirece kurumun (fakdlte,
tiniversite, miitevelli heyeti vb.) sagladig1 destegi ve bu destegin siirdiiriilebilirligini anlatiniz.
Programa saglanan parasal destegin kaynaklarimi aciklayiniz. (Varsa) Programin yiiriitiilmesi
icin kurum dis1 kaynaklardan saglanan biitceyi aciklayiniz. Programi yiiriiten béliim icin Tablo
8.1.1'i doldurunuz.

Tablo 8.1.1. Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi icin Parasal Kaynaklar ve
Harcamalar

.. Mali Y1l
[Universite-Program Adi]Harcama kalemi ~ .
. A .. Onceki yil Basvurunun .
(Yapilan 6demeleri briit rakamlar iizerinden < Sonraki yil®
(Gergeklesen) yapildig1 y1l .
raporlayiniz) i) (Biitgcelenen)
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Maaslar?! (TL)
294.349,24 335.989,22

Birinci 6gretim ek ders iicretleri2 (TL) 16.946,72 15.224,03
(Varsa) ikinci 6gretim ek ders iicretleri? (TL)
(Varsa) Uzaktan 6gretim ek ders iicretleri2 (TL)

Toplam Ucretler3
Yolluklar (TL)
Hizmet alimlar1(TL)
Tiiketim mallar1 ve malzemeleri alimlari (TL) 192.400 156.000
Bakim ve onarim giderleri (TL) 23.985,84
Yatirim harcamalari(TL)
Doéner sermaye gelirleri4 (TL) 41.999,84
Diger5 (TL)

1: Ogretim elemanlarina 6denen maaslart belirtiniz.

2 Ogretim elemanlarina édenen ek ders iicretlerini belirtiniz

3: Maaglari ve yapilan birinci, ikinci ve uzaktan égretim ek ders ticretlerini toplayiniz

4 Déner sermaye gelirlerinden program kullanimi icin ayrilan miktari belirtiniz.

5: Ogrenci harglar fonundan program kullanimi icin ayrilan miktari yaziniz.

6 Miktar ve kaynak belirtiniz (6rnegin; ikinci veya uzaktan égretimden ek ders iicretleri icin ayrilanlarin disinda yapilan bir
tahsis vb.).

7 Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

8.2. Biit¢enin Ogretim Kadrosu A¢gisindan Yeterliligi

8.2.1. Nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekme ve tutma agisindan bitgenin yeterliligini
irdeleyiniz. Ogretim elemanlarina kendilerini gelistirmeleri icin taninan biitcesel olanaklari (bilimsel
toplantilara katilim, bilimsel yayin, proje tesviki vb.) anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz.

Universitemiz uhdesinde uygulanan politikalar her kamu kurulusunda oldugu gibi belli kuralara
tabidir. Bu kurallarin neler olduguna dair ydnetmelikler bulunmaktadir (Ek 8.2.1 Mersin Universitesi
odul ve Tesvik Yonergesi). Bu yonetmeliklerde ayrintili bilgiler yer almaktadir. Yiksekokulumuz
mensuplari sunulan bu olanaklardan tniversitemiz uhdesinde yer alan tim akademik personelle esit
sartlarla faydalanabilmektedir.

8.2.2. Degisim programlarindan yararlanan (varsa) akademik personele iliskin olarak
Tablo 8.2.2’yi doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Yoksa asagidaki tabloyu doldurmayiniz.

Tablo 8.2.2. Degisim Programlarindan Yararlanan Akademik Personel Sayisi

[Clafl AlEe [1 onceki y1l] | [2 6nceki y1l] | [36nceki yil]
yi] Toplam

Akademik yil

Tiir | Giden | Gelen | Giden | Gelen | Giden | Gelen | Giden | Gelen

Erasmus
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Mevlana (Yurt
dis1)

Farabi (Yurt
ici)

Toplam-12

1; Ornegin, 2024-2025 gibi yazilmaldir.

2: Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

8.3. Altyap1 ve Donanim Destegi

8.3.1. Altyap1 ve donanimi temin etmek, bakimin1 yapmak ve isletmek icin saglanan
parasal destegin yeterliligini irdeleyiniz.

Yiksekokul kapsaminda yapilacak olan kii¢lik capli bakim ve onarim, tadilat isleri yiksekokul
biitcesinden karsilanmaktadir. Ancak, bilyik kapsaml tadilat, yapim ve onarim isleri ihale usuli ile
isletmelere verilmekte ve bunlar Rektorlik bltcesinden karsilanmaktadir. Yiiksekokul dersliklerinde
kullanilan bilgisayar, projeksiyon aletleri ve diger teknik techizatin bakimlari Rektorlige bagh Bilgi
islem ve Yapi isleri Daire Baskanliklari tarafindan yapilabilmektedir.

8.4. Teknik ve idari Personelin Sayica ve Nitelik Olarak Yeterliligi
8.4.1. Programa destek veren teknik ve idari personelin sayica yeterligi konusunda bilgi

veriniz. Tablo 8.4.1’i doldurunuz ve nitelik a¢isindan irdeleme yapiniz.

Tablo 8.4.1. Fakiilte/Yiiksekokul Idari Personel Listesi

Deneyim siiresi (y1l)

Adi ve Soyadi Gorevi Egitim Diizeyi Bl Bu
sektor Kamu kurumda
Baris ALTUNTAS ‘S(;‘ll{‘:eeti‘;k\}ﬂ Yksek Lisans | 5 16 |°
Sengiil TAS Sef Onlisans 34 32
Mehtap ERDAL Ogrenci Isleri Lisans 23 23
Adem SAHABI Ogrenci Isleri Lise 24 1
{lknur DIZDAR Yaz isleri Lise 22 22
Kiraz USLU Yazi isleri Onlisans 25 8
Yunus Emre SAHIN Teknisyen Lise 11 4
Ummihan DELIGOZ Tekniker Lisans 29 28
Aysun EKREM Tahakkuk Onlisans 8 3
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Emine TOK

Tahakkuk Onlisans 23 10

8.4.2. Idari personele kendilerini gelistirmeleri icin tanminan biitcesel olanaklan (kisisel
gelisim toplantilarina katilma, yeni bir teknolojik ve hukuki uygulamayir 6grenmek icin
seminerlere katilim vb.) anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz. Degisim programlarindan
yararlanan (varsa) idari personele iliskin olarak Tablo 8.4.2."yi doldurunuz ve irdeleme yapiniz.
Degisim programlarindan yararlanan idari personel yok ise, asagidaki tabloyu bos birakiniz.

Tablo 8.4.2.Degisim Programlarindan Yararlanan idari Personel Sayisi

Akademik yil [Cari Akad. [1 onceki y1l] | [2 6nceki y1l] | [36nceki yil]
yil]? Toplam
Tiir | Giden | Gelen | Giden | Gelen | Giden | Gelen | Giden | Gelen
Erasmus

Mevlana (Yurt
dis1)

Farabi (Yurt
ici)

Toplam-12

1; Ornegin, 2024-2025 gibi yazilmaldir.

2: Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

Fakiilte /yiiksekokulun harcamalarini, fakiilte/yiiksekokul bazinda kullanarak, Tablo II-5'i
doldurunuz. Bu bilgi akreditasyon basvurusunun yapildigi yil kullanilmakta olan, ondan bir
onceki yil gerceklesmis olan ve bir sonraki yilda 6ngoéru olarak verilmelidir. Kurum ziyareti
baslangicinda bu tablonun giincellesmis bir stiriimii takim tiyelerine sunulmalidir.

Tablo Ek 2.6. Parasal Kaynaklar ve Harcamalar??
[Yiitksekdgretim Turizm Biriminin Adi]

[Mali Yil]
[Mali Yil] Onceki y1l st‘llll:;vllnulrll Sonraki y1l5
Harcama Kalemi (Gergeklesen) (}];uF’)cgel egnZn) (Biitgelenen)
(TL) i (TL)

Personel giderleri?

16.693.998,17

19.330.037,20

Ek ders ticretleri? (TL)

536.928,52

338.720,30

Doner sermaye 6demeleri3 (TL)

Cesitli arastirma yayin destekleri*
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Ogretim elemanlanina yapilan toplam 17.230.926,69 | 19.671.757,50
Seyahat (yolluk) giderleri 72.128,01 8.820,00
Hizmet alimlari 8.269,00
Tiiketim mallar1 ve malzemeleri alimlar: 667.135,75 434.948,34
Demirbas alimlari® 12.000,00

Yapi ve tesisler? 20.385,84

Kii¢iik bakim/onarim

Yatirim harcamalari

Doner Sermaye gelirleri8 (TL) 78.524,78

Diger?

1: Ogretim elemanlarina édenen maaslari belirtiniz.

2 Ogretim elemanlarina 6denen ek ders iicretlerini belirtiniz

3: Ogretim elemanlarina yapilan déner sermaye édemelerini belirtiniz

4 Ogretim elemanlarina farkli kaynaklardan yayin tesvik baglaminda yapilan 6demeleri belirtiniz.

5 [lk dért kalemi toplayiniz.

6 Biiro ve bina donatimi, egitim arag geregleri, kitap ve dergi alimlari, emniyet ve yangin giderleri bu kalemdedir.
7: Bina ve biiytik tesis onarim giderleri, cevre diizenlemesi bu kalemdedir.

8 Déner sermaye gelirlerinden meslek yiiksekokulu kullanimi i¢in ayrilan miktari belirtiniz.

9: Uyelikler, mahkeme masraflari, vergi, riisum ve harclar bu kalemdedir.

10: Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir stiriimii takim tiyelerine sunulmalidir.

2.3.2. Ucretler
Ogretim elemanlarinin aylik ticretlerine iliskin olarak Tablo 11-7'yi doldurunuz.
Tablo IL.7. - Ogretim Elemanlarinin Ucretleri (Ayhk)

[Akademik Yil]
Tiim Fakiilte /Yiiksekokul i¢in (ek dersler ve ek 6demeler dahil)

Say1 ve iicret tiirii Profesor Dogent Dr. Ogr.Uyesi Ogr. Gor. (Varsa) Aras. Gor.
Say1
En ytliksek iicret (TL) 64.885,01 59.957,27
Ortalama iicret (TL) 64.885,01 56.548,96
En diisiik ticret (TL) 64.885,01 53.140,66

OLCUT 9: SUREKLI IYILESTIRME
9.1. Siirekli lyilestirme Faaliyetleri ve Sistematigi

9.1.1.1lk kez degerlendirilen programlarda son iic (3) yil icinde, daha once
degerlendirilmis ve akreditasyonun stirekliligi icin basvuran bir programda ise bir 6nceki
TURAK genel veya ara degerlendirmesinden bu yana; somut verilere dayali olarak belirlenen
gelismeye acik yonleri ve yetersizlikleri gidermek igin programla ilgili yaptiginiz stirekli
iyilestirme calismalarini kanitlariyla agiklayiniz. Yapilan stirekli iyilestirme calismalarinin, basta
Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili olanlar olmak iizere, programin gelismeye acik tiim alanlar ile ilgili,
sistematik bir bigimde toplanmis, somut verilere dayali olmas1 gerektigini dikkate aliniz. Bu
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kanitlar, siirekli iyilestirme i¢in olusturulan ¢6ziim Onerilerinin, bu 6nerileri uygulamaya alan
sorumlularin, bu uygulamalarin  gerceklestirilme zamanlarinin, gergeklestirilenlerin
izlenmesinin ve yapilan iyilestirmelere doniik yeterlilik degerlendirmelerinin kayitlar1 veya
kanitlaridir.

Mersin Universitesi Anamur meslek yiiksekokulu kuruldugu giinden itibaren katma
degerli bir iiniversite ortami olusturmayi misyon olarak benimsemistir. Mezunlarimizin 21’inci
ylzyilin gerektirdigi bilgi ve becerilere sahip olarak yetismeleri bizim i¢in son derece 6nemlidir.
Bu kapsamda onlarin is diinyasindaki beklentilere cevap verecek sekilde farkli becerilere sahip
olarak calismasi hayatina adim atmalarina zemin olusturacak yenilik¢i projelere oncelik
vermekteyiz.

Universitemiz, egitim 6gretim siirecleri icin tasarladig), esnek egitim miifredati ile, sadece
yerel ihtiyaclari karsilayacak sekilde degil, Diinyanin her yerinde calisabilecek tilkemizi hakkiyla
temsil edecek ¢ok yonlii, entelektiiel kapasiteleri yiiksek, etik degerleri 6zlimsemis vizyon sahibi
mezunlar yetistirme yolunda kararl adimlarla ilerlemektedir.

Programlarin tasarim ve onayr Universitemizin tiim birimlerinde boélim / program
acilislarinda, Yiksekogretim kanunu ilgili mevzuati géz edilerek hazirlanir. Yeni acilmasi
diistintlen program talepleri, Boliim/Program baskani tarafindan ilgili birimin Dekan
/miidiirtine iletilir. A¢ilmasi diisliniilen béliim / program, ilgili birimlerde goriisiiliir agilmasi
onerilecek béliim / programlar, Universitemiz Senatosu giindeminde goriisiilmek iizere
Rektorliige iletilir. Rektorliige ulasan taslak program , sekil igerik , al yap1 ve 6gretim kadrosu
gerekleri acgisindan senato glindemine alinir. Senatoda olumlu degerlendirilmeyen yeni program
acma Onerisi, gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi icin rektorliik vasitasiyla ilgili birimlere geri
gonderilir. Universite senatosunda kabul edilen yeni program agma 6nerisi ise oncelikle
goriisiinii almak tizere egitim komisyonuna daha sonra ise degerlendirilmek iizere miitevelli
heyetine iletilir. Heyetinden uygun goriis alinan yeni program agma Onerileri Yiiksekogretim
Kurulu baskanligina bildirilir. Sonu¢ olarak yeni bolim program agilislar1 iiniversitemizin
stratejik hedefleri dogrultusunda ilgili mevzuatlar da géz 6niinde bulundurularak Senato onay1
ve miitevelli heyetinin uygun gériisiiyle yiiksekégretim kuruluna YOKSIS veri tabanina ABAYS
lizerinden sunulmaktadir. Universitemiz egitim dgretim programlar tasarimi azami i¢ ve dis
paydas girdisi saglanarak olusturulmaktadir. Vizyon ve misyonumuz kapsaminda, {iniversitenin
bulundugu bélge ve iilkenin ihtiyaglar1 g6z oniinde bulundurularak sektére nitelikli insan
kaynagi yetistirmek i¢in dis paydaslarimiz arasinda yer alan sektor temsilcilerimizin girdilerine
biiylik 6nem verilmektedir. Bu amagla, her fakiiltede sektor temsilcilerinden olusan danigsma
kurullar olusturulmustur.

End 4.0 ‘la birlikte hizla degisen ve dijitallesen diinyada ; akilli toplum 5.0 yapilandirma
kapsaminda; teknolojinin getirdigi imkanlar1 ve firsatlar1 toplumu olusturan bireylere dogru
anlatmak, teknolojinin bir tehdit olmadigini, tersine hayatimizi kolaylastirdigini, artik bu
gercekle ic ice yasamakta oldugumuzu, hatta vazgecilmezimiz arasinda yer aldigini, gelecekte
daha biyiik teknolojik gelismelere hazir olmamiz gerek dini, onlarla paylasmak muhtemel
olumsuzluklarin 6niine gegmek i¢in son derece 6nemlidir.

Diger taraftan, icinde bulundugumuz ¢agda; nesnelerin interneti biliylik veri, yapay zeka,
siber giivenlik ve siber hukuk , robotik , VR ve AR teknolojileri, blockchain teknolojileri,
paylasim ekonomisi ve benzeri gibi yenilikler hem sektorlere hem de sosyal hayata entegre
edilmekte ve bunlarla ilintili olarak ortaya ¢ikacak sorunlarla bas edecek bir toplum
sekillenmektedir biz Mersin Universitesi Anamur meslek Yiiksekokulu olarak yukaridaki
stirecleri icinde bulunduran her tiirlii egitim faaliyetlerinin biitiiniini egitim 5.0 olarak
adlandiriyoruz.

9.2. Siirekli lyilestirme i¢cin Eylem Plam
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9.2.1. Daha 6nce degerlendirilmis bir programda; bir 6nceki TURAK genel veya ara
degerlendirmesinden bu yana programin gelismeye acik tiim alanlariyla ilgili uygulamaya
koydugunuz eylem planini ve eylem planlarindaki faaliyetlerin gergeklestirilme durumlarini
irdeleyiniz. Ek 1.6’y1 hazirlayiniz.
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