OGRENCI 2022 YILI MEMNUNIYET DUZEYLERI n= 57 Kisi

5'li Likert

1 |Mersin Universitesini bilingli olarak tercih ettim. 3,8 76
Okudugum bdlim/programin 6zellikleri ve icerigi hakkinda tercihimi yapmadan

2 |6nce fikrim vardi. 3,9 78
Okudugum bdlim/programin bilgi ve beceri kazandirma diizeyini yeterli

3 |buluyorum. 3,2 64
Genel olarak Gniversitemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli

4 |buluyorum. 3,0 60
Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinin bilgi, beceri, akademik yaklasim ve

5 |bakis agisini yeterli buluyorum. 3,4 68

6 Ogretim elemanlarinin 6grencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir. 39 78
Ders disl zamanlarda (Ders Hocasi-Danisman) 6gretim elemanlarina rahatlikla

7 |ulasabiliyorum. 41 82
Gerek duydugum konularda idari birimlerden bekledigim sekilde hizmet

8 |alabiliyorum. 3,7 74

9 Universitenin sundugu Cift Anadal Programi (CAP) imkanlari tatmin edicidir. 58 56

10 |Universitenin sundugu YANDAL imkanlari tatmin edicidir. 2,9 58
Degisi lari (E Farabi, Mevl b.) imkanl terlidir.

1 egisim programlari (Erasmus, Farabi, Mevlana vb.) imkanlari yeterlidir 28 o6
Universitemizin sundugu psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerini yeterli

12 [buluyorum. 3,1 62
Uni itemizi i 68 il onelik hizmetlerini yeterli bul .

13 niversitemizin engelli 6grencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum 3.2 64
Ogrenci islerince sunulan hizmetler (6grenci belgesi, transkript vs) tatmin

14 |edicidir. 3,5 70

15 |Ogrenci Bilgi Sistemi etkin calismaktadir. 3,9 78

16 |Universitede saglanan yabanci dil egitimini yeterli buluyorum. 2,8 56

17 |Segmeli derslerin sayisini ve gesitliligini yeterli buluyorum. 3,5 70

18 Universitenin uzaktan egitim sisteminin islerligi ve kalitesini yeterli buluyorum. 39 64
Uzaktan egitim sisteminde karsilastigim/ karsilasabilecegim sorunlari ¢6zmek
icin verilen destek yeterlidir. (Uzaktan egitim yontemiyle aldiginiz dersler varsa

19 |bu ifadeyi degerlendiriniz) 3,5 70
Uzaktan egitim sisteminde derslere kolaylikla erisim saglanabilmektedir.

20 (Uzaktan egitim yontemiyle aldiginiz dersler varsa bu ifadeyi degerlendiriniz) 34 68

Uzaktan egitim sisteminde derslerde kullanilan egitim materyalleri ihtiyaglarimi
21 [karsilamaktadir. 3,1 62
Katilmadigim canli derslerin kayitlarina sonradan rahatlikla ulasip

izleyebiliyorum. (Uzaktan egitim yontemiyle aldiginiz dersler varsa bu ifadeyi
22 |degerlendiriniz) 3,7 74
"Canli Ders Sistemi'nin (BigBlueBotton) nasil kullanacagi hakkindaki

bilgilendirme yeterlidir. (Uzaktan egitim yontemiyle aldiginiz dersler varsa bu
23 |ifadeyi degerlendiriniz) 3,4 68




Uzaktan egitim sistemi tizerinden yapilan bilgilendirmelerin (duyuru vb.) yeterli
oldugunu distiniyorum. (Uzaktan egitim yontemiyle aldiginiz dersler varsa bu

24 |ifadeyi degerlendiriniz) 3,4 68
25 |Universite web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 3,4 68
26 |Universite web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 3,7 74
27 |Universite e-posta sistemi etkin calisiyor. 3,8 76
Ciizdanimda “Mersin Universitesi” kimligini tasiyor olmaktan dolayi
28 |memnunum. 4,0 80
29 |Ogrenci kuliiplerinin sayisi ve gesitliligini yeterli buluyorum. 3,5 70
Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan pandemi déneminde
li larak diizenl gitimleri itliligini yeterli bul .
30 online olarak diizenlenen egitimlerin gesitliligini yeterli buluyorum 3.4 68
Universitede pandemi déneminde online olarak diizenlenen bilimsel ve kiiltiirel
31 |etkinlikleri yeterli buluyorum. 3,4 68
Kitiphanede sunulan hizmetleri (6diing verme hizmeti, danisma hizmeti vs.),
32 |yeterli buluyorum. 3,1 62
Katiphane kaynaklarini (basili ve elektronik kaynaklar), yeterli buluyorum.
33 3,0 60
Kituph in fiziki sartl bina, ot k itesi vs.) yeterli bul .
34 Uttphanenin fiziki sartlarini (bina, oturum kapasitesi vs.) yeterli buluyorum 28 c6
GENEL ORTALAMA
3,4 68




