SAGLIK YONETIMi PROGRAMI: MiSYON-ViZYON-PEA-POC-HEDEF VE
DEGERLER iLE KALITE HEDEFLERI UYUM RAPORU

1.MISYON ve ViZYON
Misyon:

Saglik Yonetimi Boliimii, ¢agdas ve evrensel degerler dalgalanmalari; kamu ve 6zel saglik sektoriinde
ihtiyag paketleri arasinda liderler yetistirerek, incelemelerle saglik yonetimi alaninda bilgi birikimini
iyilestirmeyi, iilke ve diinya performansinda saglikta basar1 performansini artirmaya yonelik gelismis
¢Oziimler tiretmektedir.

Vizyon:

Saglik Yonetimi Boliimii, ulusal ve uluslararas1 alanda tanmirhigr yiiksek, gelismis ve kapsamli bir
egitim ve arastirma merkezi olarak, bilimsel bilgi birikimiyle saglik sektoriinde yon veren ve toplumsal
fayda odakli projelerin baslatilmasi, donamimli ve etik degerlere sahip gelecegin lider saglik
yoneticilerini gelistirmeyi hedeflemektedir.

2.PROGRAM EGIiTiM AMACLARI (PEA)

1. Saglik yonetimi kapsaminda yonetim ilkeleri ve islevlerini hayata gegirebilen, alana 6zgii
degerlendirme yontemlerini ve tekniklerini kullanabilen,

2. Yoneticilik ve liderlik kavramlarina iliskin bilgi sahibi olan, bilisim ve teknolojiyi etkin olarak
kullanabilen,

3. Saglik sisteminde yer alan paydaslarla bireysel olarak ve ekip i¢inde etkili bicimde ¢alisabilme
becerisine sahip,

4. Saghk sektoriindeki giincel gelismeleri izleyerek ulusal saglik sistemine iliskin yenilikei
cozlimler gelistirebilen,

5. Evrensel etik ilkeler ile insan, hasta ve ¢alisan haklarma uygun bigimde davranabilen saglik
yOneticileri yetigtirmeyi amaglamaktadir.

PROGRAM OGRENME CIKTILARI (POC)

1. Saglik kurumlar1 ve saglik sistemine iliskin yonetim, pazarlama, muhasebe-finans ve tiretim
fonksiyonlarinda uzmanlik bilgisine sahiptir; bu bilgileri stratejik, taktik ve operasyonel
diizeylerde kullanarak orgiitsel siiregleri analiz eder ve yeniden yapilandirir.

2. Saglik alanindaki ileri bilgi ve becerilerini kullanarak bilimsel verileri degerlendirir, sorunlar
belirler ve analiz eder; mesleki ve etik ilkelere bagli kalarak aragtirma ve kanitlara dayali
¢oziimler iiretir.

3. Kamu ve 0Ozel sektdrde is hayatinin gerektirdigi teorik ve uygulamali saglik yonetimi
becerilerine sahip olarak, is yasamina hizli ve etkili bir sekilde uyum saglar.

4. Bireysel olarak veya ¢ok disiplinli ekiplerde etkin sekilde ¢alisabilir, sorumluluk alir ve kendini
temsil etme konusunda 6zgiivene sahiptir.

5. Tek basina ya da ¢ok disiplinli takimlarda verimli ¢alisabilir, sorumluluk iistlenir ve kendini

ifade etme konusunda giiven sahibidir.



6. Yaptig1 uygulamalarin insan hayatina etkisinin bilincinde olarak mesleki, hukuki, toplumsal ve
etik sorumluluklarim gozetir.

7. Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite, ¢evresel ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ile
is saglig1 ve giivenligi konularinda biling sahibi olur.

8. Saglik alaninda ulusal ve uluslararasi giindemdeki gelismeleri takip eder ve analiz eder.

9. Saglik yoOnetimi alanindaki bilimsel kaynaklara erisir, giincel literatiirii takip eder ve
degerlendirme ile uygulama becerilerini gelistirir.

10. Kalitatif ve kantitatif bilgilerin niteligini degerlendirme, yeteneklerini kazanir.

11. Kendini ifade etme ve kurumunu temsil etme siirecinde, Tiirkceyi ve gerektiginde diger dilleri
dogru, kurallara uygun olarak yazili ve sozlii iletisimde kullanma beceri ve yeterliligine sahip
olur.

12. Yasam boyu 6grenme, elestirel diisiinme, degisime agiklik ve girisimci ruh konusunda olumlu
tutumlar gelistirir ve bunlar1 davraniga doniistiiriir.

13. Mesleki gelismeleri izleyebilmek ve meslektaglar, hastalar ile toplumla etkili iletisim
kurabilmek igin Ingilizceyi temel diizeyde kullanabilir.

14. Bilgiye erismek ve yaymak i¢in giincel bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir; bilgisayar
yaziliminda temel diizey yeterliligine sahiptir.

Fakiilte Misyonu ile Saghk Yonetimi Programi Misyonu Uyum Degerlendirmesi

Saghk Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yonetimi Uyum Uyum Analizi
Misyonu Program Misyonu Diizeyi
Bilimsel temellere, etik Evrensel etik ilkelere Yiiksek Her iki misyon da etik,
degerlere ve toplumsal bagli, toplum ve saglik uyum toplumsal fayda ve
sorumluluga dayali egitim | sistemi i¢in ¢ozlim tireten bilimsel temele vurgu
yoneticiler yetistirmek yapmaktadir.
Birey, aile ve toplum Kamu ve 6zel sektorde Orta Fakiilte misyonu daha
saghgim gelistiren lider yoneticiler uyum genis (tlim saglik
profesyoneller yetistirmek alanlar1), boliim ise
yetistirmek yOnetici yetistirmeye
odaklidir.
Yenilik¢i ve yasam boyu Saglikta gelismis Yiiksek Her ikisi de yenilikgilik
o6grenmeye acik bireyler | c¢oziimler iiretmek, bilgi uyum ve gelisime vurgu
yetistirmek birikimini artirmak yapmaktadir,
Egitim, arastirma ve Ulusal—uluslararas1 Orta— Boliim misyonu arastirma
toplumsal katki yoluyla gelismelere katk1 Yiiksek | ve gelisime dolayli vurgu
siirdiiriilebilir saglayacak yoneticiler uyum yapmaktadir.
kalkinmaya katki yetistirmek
sunmak
Saghk sisteminin Saglik sektoriiniin Yiiksek Amaglar dogrudan
giiclenmesine katki performansini artirmaya uyum ortiismektedir.
sunmak yonelik ¢oziimler iiretmek

Fakiilte Vizyonu ile Saghk Yonetimi Programi Vizyonu Uyum Degerlendirmesi



Saghk Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yonetimi Uyum Uyum Analizi
Vizyonu Program Vizyonu Diizeyi
Evrensel degerlere bagli, Etik degerlere sahip Yiiksek Etik degerler, nitelikli
nitelikli saglik profesyonelleri lider saglik uyum profesyonel yetistirme
yetistiren bir fakiilte olmak yoneticileri hedefi yiiksek diizeyde
yetistirmek uyumludur.
Bilimsel iiretim ve Bilimsel bilgi Yiiksek | Her iki vizyon da bilimsel
yenilikgilikte oncii olmak birikimiyle sektore uyum iiretim ve yenilikg¢ilige
yon veren bir merkez vurgu yapmaktadir.
olmak
Ulusal ve uluslararasi Ulusal ve uluslararas1 | Yiiksek Amaglar birebir
diizeyde sayginhk alanda taninir olmak uyum uyumludur.
Toplumsal katki, kalite Toplumsal fayda Yiiksek | Toplumsal katki ve kalite
giivencesi, siirdiiriilebilir odakli projeler uyum anlayisi iki vizyonda da
kalkinma ilkeleriyle yiriitmek belirgindir.
taninmak

Fakiilte Hedefleri ve Degerleri — Saghk Yonetimi Programi Hedef ve Degerleri ile Uyum
Analizi

Asagidaki tablo fakiilte deger ve hedeflerinin, Saghik Yonetimi Programi’nmin egitim amaglar1 ve
dgrenme ciktilarryla (PEA-POC) iliskisini gdstermektedir.

Fakiilte Hedef / Saghk Yonetimi Uyum Uyum Analizi
Degeri Programi ile Uyum Diizeyi
Akademik ve etik POC 2, 6, 7 — Etik, Yiiksek Program etik ve mesleki
degerlere baghlik | toplumsal sorumluluk, hak uyum sorumlulugu giiglii sekilde
temelli yaklagim vurgular.
Kalite ve siirekli POC 1, 2, 10 — Siireg Yiiksek Program saglik kurumlarinda
iyilestirme analizi, stratejik yonetim, uyum kalite gelistirmeye dogrudan
kanita dayal ¢6ziim, bilgi katki saglar.
niteligi degerlendirmesi
Toplumsal PEA 3, POC 4-8, 11 — Orta— Fakiilte hedefi ile uyum biiyiik
sorumluluk ve Ekip calismasi, paydaslarla | Yiiksek olciide mevcuttur.

paydas katilim etkilesim, toplumsal biling, | uyum
dogru iletisim

Yenilikgilik ve POC 2, 8,9, 10, 14 — Yiiksek Program, bilimsel verilerin
arastirma kiiltiirii Bilimsel veri analizi, uyum niteligini analiz etme ve giincel
literatiir takibi, yenilik¢i teknolojileri kullanma yoluyla
¢ozlim, bilgi niteligi, Ar-Ge'yi destekler.
bilisim teknolojileri
Girisimcilik ve PEA 2, POC 3,4 — Yiiksek Program lider saglik
liderlik Liderlik, yonetim, yonetsel | uyum yoneticileri yetistirmeyi
beceriler amaglar.
Ulasilabilirlik ve POC 7 — Sosyal adalet, Orta Boliimiin bu alandaki vurgu
kapsayiciik kiiltiirel degerlerin uyum dolaylidir ancak mevcuttur.
korunmasi
Giivenilirlik ve POC 6, 7,11 — Etik, hukuki | Orta— Program kurumu dogru ve
saydamhk sorumluluk, toplumsal Yiiksek | giivenilir bir dille temsil etme
seffaflik, dogru iletisim uyum hedefini dogrudan destekler.
Dogay1 koruma ve POC 7 — Cevresel Orta Boliim bu degere uyum
siirdiiriilebilirlik degerlerin korunmast uyum saglamakla birlikte dolaylidir.
Yasam boyu POC 12,13 — Yasam boyu | Yiiksek | Program, yabanci dilde mesleki

o0grenme ogrenme yeterliligi, uyum gelismeleri takip etme yoluyla




mesleki gelisim i¢in
Ingilizce

yasam boyu 6grenme becerisine
birebir katki saglar.

Disiplinler arasi is
birligi

POC 4, 5,11, 13, 14 — Cok
disiplinli ekiplerde caligma

Yiiksek
uyum

Program dil ve iletisim
teknoloji gibi araglarla farkl
disiplinler ve uluslararasi
paydaslarla iletisimi ve veri
paylasimini kolaylastirarak is
birligini giiclendirir.

MERSIN UNIVERSITESI SAGLIK BiLIMLERiIi FAKULTESI-2025 KALITE EYLEM

PLANI RAPORU

1. Fakiilte Genel Kalite Hedefleri (Kurumsal Diizey)

Hedef Fakiilte Diizeyinde izl
¢2¢l ] Belirlenen Kalite Hedefi Ongoriilen Faaliyetler £ ente Sorumlu Birim
No Sikhgi
Mezun sosyal medya . 5
Mezunlarla iletigimin hesaplarmin aktif kullanimi, |6 ayda Fakiilte D?kanllgl /
1 o .. . Mezun Izleme
artirilmasi mezun takip sisteminin bir )
Komisyonu
entegrasyonu
K Kiiltiiriing Akademik/idari personele
2 uru@ u rul'lun yonelik taltif torenleri, yayin ve | Yilda 1 Fakiilte Dekanligi
gelistirilmesi . S
proje tesvikleri
Miifredat eiincell Miifredat komisyonu Fakiilte Dekanligi /
3 e T gurllce eme toplantilari, ders igeriklerinin | Yilda 1 Bolim
catismatart glincellenmesi Baskanliklar
Ogrenme ve galisma Dersliklerde altyapi (internet,
4 ortamlarinin aydmlatma), cevre| Yilda 1 | Fakiilte Sekreterligi
tyilestirilmesi diizenlemesi
Ogrencilerin kisisel ve Kariyer giinil, farkindalik Fakiilte Dekanlig /
6 mesleki gelisiminin etkinlikleri, psikososyal destek | Yilda 1 Akademik
desteklenmesi yonlendirmeleri Danigsmanlar
Ogretim elemanlar1 ve TUBITAK. BAP. AB P d
7 ogrencilerin proje ’ ’ i PI‘O] © ?y A Fakiilte Dekanligi
basvurularinin tesviki bir
katilimlarinin artirilmast

2. Saghk Yonetimi Programi- Kalite Uyum Analizi

Fakiilte Kalite Saghk Yonetimi Programu ile Uyum Analiz Aciklamasi
Hedefi Uyumlu Alanlar (Misyon— Diizeyi
Vizyon-PEA-POC)
1. Mezunlarla PEA 3 — Paydaslarla etkili caligma Orta— Program ciktilari iletisim ve
iletigimin POC 4, 5 — Iletisim ve ekip Yiiksek | paydas etkilesimini icerir. Bu,
artirtlmast uyum mezun izleme sistemi ve sosyal




calismas1 POC 8 — Giincel
gelismeleri takip etme

medya iletigimi i¢in dolayl1 bir
temel olusturur.

2. Kurum PEA 2 — Liderlik ve yoneticilik Yiiksek | Program etik, kalite, kurumsal
kiiltiiriiniin PEA 5 — Etik ilkelere uyum POC 6, | uyum degerler ve liderlik kiiltliriinii
gelistirilmesi 7 — Etik, sosyal adalet, kalite giiclii sekilde desteklemektedir.

bilinci POC 12 — Yagam boyu Kurum kiiltiirii program
O6grenme yetkinlikleriyle dogrudan
uyumludur.
3. Miifredat PEA 1 — Yonetim ilkeleri ve Yiiksek Program ¢iktilart miifredatin
giincelleme yontem kullanimi1 PEA 4 — Giincel uyum giincel tutulmasi igin gerekli
¢aligmalarmin gelismeler ve yenilik¢i ¢oziim POC analitik, bilimsel ve sektorel
stirdiiriilmesi 1, 2 — Bilimsel veri analizi POC 8, bilgi altyapisini saglar.
9 — Literatiir takibi, gelismeleri
izleme POC 10 — Bilgi
degerlendirme
4. Ogrenme ve PEA 2 — Teknoloji kullanimi POC Orta Fiziksel ortam iyilestirmeleri
calisma 14 — Bilisim teknolojileri kullanimi uyum program ¢iktilariin dogrudan
ortamlarmin POC 11 —iletisim becerileri konusu degildir. Ancak
iyilestirilmesi teknoloji kullanim1 ve 6grenme
ortami beklentileri ile dolayl
uyum vardir,
6. Ogrencilerin PEA 2 — Liderlik PEA 3 — Ekip Yiiksek Programin ¢iktilari, kariyer
kisisel ve mesleki caligmas1 PEA 5 — Etik POC 3 — uyum gelisimi, kigisel gelisim,
gelisiminin Mesleki uyum POC 7 — Sosyal iletisim, etik ve yagam boyu
desteklenmesi sorumluluk, kiiltiirel degerler POC o0grenme alanlarinda bu hedefle
11 — Iletisim POC 12 — Yasam tamamen uyumludur.
boyu 6grenme POC 13-Mesleki
gelisim icin Ingilizce
7. Ogretim PEA 4 — Yenilik¢i ¢6ziim Yiiksek | Program hem aragtirma kiiltiirii
elemanlar1 ve gelistirme POC 2 — Kanita dayali uyum hem de proje gelistirme

6grencilerin proje
katiliminin
artirilmasi

¢oziim POC 8 — Giincel gelismeleri
takip POC 9 — Bilimsel kaynaklara
erisim POC 10 — Niteliksel ve
niceliksel degerlendirme

yeterlilikleri agisindan
fakiiltenin hedefini gii¢lii
sekilde desteklemektedir.

Izleme ve Degerlendirme Siireci

izleme Faalivet Tiici Olgiim Raporlama Kanal Iu Biri
Diizeyi aaliyet Tiirii Siklign aporlama Kanah Sorumlu Birim
Kalite hedefi bazli eylem . Fakiilte Kalite Komisyonu
Fakdilte . 6 ayda bir Fakiilte Dekanlig1
izleme Raporu
KPI temelli performans . Saglik Yonetimi Programi Program Kalite
Program . Donemlik . o
izleme Kalite Dosyas1 Temsilcisi
Kalite Yonetim MEU Kali Kalite Koordinatérliizi
Universite Sistemi (KYS) izleme Yillik . alite alite Roordinatorlugt
Koordinatorliigii
Kanit EBYS kayitlari, anketler, ik Fakiilte Dosyast kil creterlis
Dogrulama protokoller Yill PUKO raporu Faldilte Sekreterligi




