
MUM ATÖLYESİ MEMNUNİYET ANKET RAPORU 

1. Amaç ve Kapsam 

Bu rapor, 04 Nisan 2026 tarihinde gerçekleştirilen Mum Atölyesi etkinliğine katılan 

öğrencilerin memnuniyet düzeylerini değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Anket; eğitim 

içeriği, eğitici performansı, fiziksel ortam koşulları ve genel memnuniyet boyutlarını 

kapsamaktadır. 

2. Katılımcı Profili 

Toplam katılımcı sayısı: 9 kişi  

Cinsiyet: %100 Kadın  

Program dağılımı:  

Ebelik: 7 kişi  

Hemşirelik: 1 kişi  

Dış Ticaret: 1 kişi  

Yaş aralığı: 19–23  

3. Bulgular 

3.1. Eğitim İçeriği ve Beklentilerin Karşılanması 

Katılımcıların büyük çoğunluğu eğitimin beklentilerini karşıladığını ve faydalı olduğunu 

belirtmiştir. 

“Eğitim beklentilerimi karşıladı”:  

%89 Olumlu (Katılıyorum + Kesinlikle katılıyorum)  

“İçerik işime katkı sağladı”:  

%67 Olumlu  

%33 Kararsız/Olumsuz  

Genel olarak içerik yeterli bulunmuş ancak bazı katılımcılar daha fazla uygulama beklentisi 

içinde olabilir. 

3.2. Eğitim Süreci ve Anlatım 

Eğitici performansı en yüksek memnuniyet alanıdır. 

Eğitici bilgi düzeyi: %100 olumlu  

Anlatımın açıklığı: %100 olumluya yakın  

Sorulara yanıt verme: %100 olumluya yakın  

İletişim becerisi: %100 olumluya yakın  

Eğitici performansı etkinliğin en güçlü yönüdür. 



3.3. Uygulama ve Materyaller 

Uygulama yeterliliği: %100’e yakın olumlu  

Kaynak ve notlar: %90+ olumlu  

Atölye yapısının uygulamalı olması katılımcı memnuniyetini artırmıştır. 

3.4. Fiziksel Ortam Koşulları 

Bu alan, görece en düşük memnuniyetin olduğu bölümdür. 

Işık düzeni:  

Kararsız oranı dikkat çekici  

Oturma düzeni:  

Bazı katılımcılar uygunsuz bulmuştur  

Isıtma/havalandırma:  

Kararsız ve olumsuz görüşler mevcut  

Fiziksel ortam iyileştirmeye açık en önemli alandır. 

3.5. Açık Uçlu Görüşler 

Katılımcı yorumları: 

“Çok eğlenceliydi”  

“Sınıf ortamında olması dışında gayet güzeldi”  

Etkinlik genel olarak keyifli ve ilgi çekici bulunmuştur ancak mekân seçimi eleştirilmiştir. 

4. Genel Değerlendirme 

Mum Atölyesi etkinliği: 

Eğitim içeriği açısından başarılı  

Eğitici performansı açısından çok güçlü  

Katılımcı memnuniyeti yüksek  

Fiziksel ortam açısından geliştirilmeye açık  

5. Öneriler 

Fiziksel ortam iyileştirilmeli  

Daha geniş, ferah ve atölye ortamına uygun alan tercih edilmeli  

Oturma düzeni yeniden planlanmalı  

Uygulamalı etkinliğe uygun masa düzeni sağlanmalı  

Işık ve havalandırma artırılmalı  



Özellikle uygulama sırasında konfor önemli  

İçerik çeşitlendirilebilir  

Farklı mum teknikleri veya ileri seviye atölyeler eklenebilir  

Etkinlik süresi ve uygulama artırılabilir  

Katılımcı etkileşimi artırılabilir  

6. Sonuç 

Mum Atölyesi etkinliği, katılımcılar tarafından yüksek memnuniyetle karşılanmış, özellikle 

eğitici performansı ve etkinliğin eğlenceli yapısı öne çıkmıştır. Bununla birlikte, fiziksel 

ortam koşullarının iyileştirilmesi, gelecekteki etkinliklerin kalitesini daha da artıracaktır. 

 


