ISLAMI iLIMLER FAKULTESI

Katihmci  Birim Ort.  Birim Ort.

2020 Yili Akademik Personel Memnuniyet Diizeyleri R
Sayisi (5'li Likert) (%)

1|Bolimimin bulundugu kampusu gorsel agidan begeniyorum. 12 3,91 78,18
2|Bolimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygun. 12 2,82 56,36
3|Engelliler igin gergeklestirilen iyilestirmeler dikkatimi gekiyor. 12 3,00 60,00
4|Kendi derslerimde kullandigim derslik/laboratuar/atélye vs. bence yeterli nitelikte. 12 2,82 56,36
5[Bolimumiin bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan yeterli. 12 3,36 67,27
6|Bolimimin bulundugu kampusun yemekhane imkanlari benim agimdan yeterli. 12 3,64 72,73
7 |Birimimdeki arkadaslarla sohbet etmekten keyif aliyorum. 12 4,42 88,33
8|Engelli birinin yardim istegine 6ncelik veririm. 12 4,73 94,55
9|Birim yoneticim tutarlidir. 12 4,08 81,67
10|Birim yoneticim beceriklidir. 12 4,08 81,67
11 |Birim yoneticim bana ¢alisma sevki veriyor. 12 4,25 85,00
12 |Birim yoneticim galisani gereken bigimde taltif eder 12 4,25 85,00
13| Birim yoneticim galisanla galismayani birbirinden ayirt eder, herkese hakkini verir. 12 4,33 86,67
14 |Birim yoneticimin bana insan olarak deger verdigini hissediyorum. 12 4,33 86,67
15| Birim yoneticime ilettigim sikayetler dikkate alinir. 12 4,33 86,67
16|Birim yoneticim hi¢ kimseye yonelik kayirmacilik yapmaz. 12 4,33 86,67
17|isyerimdeki arkadaglik ortami yeterlidir. 12 4,25 85,00
18|Bu birimde gorevli oldugum igin mutluyum. 12 4,17 83,33
19|Bolimimde benimsenen egitim hedefleri yeterli. 12 4,33 86,67
20(Bolimdin ders programi egitim hedefleriyle genel itibariyle uyumlu. 12 4,09 81,82
21 Ders(Ier)?r?wi gecen Ogrencileri ders hedeflerim agisindan bekledigim nitelige 12 4,00 80,00
ulastirabiliyorum.
22|Ogrencilerim dersimin gerektirdigi kaynaklara ulasabiliyor. 12 4,00 80,00
23|Sinav, 6dev, proje vb. ile 6grencileri yeterince degerlendirebiliyorum. 12 4,18 83,64
24|Yeni 6grencilerin programimiza hazirhkliig yeterli. 12 3,55 70,91
25 YurGttagim arastirma/gelistirme/bilgi Gretme ¢alismalari ulusal ve/veya gevre ihtiyaclarina 12 375 75,00
uygun.
26|Arastirma/gelistirme/bilgi Gretme ¢alismalarim igin yeterli kaynaga ulasabiliyorum. 12 3,58 71,67
27 |Yeterince arastirma/gelistirme/bilgi Gretme faaliyeti yapabiliyorum. 12 3,83 76,67
)8 A_rzj\gtlrma/gtﬁlist"irme./bilgi Uretrr.1f-:-.ga.ll§mala_r_|mda paydaslarla (endustri, kamu kurumlari, 12 364 72,73
sivil toplum orgutleri vb.) yeterli iliski kurabiliyorum.
29 Ara§t|rm?/g.e.listirmev/bilgi tretme galigmalarim kurumuma/birimime yeterli faydayi 1 373 74,55
(ekonomik,itibar) saglamaktadir.
30| Topluma yénelik bilgilendirme ve bilinglendirme konusunda gerekeni yeterince yapiyorum. 12 4,00 80,00
31 2:?2erl‘adiIugziI(l;);aerzI;rt(;)eﬂl;;:?r:s;iilci)l;j::?atsa|/sportif/ki]ItUreI/egitseI/saéllk vs. faaliyetleri 1 4,00 80,00
32 i;z;rel\:ls()eici;:[iiiggzguIama/hizmet faaliyetleri kurumum/birimim icin faydaya (ekonomik, 12 391 78,18
33| Universitemiz web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 12 2,73 54,55
34| Universitemiz web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 12 2,75 55,00
35| Universitemiz web-mail sistemi etkin ¢alisiyor. 12 3,58 71,67
36| Ciizdanimda Mersin Universitesi kimligini tasiyor olmaktan dolayt memnunum. 12 4,33 86,67
Birim Genel Ortalamasi 3,86 77,27

Universite Ortalamasi 3,73 74,60




iSLAMIi iLIMLER FAKULTESI

Katiimci  Birim Ort.  Birim Ort.

2020 Yih idari Personel Memnuniyet Diizeyleri .
Sayisi (5'li Likert) (%)

1|Birimimin bulundugu kampusu gorsel agidan begeniyorum. 2 5,00 100,00
2 |Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygun. 2 5,00 100,00
3|Engelliler igin gergeklestirilen iyilestirmeler dikkatimi ¢ekiyor 2 2,50 50,00
4|Kendi gorev yaptigim oda/alan/ortam bence yeterli nitelikte. 2 2,50 50,00
5|Birimimin bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan yeterli. 2 3,50 70,00
6|Bolimimin bulundugu kampusun yemekhane hizmetleri benim agimdan yeterlidir. 2 4,00 80,00
7 |Birimimdeki arkadaslarla sohbet etmekten keyif aliyorum. 2 4,00 80,00
8|Engelli birinin yardim istegine éncelik veririm. 2 5,00 100,00
9 |Birim yoneticim bana galisma sevki veriyor. 2 3,00 60,00
10|Birim yoneticim galisani gereken bigimde ddullendirir. 2 3,00 60,00
11 |Birim yoneticisi ¢alisanla galismayani birbirinden ayirt eder, herkese hakkini verir. 2 3,00 60,00
12 |Universitenin 6dul sistemi adildir. 2 3,00 60,00
13 |Birim yoneticimin bana insan olarak deger verdigini hissediyorum. 2 3,00 60,00
14|Birim yoneticime ilettigim sikayetler dikkate alinir. 2 3,00 60,00
15 |Birim yoneticim hig kimseye yonelik kayirmacilik yapmaz. 2 3,00 60,00
16|Yaptigim is gercekte kapasitemin altinda. 2 2,00 40,00
17 |Birimimde hak ettigim konumda oldugumu diistintiyorum. 2 2,00 40,00
18 |isleri yetistiremeyip yardim istesem, arkadagslardan destek goriirim. 2 2,50 50,00
19|isyerimdeki arkadaslik ortami yeterlidir. 2 2,50 50,00
20 |Bu birimde gorevli oldugum igin gok mutluyum. 2 3,00 60,00
21| Universitemiz web sayfasinin tasaruni begeniyorum. 2 3,00 60,00
22| Universitemiz web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 2 2,50 50,00
23| Universitemiz web-mail sistemi etkin calisyor. 2 2,50 50,00
24|Ciizdanimda Mersin Universitesi kimligini tasiyor olmaktan dolay memnunum. 2 3,00 60,00
Birim Genel Ortalamasi 3,15 62,92

Universite Ortalamasi 3,58 71,60




iSLAMI iLIMLER FAKULTESI

Katihmci  Birim Ort.  Birim Ort.

2020 Yil Ogrenci Memnuniyet Diizeyleri
= g g Sayisi (5'li Likert) (%)

1|Okudugum bélim/programin bilgi ve beceri kazandirma diizeyini yeterli buluyorum. 85 3,68 73,65

2|Genel olarak Universitemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli buluyorum. 85 3,66 73,18
Genel.olarak egitim-0gretim elemanlarinin bilgi, beceri, akademik yaklasim ve bakis agisini 85 392 78,35
yeterli buluyorum.

4|Ogretim elemanlarinin dgrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir. 85 3,96 79,29

Dersd larda (Ders H -D 6gretim el | hatlkl
5 Ders |§| zamanlarda (Ders Hocasi-Danigman) dgretim elemanlarina rahatlikla g5 415 83,06
ulasabiliyorum.

6|Gerek duydugum konularda idari birimlerden bekledigim sekilde hizmet alabiliyorum. 85 3,86 77,14
7| Universitenin sundugu Cift Anadal Programi (CAP) imkanlari tatmin edicidir. 85 3,23 64,52
8| Universitenin sundugu YANDAL imkanlari tatmin edicidir. 85 3,31 66,13
9|Degisim programlari (Erasmus, Farabi, Mevlana vb.) imkanlari yeterlidir. 85 3,28 65,54
10| Universitemizin sundugu psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerini yeterli buluyorum. 85 3,27 65,35
11| Universitemizin engelli 6grencilere yénelik hizmetlerini yeterli buluyorum. 85 3,25 64,92
12|Ogrenci islerince sunulan hizmetler (6grenci belgesi, transkript vs) tatmin edicidir. 85 3,67 73,41
13| Ogrenci Bilgi Sistemi etkin galismaktadir. 85 3,45 69,05
14|Universitede saglanan yabanci dil egitimini yeterli buluyorum. 85 3,66 73,25
15|Segmeli derslerin sayisini ve gesitliligini yeterli buluyorum. 85 3,50 70,00
16| Universitenin uzaktan egitim sisteminin islerligi ve kalitesini yeterli buluyorum. 85 3,67 73,41
17 Uzaktan egiti.m.sisteminde karsilastigim/ karsilasabilecegim sorunlari g6zmek igin verilen 85 353 70,59
destek yeterlidir.
18|Uzaktan egitim sisteminde derslere kolaylikla erisim saglanabilmektedir. 85 3,75 75,06
19 Uzaktan egitim sisteminde derslerde kullanilan egitim materyalleri ihtiyaglarimi 85 362 72,38
karsilamaktadir.
20 |Katilmadigim canh derslerin kayitlarina sonradan rahatlikla ulasip izleyebiliyorum. 85 2,24 44,74
21|"Canli Ders Sistemi"nin (BigBlueBotton) nasil kullanacagi hakkindaki bilgilendirme yeterlidir. 85 3,27 65,41
2 UfaFtaTIn egitim sistemi Uzerinden yapilan bilgilendirmelerin (duyuru vb.) yeterli oldugunu 85 354 7071
distnlyorum.
23|Universite web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 85 3,44 68,86
24| Universite web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 85 3,45 68,94
25|Universite e-posta sistemi etkin caligiyor. 85 3,42 68,46
26| Ciizdanimda “Mersin Universitesi” kimligini tasiyor olmaktan dolayi memnunum. 85 4,01 80,26
27|0grenci kuliiplerinin sayisi ve gesitliligini yeterli buluyorum. 85 3,50 70,00
arekli Egiti - = - -
)8 Surekli “gltlm Uygulavr_n_a ve Ara§t|rn??vaerkeZ| t.araflndan pandemi doneminde online 85 3,40 67,95
olarak diizenlenen egitimlerin gesitliligini yeterli buluyorum.
29 Unlver5|tede pandemi doneminde online olarak diizenlenen bilimsel ve kilttrel etkinlikleri 85 3.44 68,86
yeterli buluyorum.
Birim Genel Ortalamasi 3,52 70,43

Universite Ortalamasi 3,08 61,60
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