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OZET

Mersin Universitesi Kozmetik Temizlik ve Kimyevi Uriinler Uretim Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(MUKAM), 2020 yilinda Mersin Universitesi biinyesinde kurulmustur. Merkez, kozmetik, temizlik ve
kimyevi Urlnler alaninda Ar-Ge, Uretim, egitim ve danismanlik faaliyetlerini entegre bir yapida yiriterek
yerel ve ulusal diizeyde sektore katki saglamaktadir.

Merkezin temel amaci; bilimsel arastirma, gelistirme ve inovasyon faaliyetleriyle sektére 6zgiin ve
yuksek katma degerli ¢ozlimler sunmak; nitelikli egitim ve uygulama programlariyla insan kaynagini
gelistirmek; kamu, Universite ve sanayi is birliklerini glglendirerek bilgi ve teknoloji transferini tesvik
etmek ve bu yolla bolgesel ve ulusal kalkinmaya strdirilebilir katki saglamaktir.

2024 yilinda da bu amag ve hedefler dogrultusunda gerekli faaliyetler gerceklestirilmis ve ayrintilari bu
rapor iceriginde sunulmustur.



Kurum Hakkinda Bilgiler

1. iletisim Bilgileri

Adres: Mersin Universitesi Kozmetik Temizlik ve Kimyevi Uriinler Uretim Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Ciftlikkéy Kampiisii 33343, Yenisehir / MERSIN

Birim Sekreterlik Tel: 0(324) 361 00 01 / 14824

Birim Mail Adresi: mukam@mersin.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Mersin Universitesi Kozmetik Temizlik ve Kimyevi Uriinler Uretim Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(MUKAM), 2020 yilinda Mersin Universitesi biinyesinde kurulmus olup; kozmetik, temizlik ve kimyevi
drinler alaninda Ar-Ge, Uretim, egitim ve danismanhk faaliyetleri yuritmektedir. Merkez, Uretim,
uygulama ve egitim sireclerini entegre bir yapida yiritmekte, yerel ve ulusal diizeyde sektore katki
saglamaktadir. Merkez 2024 yilinda kurdugu ARGE laboratuvari ile kozmetik Griin gelistirme ve kalite
kontrol ¢galismalarini sirdirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

- Misyonumuz:Mersin Universitesi Kozmetik Temizlik ve Kimyevi Uriinler Uretim Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi olarak; kozmetik, temizlik ve kimyevi Urlnler alaninda yurittigimiz bilimsel
arastirma, gelistirme ve inovasyon faaliyetleriyle sektére 6zglin ve yiksek katma degerli ¢oziimler
sunmak; nitelikli egitim ve uygulama programlari aracilifiyla insan kaynagini gelistirmek; kamu,
Universite ve sanayi is birliklerini gliclendirerek bilgi ve teknoloji transferini tesvik etmek ve bu yolla
hem bolgesel hem de ulusal kalkinmaya strdurlebilir bir katki saglamaktir.

- Vizyonumuz:Kozmetik, temizlik ve kimyevi Urinler sektoriinde, Ar-Ge, inovasyon, egitim ve
uygulama sureclerini entegre bir yaklasimla yiriterek; ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel bilgi
Ureten, teknolojik gelismeleri destekleyen ve sektoriin strdurilebilir blylimesine katki saglayan saygin
bir merkez olmaktir.

- Degerlerimiz:

e inovasyon ve Ar-Ge Odakllik : Kozmetik, temizlik ve kimyevi Griinler sektériinde siirekli olarak
bilimsel bilgi tGretmeyi, teknolojik gelismeleri desteklemeyi ve 6zgiin, yiksek katma degerli
¢Ozlimler sunmayi hedeflemek.

e Sektorel Katki ve Siirdiiriilebilirlik : Sektoérin surdirilebilir blylimesine katki saglayan saygin
bir merkez olmayi, bolgesel ve ulusal kalkinmaya destek olmayi ve gevreye duyarli Uretim
modelleri gelistirmeyi esas almak.

e Egitim ve insan Kaynag Gelisimi : Nitelikli egitim ve uygulama programlari araciligiyla
kozmetik, temizlik ve kimyevi Uriinler alaninda insan kaynagini gelistirmek ve bilgi birikimini
artirmak.

e is Birligi ve Entegrasyon : Ar-Ge, inovasyon, egitim ve uygulama siireglerini entegre bir
yaklasimla yuritmek ve kamu, Universite ve sanayi is birliklerini gliclendirerek bilgi ve teknoloji
transferini tesvik etmek.


mailto:mukam@mersin.edu.tr

e Kurumsal Verimlilik ve Seffaflik : Merkezin i¢ stireglerini optimize ederek daha verimli ve seffaf
bir yonetim yapisi olusturmayi ve finansal kaynaklari en verimli sekilde yonetmeyi hedeflemek.

e Uluslararasi Etki : Ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel bilgi reten ve uluslararasi is
birliklerini artirarak merkezin gérinarligiini gelistirmeyi amaglamak.

- Hedeflerimiz:

e Ar-Ge ve Uriin Gelistirme Kapasitesini Giiclendirmek: Gelistirilen yeni tiriin formiil sayisini
artirmak

e Egitim ve Sertifikasyon Faaliyetlerini Yayginlastirmak: Diizenlenen egitim/seminer sayisini
artirmak

e Uretim ve Ticarilestirme Siireclerini Siirdirilebilir Hale Getirmek:

e Ulusal ve Uluslararasi GoranarlGga Artirmak

e Yonetim ve Finansal Kaynak Kapasitesini Gliglendirmek

4. Organizasyon Yapisi
Merkez organizasyon semasi sekil 1’de verilmistir.

e Mudir: Merkezi her alanda temsil etmek, faaliyetleri diizenlemek, yiritmek, denetlemek ve
kurullara baskanlik etmek.Kalite hedeflerini belirlemek, birimleri ve ¢alismalari denetlemek,
rapor almak, degerlendirme yapmak ve gorevlendirmeler yapmak.Merkezin ddenek ve kadro
ihtiyaclarini Rektorlige bildirmek ve calismalarla ilgili yilhik raporlari Yénetim Kurulu'na
sunmak.Kalite yonetim sisteminin Merkeze uygun olarak kurulmasini, kalite hedeflerine uygun
calisilmasini ve sistemin gelistirilmesini saglamak.

e Miudir Yardimcilan (2 Kisi):Merkez Mudiri ile birlikte faaliyetleri diizenlemek, yiritmek,
denetlemek, kurullara baskanhk etmek ve Merkezi temsil etmek.Merkez Mudiri'niin
yoklugunda tim gorevlerini vekaleten Ustlenmek.Kalite yonetim sisteminin kurulmasini,
gelistirilmesini ve kalite hedeflerine uygun calisiimasini saglamak. Calisanlara Kalite yonetim
sistemi uygulamasinda destek vermek ve denetlemek. Yonetimin Kalite yonetim sistemi
gdzden gecirme toplantilari icin gerekli gérevleri yerine getirmek. i¢ tetkik planlarini onaylamak
ve tetkiklere hazirlanmak.Egitim, revizyon, toplanti ve talimat bildirimi gibi konularda i¢ iletisim
formlarini kullanarak bilgi akisini saglamak.

e Yonetim Kurulu Uyesi (5 Kisi): Merkezin uygulamalari ile ilgili kararlar almak, merkezin genel
strateji ve politikalarini  olusturmak, dizenlenecek programlarla ilgili faaliyetlerin
koordinasyonunu ve degerlendirmesini yapmak, merkezin faaliyetlerini gézden gecirmek ve
ilgili konularda gerekli kararlari almak, merkezin verecegi hizmetleri ve yapacagl tim
etkinlikleri tespit etmek.

e Destek Personeli (1 kisi): Kalite Yonetim Sistemi dogrultusunda verilen talimatlari ve
prosedirleri uygulayarak, temel olarak Uretim sireclerine yardimci olmak, tesis ici temizlik ve
diizeni saglamayi ve sevkiyat/depolama faaliyetlerine destek vermektir.
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Sekil 1. Merkez Organizasyon Semasi

5. lyilestirme Alanlari

Ar-Ge ve Uretim Siireglerinin Optimize Edilmesi: Yeni formilasyon gelistirme sireglerini
hizlandirarak pilot Gretim kapasitesini optimize etmeyi ve seri Uretime gecisi kolaylastiracak etkin is
akislari  olusturmak. Girdi c¢kti maliyet dengesini saglayabilmek icin (retilen (rlinlerin
formilasyonlarinin revize etmek. Ayrica, hammadde teminindeki gecikme risklerine karsi alternatif
tedarikci agi ve glivenlik stogu bulundurma mekanizmalarini gliclendirmek.

Egitim ve Sertifikasyon Cesitliliginin Artirilmasi: Kozmetik, temizlik ve kimyevi Grlinler alanina
yonelik egitim programlarinin sayisini, ¢esidini ve erisilebilirligini artirmak. Ayrica, potansiyel
katihmcilarin gergek ihtiyacglarina uygun icerikler olusturmak ve katihmci sayisinin yetersizligi riskine
karsi etkili tanitim stratejileri ve uygun fiyatlandirma yapmak.

Ticarilestirme ve Satis Kanallarinin Gelistirilmesi: Merkezde gelistirilen Grinlerin satis
5



potansiyelini ve yillik satis gelirindeki artis oranini yiikseltmek. Uriin tanitimi icin stant acma ve
brosur/afis gibi materyallerle genis kitlelere ulasma faaliyetlerini ¢esitlendirerek, yeni kurumlarla satis
protokoli sayisini artirmak.

Dis Kaynak ve Finansal Siirdiiriilebilirligin Giiglendirilmesi: Universite biitcesidisindaki
ulusal/uluslararasi proje ve hizmet gelirleri gibi farkh finansman kaynaklarina erisimi artirmak, alinan
dis kaynak destekli proje sayisini yiikseltmek ve elde edilen déner sermaye gelirini maksimize etmek.

Kurumsal Goriiniirliik ve is Birliklerinin Derinlestirilmesi: Merkezin bilimsel ve akademik
etkisini artirmak igin SCI/TR-Dizin yayin sayisini stirdirmek. Sektérel taninirhgi gelistirmek amaciyla
ulusal/uluslararasi fuar ve kongrelere katilimi artirmak. Universite ici farkh birimlerle ortak faaliyet
sayisini yukselterek kurumsal is birligini derinlestirmek.

Yasal Uyumluluk ve Risk Yoénetimi Altyapisinin Kurulmasi: Uriinlerin satisinda ortaya
cikabilecek hukuki engeller riskine karsi, mevzuat takibi ve yasal uyum konusunda diizenli egitimler
verilmesini saglayacak danismanlik hizmetlerini gliglendirmek.

YOKAK DERECELI DEGERLENDIRME ANAHTARI KULLANILARAK ELE ALINAN BASLIKLAR

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O] O] X O] O]
Kurumun Kurumun misyon | Kurumun Kurumun igsellestirilmis,
misyonuyla ve stratejik yonetisim modeli | yOnetisim ve sistematik,
uyumlu ve hedeflerine ve organizasyonel | organizasyonel sirdurilebilir ve
stratejik ulasmasini yapilanmasi birim | yapilanmasina ornek gosterilebilir
hedeflerini glvence altina ve alanlarin iliskin uygulamalari | uygulamalar
gerceklestirmeyi | alan ve genelini izlenmekte ve bulunmaktadir.
saglayacak bir surecleriyle kapsayacak iyilestirilmektedir.
yonetisim modeli | uyumlu yonetisim | sekilde faaliyet
ve organizasyonel | modeli ve idari gostermektedir.
yapilanmasi yapilanmasi
bulunmamaktadir | belirlenmistir.

Kanitlar

® Yonetisim modeli ve organizasyon semasi (MUKAM.LS-002/00)

e MUKAM Web Sayfasi (https://www.mersin.edu.tr/akademik/kozmetik-temizlik-ve-kimyevi-
urunler-uretim-egitim-uygulama-ve-arastirma-merkezi/yonetim)

Personel Listesi (MUKAM.LS-003/00)

Satin alma tutanaklari (HYS 6deme evraklari)

Uriin Teslim Tutanaklar

Yonetim Kurulu Tutanaklari




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Merkez kalite yonetim sistemi gercevesinde gerekli olan prosediirler hazirlik asamasindadir.

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X O O O O
Kurumun Kurumun i¢ kalite | i kalite giivencesi | ic kalite giivencesi | i¢sellestirilmis,
tanimlanmis bir i¢ glivencesi sureg sistemi kurumun | sistemi sistematik,

kalite glivencesi
sistemi
bulunmamaktadir.

ve mekanizmalari
tanimlanmistir.

geneline yayilmis,
seffaf ve bitincul
olarak
ylritilmektedir.

mekanizmalari
izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
birlikte
iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Merkez faaliyetlerimizi seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yuritiyoruz. Dizenli olarak

hazirladigimiz faaliyet raporlari, giincel Urln fiyatlarimiz, verilecek egitimler web sitemiz ve sosyal

medya kanalimiz tGzerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

Ll Ll X [ Ll
Kurumda Kurumda seffaflik | Kurum tanimli Kurumun icsellestirilmis,
kamuoyunu ve hesap surecleri kamuoyunu sistematik,

bilgilendirmek ve
hesap verebilirligi
gerceklestirmek
Uzere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirmek
Uzere tanimli
suregler
bulunmaktadir.

dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalarini
isletmektedir.

bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalari
izlenmekte ve
paydas gorisleri
dogrultusunda

iyilestirilmektedir.

strdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o MUKAM Web Sayfasi (https://www.mersin.edu.tr/akademik/kozmetik-temizlik-ve-kimyevi-

urunler-uretim-egitim-uygulama-ve-arastirma-merkezi)




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Merkezin misyon ve vizyonu, Mersin Universitesi Kozmetik Temizlik ve Kimyevi Uriinler Uretim Egitim

Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin (MUKAM) kurulus amaci, yasal dayanag ve sektorel ihtiyaglara

gore olusturulmustur.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
Cd X O 1 d
Kurumda tanimlanmis | Kurumun Kurumun Misyon, vizyon ve | igsellestirilmis,

misyon, vizyon ve

tanimlanmis ve

genelinde misyon,

politikalar

sistematik,

politikalar kuruma o6zgi vizyon ve dogrultusunda surdurilebilir ve

bulunmamaktadir. misyon, vizyon ve | politikalarla gergeklestirilen ornek
politikalari uyumlu uygulamalar gosterilebilir
bulunmaktadir. uygulamalar izlenmekte ve uygulamalar

bulunmaktadir.

paydaslarla

bulunmaktadir.

birlikte
degerlendirilerek
onlemler

alinmaktadir.

Kanitlar
o Merkez Yonetmeligi
e MUKAM Strateji Plani 2025-2026
e MUKAM Web Sayfasi (https://www.mersin.edu.tr/akademik/kozmetik-temizlik-ve-kimyevi-
urunler-uretim-egitim-uygulama-ve-arastirma-merkezi/faaliyetler/hakkimizda)

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik amaclar ve hedefler, merkezin misyon ve vizyonunu somut ve uygulanabilir bir yol haritasina
donistirmek amaciyla dizenlenmistir. Diizenlemenin temelinde, sadece bilimsel bilgi liretmek degil,
ayni zamanda bu bilgiyi sektériin Ar-Ge ve inovasyon ihtiyaclarina cevap verecek sekilde (rlinlere
donistirmek yatmaktadir. Ayni zamanda, sirdirilebilir kalkinma hedefine ulasmak icin, sektorin
ihtiyaci olan nitelikli insan kaynagini yetistirme zorunlulugu ve merkezin ulusal/uluslararasi alanda
taninirligini artirma gerekliligi goézetilmistir. TUm bu operasyonel ve akademik hedeflerin uzun vadeli
basarisi, merkezin i¢ yonetim sireclerini optimize eden ve finansal bagimsizligini saglayan kurumsal
kapasiteyi gliclendirme amacina baglanmistir. Kisacasi, stratejik amaclar, merkezin disa doniik (sektor
ve gorundrlik) ve ice donik (Ar-Ge, egitim, yonetim) gerekliliklerini dengeleyerek vizyonunu
gerceklestirmeyi amacglamaktadir.

Alt dlgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5




O

X

O

O

O

Kurumun stratejik
plani
bulunmamaktadir.

Kurumun ilan
edilmis bir
stratejik plani
bulunmaktadir.

Kurumun
bitinsel, tim
birimleri
tarafindan
benimsenmis ve
paydaslarinca
bilinen stratejik
plani ve bu
planiyla uyumlu
uygulamalari
vardir.

Kurum uyguladigi
stratejik plani
izlemekte ve ilgili
paydaslarla
birlikte
degerlendirerek
gelecek planlarina
yansitilmaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e MUKAM Strateji Plani 2025-2026

A. LIDERLIK, YONETiSiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. insan kaynaklari yénetimi

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

Cd O X H d
Kurumda insan Kurumda Kurumun Kurumda insan igsellestirilmis,
kaynaklari yonetimine | stratejik genelinde insan kaynaklari sistematik,
iliskin tanimli slirecler | hedefleriyle kaynaklari yonetimi surdurulebilir ve
bulunmamaktadir. uyumlu insan yonetimi uygulamalari ornek

kaynaklari
yonetimine iligskin
tanimli siiregler
bulunmaktadir.

dogrultusunda
uygulamalar
tanimli slireclere
uygun bir bicimde
ylritilmektedir.

izlenmekte ve

ilgili i¢c paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Personel ve Egitim Prosediirii (MUKAM.PR-003/00)
® GOrev Tanimlari (MUKAM.GT-012)
e MUKAM Yénetim Kurulu Kararlari

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.2. Finansal yonetim

Merkezimizde finansal yonetim siirecleri, faaliyet alanlarimizda yer alan Ar-Ge yapilmis Grinler ve bu
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Urlinlerin satislari, dis paydaslar verilen egitimler gibi gelir kaynaklarindan olusmaktadir. Bu gelir
kaynaklarinin iyilestiriimesine ve arttirilmasina yonelik hedefler stratejik planda verilerek daha iyi
hizmet sunmayi amaglar. Bu finansal yonetim yaklasimi, kaynaklarin verimli bir sekilde kullaniimasini

saglamakta ve merkezimizin surdirilebilirligini desteklemektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
L] L] X [ L]
Kurumda finansal Kurumda finansal | Kurumun Kurumda finansal | igsellestirilmis,

kaynaklarin
yonetimine iligkin
tanimli stiregler

bulunmamaktadir.

kaynaklarin
yonetimine iligkin
olarak stratejik
hedefler ile
uyumlu tanimli
slrecler
bulunmaktadir.

genelinde finansal
kaynaklarin
yonetime iligkin
uygulamalar
tanimli slireglere
uygun bicimde
ylritilmektedir.

kaynaklarin
yonetim siregleri
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o Hizmet Faturalari

e Satisa Sunulan Giincel Uriin Listesi (MUKAM Web Sayfasi

https://www.mersin.edu.tr/akademik/kozmetik-temizlik-ve-kimyevi-urunler-uretim-egitim-
uygulama-ve-arastirma-merkezi
e Merkez tarafindan diizenlene egitimler(MUKAM Web Sayfasi
https://www.mersin.edu.tr/akademik/kozmetik-temizlik-ve-kimyevi-urunler-uretim-egitim-
uygulama-ve-arastirma-merkezi

A. LIDERLIK, YONETiSiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.3. Siirec yonetimi

Tim etkinliklere ait stregler ve alt stregler kalite yonetim sistemi gcergevesinde hazirlik agamasindadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

X

O

O
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Kurumda egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemine iliskin
suregler
tanimlanmamustir.

Kurumda egitim
ve Ogretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki
ve yOnetim
sistemi slireg ve
alt strecleri
tanimlanmistir.

Kurumun
genelinde tanimli
slrecler
yonetilmektedir.

Kurumda sireg
ydnetimi
mekanizmalari
izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

X

O

O

O

|

Kurumun ig kalite
glvencesi sistemine
paydas katilimini
saglayacak
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda kalite
glivencesi, egitim
ve 6gretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki,
yOnetim sistemi ve
uluslararasilagsma
siireclerinin PUKO
katmanlarina
paydas katilimini
saglamak icin
planlamalar
bulunmaktadir.

Tum slreglerdeki
PUKO
katmanlarina
paydas katilimini
saglamak lizere

Kurumun geneline

yayilmis
mekanizmalar
bulunmaktadir.

Paydas katilim
mekanizmalarinin
isleyisi izlenmekte
ve bagli
iyilestirmeler
gerceklestirilmekt
edir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma performansi

Merkezde uluslararasi is birlikleri veya programlar yiritmemekteyiz.
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Alt olgut ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X Ll Ll [ O]
Kurumda Kurumda Kurumun geneline | Kurumda igsellestirilmis,
uluslararasilasma uluslararasilasma | yayilmis uluslararasilasma | sistematik,

faaliyeti
bulunmamaktadir.

politikasiyla
uyumlu
faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.

uluslararasilagsma
faaliyetleri
bulunmaktadir.

faaliyetleri
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

B.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

2000-2024 yillari arasinda arastirma slreglerinin yonetimine dair bir planlama yoktur. Merkez, arastirma

faaliyetlerini stratejik planinda belirledigi hedefler cercevesinde arastirma sireclerini planlayacaktir ve

kaynaklarini bu hedeflere gore kullanacaktir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
X L] L] [ [
Kurumda arastirma Kurumun arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
slreclerinin yonetimi ve | sireclerinin arastirma siireglerin | arastirma sistematik,
organizasyonel yapisina | yonetimi ve yonetimi ve streglerinin surdurdlebilir ve
yonetimi ve ornek gosterilebilir

iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

organizasyonel
yapisina iliskin
yonlendirme ve
motive etme gibi
hususlari dikkate
alan planlamalari
bulunmaktadir.

organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

organizasyonel
yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

B.1.2. ic ve dis kaynaklar

Merkez, kozmetik ve temizlik Griinleri (izerine hem AR-GE hem de Urin Uretimi yapabilecek kapasiteye

sahip bir merkezdir. Merkeze ait tiretim tesisi icerisinde 23m? lik bir AR-GE laboratuvarina sahiptir.
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MUKAM’In arastirma ekibinde Prof.Dr., Dog¢.Dr. ve Ogretim gorevlisi olmak (izere 3 akademik personele

sahiptir. Merkezin yetkin akademik personeli egitimler ve etkinliklerin yonetilmesinde aktif rol alir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

] ] ] X O
Kurumun arastirma ve Kurumun arastirma | Kurum arastirma Kurumda arastirma | icsellestirilmis,
gelistirme faaliyetlerini | ve gelistirme ve gelistirme kaynaklarinin sistematik,
strdurebilmesi icin faaliyetlerini kaynaklarini | yeterliligi ve surddriilebilir ve
yeterli kaynagi surdirebilmek igin arastirma stratejisi cesitliligi ornek gosterilebilir

bulunmamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

ve birimler arasi
dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Personel Listesi (MUKAM.LS-003/00)

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

B.2.1. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Merkez olarak, su anda uluslararasi bir is birligi veya programimiz bulunmamaktadir. Ancak, ulusal

diizeyde cesitli Giniversiteler, arastirma kurumlari ve sektérel paydaslarla is birligi yapilmaktadir. Uriin Ar-

Ge calismalari ve ilgili alanlar izerine egitimler diizenleyebilmektedir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X O O O O
Kurumda ulusal ve Kurumda ulusal ve | Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve | i¢sellestirilmis,
uluslararasi dizeyde uluslararasi ulusal ve uluslararasi sistematik,
ortak programlar ve diizeyde ortak uluslararasi dizeyde kurumici | surdariilebilir ve

ortak arastirma
birimleri olusturma
yoniinde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katilim ve is
birlikleri kurma gibi
¢oklu arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma
faaliyetleri
yuritilmektedir.

ve kurumlar arasi
ortak programlar ve
ortak arastirma
faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

B. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

B.3. Arastirma Performansi

B.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

MUKAM'In arastirma performansi (rettigi bilimsel bilginin ne kadarinin somut bir {riine ve

ticarilesmeye donistiigline odaklanmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X L] L] [ [
Kurumda arastirma Kurumda arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda arastirma | igsellestirilmis,
performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,

izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

performansini
izlenmek ve
degerlendirmek
lizere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.3. Arastirma Performansi

B.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Bu kategoriye yonelik bir performans degerlendirme siirecine yonelik mekanizma uygulanmamaktadir.Akademik

personelimizin yaptig akademik calismalar ve verdigi hizmetler merkez Web Sayfasinda faaliyetler kisminda

verilir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X Ll Ll [ O]
Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim Kurumun genelinde | Ogretim igsellestirilmis,
elemanlarinin arastirma | elemanlarinin Ogretim elemanlarinin sistematik,
performansinin arastirma elemanlarinin arastirma- stirdirilebilir ve
. . gelistirme i .. S
izlenmesine ve performansinin arastirma- ornek gosterilebilir

. ) . . . T performansi

degerlendirmesine izlenmesine ve gelistirme uygulamalar

yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

performansini
izlemek ve
degerlendirmek
Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

izlenmekte ve
O0gretim elemanlari
ile birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.
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Kanitlar

C. TOPLUMSAL KATKI

C.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

C.1.2. Kaynaklar

e Merkez, kozmetik ve temizlik Grlnleri Gzerine hem AR-GE hem de Uriin Uretimi yapabilecek
kapasiteye sahip bir merkezdir. 174m?uretim tesisi icerisinde 23m?lik AR-GE laboratuvarina

sahiptir. 60m?lik depolama ve 12m? su aritim alanina sahiptir. AR-GE ve (retim yapabilecek

yeterlilikte cihaz, ekipman/donanima bulunmaktadir.

e Kurum ici toplantilar, ic ve dis paydaslarla yapilacak goriismeler, satinalma ve satis islemlerini

yurutebilecegi bir adet idari ofis mevcuttur.

e Merkez, AR-GE yapilan ve satisa uygun hale getirilerek tiiketiciye sunulan Urlinlerden ve dis

paydaslara verilen egitimlerden déner sermaye kapsaminda elde mali kaynaklara sahiptir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

] ] Cd X O
Kurumun toplumsal Kurumun Kurum toplumsal Kurumda toplumsal | icsellestirilmis,
katki faaliyetlerini toplumsal katki katki kaynaklarini katki kaynaklarinin | sistematik,
strdurebilmesi icin faaliyetlerini toplur.T?s.aI katki yeterliligi ve surddriilebilir ve
yeterli kaynagi surdirebilmek igin stratejisi ve cesitliligi ornek gosterilebilir

bulunmamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

birimler arasi
dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Misteri Talep Formlari
® Hizmet Faturalari
e Egitim Tutanaklar

C. TOPLUMSAL KATKI

C.2. Toplumsal Katki Performansi

C.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Merkezde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendiriimesine yonelik belirli bir

mekanizma bulunmamaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)
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1 2 3 4 5
Ll X Ll [ O]
Kurumda toplumsal Kurumda Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | icsellestirilmis,

katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

toplumsal katki
performansini
izlenmek ve
degerlendirmek
Gzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

katki performansi
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Misteri Talep Formlari

SONUG ve DEGERLENDIRME
Merkezin glcli yonleri, bilimsel bilgiyi ekonomik ciktiya (yeni formdiller, pilot ve seri lretim, satis)

donistliirme yetenegi

ile sektor odakli ve yapilandiriimis egitim/sertifika programlari

sunma

taahhidudar. Ayrica, Ar-Ge giktilarinin akademik yayinlarla desteklenmesi ve Universite igi is birliklerine
onem verilmesi, merkezin etkinligini artirmaktadir. Ancak ydnetim ve karar alma siireglerinde seffaflik ve
verimliligi artirma ihtiyaci (Yonetisim), dis kaynakli proje sayisini g¢esitlendirme zorunlulugu (Ar-Ge) ve
toplumsal katkiyi daha somut hedeflerle derinlestirme gereksinimleri gelismeye ihtiyaca agiktir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

GoOsterge

Kurumsal Bilgiler

Nerden

Agiklamalar

Degerlendirme Yili itibari ile Son Ug
Yilin Gésterge Degerleri

1. Egitim + Arastirma 31 Aralik itibari ile merkeze biinyesindeki
Alanlarinin Toplam Miktari (varsa) EGitim+Arastirma Alanlarinin Toplam 174 174 174
( m2) metrekaresi
Ao . 31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin
2. Toplam Ogretim Elemani .
P g ogretim Uyesi dahil Toplam Ogretim Elemani 3 4 4
Sayisi sayisini ifade etmektedir.
3. Toplam idari Personel Sayisi 1 2 1

A. Kalite Giivencesi Sistemi

1. Kalite kalttrini yayginlastirma
amaciyla ilgili yilda biriminizde
diizenlenen faaliyet (toplanti,
calistay vb.) sayisi

1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda biriminizde
yapilan/dizenlenen toplanti ¢calistay vb. faaliyet
sayisini giriniz.

(birim kalite komisyonlari tarafindan yapilan
komisyon toplantilari harig)

2. Birimin i¢ Paydaslari ile Kalite
Suregleri Kapsaminda
Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme
Toplantilarinin Sayisi

i¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
Akademik Personel vb.) yiiriittigi faaliyetlere
ve uygulamalara iliskin geribildirim ve
degerlendirme toplanti sayilari

3. Birimin Dis Paydaslari ile Kalite
Siregleri Kapsaminda
Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme
Toplantilarinin Sayisi

Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,
Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi)
ylrdttiaga geribildirim ve degerlendirme
toplanti sayilari

4. Akademik Personel
Memnuniyeti (%)

5. idari Personel Memnuniyet
Orani (%)

B. Arastirma ve Gelistirme

1. Tamamlanan dis destekli
proje sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda
tamamlanan Dis Destekli (Kurum disindan
Ulusal veya uluslararasi kuruluslar tarafindan
desteklenen) proje sayisini ifade etmektedir.(
BAP ve varsa kurumun kendi icinde finanse
ettigi proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB vb.
proje sayilarini ifade etmektedir.)

Kanit belge olarak degerlendirme yili icerisinde
tamamlanan dis destekli projelerin listesi,
birimin/béliimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢ Degerlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili
Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”
alt klasérii icine yiiklenmeli ve gésterge degeri
olarak yazilan sayiya link olarak verilmelidir.

2. Tamamlanan Dis Destekli
Projelerin Toplam Biitgesi

C. Toplumsal Katki

1. Birimin Kendi YUruttagu
Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Sayisi

31 Aralik itibari ile ilgili yilda Blitgesi olan ya da
olmayan Birimin Kendi Yiiriittiigi Sosyal
Sorumluluk Projelerinin Sayisini ifade
etmektedir.

Kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldigi
bir liste birimin/bélimin web sayfasi pano
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béliimiinde olusturulacak “2024 Yili Birim l¢
Degerlendirme  Raporu”  klaséri  iginde
olusturulacak “2024 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine
yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

2. SEM, Hayat Boyu Ogrenme
Merkezi vb. Yillik Egitim Saati

3. SEM, Hayat Boyu Ogrenme
Merkezi vb. Yillik Egitim Alan
Kisi Sayisi

D. Yonetim Sistemi

Bu veriler Surekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan girilecektir.

Kanit belge olarak, verilen egitimlerin adi,
tarihi, saati, belge durumu vb. detaylari igeren
bir tablo hazirlanmali ve birimin web sayfasi
pano béliimiinde olusturulacak “2024 Yili Birim
ic Dederlendirme Raporu” klasérii icinde
olusturulacak “2024 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine
yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

1. Merkezi Biitce

Merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait
olmayan gelirler

2. Arastirma Gelirleri

Merkezi biitce iginde gelen arastirma gelirleri,
ulusal/uluslararasi her tiirlii proje gelirleri,
patent gelirleri, danismanlik gelirleri vb.

Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saghk hizmeti
geliri, miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin
bilgi ve teknoloji transferi / projeler/

3. Topluma Hizmet Gelirleri uygulamalar geliri, eriskin egitimi/ yasam boyu 156.925,00 | 422.816,99 | 733.171,50
egitim gelirleri, kira gelirleri,
laboratuvar/deney/6lgiim vb gelirler

4. Bagislar De\flet disi, sartli veya sartsiz olarak aktarilan _ _ _
badislar

5. Personel Giderleri Personel giderleri (SGK giderleri ddhil) - - -

6. Arastirma Giderleri Ara',st:.rma k.ate'gorisindeki tim eylem ve R _ _
etkinliklere ait giderler
Topluma hizmetkategorisindeki tim

7. Topluma Hizmet Giderleri etkinlik/f-:"re ait giderl'er: stirekli egitim, bilgi ve R R R
teknoloji  transferi,  sosyal  sorumluluk
etkinlikleri vb.
Tiiketim mal ve malzeme alimlari, yollukiar,

8. Yonetim Giderleri hizmet alimlari, kiicik onarim (menkul ve 54.506,80 | 231.683,50 | 402.944,20
gayrimenkul) vb.

9. Yatirim Giderleri Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler - 900,00 | 72.440,00
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