MERSIN UNIVERSITESI
DIS PAYDAS GORUS
ANKETI RAPORU



e Kendinizin/kurumunuzun/isletmenizin Mersin Universitesi ile baglanti durumu
(Birden fazla secenek isaretlenebilir.)

Kategori Frekans

Mezun 2

Isveren (Mersin Universitesi mezunu istihdam eden) 1

Kurumsal is birligi ortag: (Staj, danigmanlik vb.) 13

Hizmet sunulan (Hasta/hasta yakini/veli/kursiyer vb.) 2

Diger 2
10

. 1. Mezun

. 2.I§veren (Mersin Universitesi mezunu istihdam eden)

. 3. Kurumsal is birligi ortagi (Staj, danismanlik vb.)

Frekans

. 4. Hizmet sunulan (Hasta/hasta yakini/velifkursiyer vb.)

. 5. Diger

Ankete katilanlarin vermis oldugu cevaplar incelendiginde, tepki kategorileri arasinda en
yiiksek frekans "Kurumsal ig birligi ortagi (Staj, danigmanlik vb.)" kategorisinde oldugu
goziikmektedir. "Mezun" kategorisinde 2, "Isveren (Mersin Universitesi mezunu istihdam
eden)" kategorisinde 1, "Hizmet sunulan (Hasta/hasta yakini/veli/kursiyer vb.)" kategorisinde
2 ve "Diger" kategorisinde 2 yanit bulunmaktadir. Bu sonug, katilimcilarin ¢ogunlukla

kurumsal is birligi ortakligina dayali baglanti kurdugunu belirtmektedir.



e Kurumunuzun/isletmenizin niteligi

Kategori Frekans
Sahis 0
Kamu 15
Ozel 0
Sivil Toplum K. 1
Diger 0
15
" . Sahis
§ - Kamu
- . Ozel
& . Sivil Toplum K.
5 B oiger

Ankete katilanlarin vermis oldugu cevaplar incelendiginde, tepki kategorileri arasinda en
yiiksek frekans “Kamu" kategorisinde yer almaktadir (15), "Sivil Toplum K." kategorisinde ise
1 yamt goriilirken, "Sahis", "Ozel" ve "Diger" kategorilerinde herhangi bir yanit
kaydedilmemistir. Bu durum, kurumlarin genel olarak kamuya ait ya da kamu ile iligkilendirilen
yapilar iizerinde yogunlastigini, diger yapilarin ise sinirli diizeyde temsil edildigini ortaya

koymaktadir.



e Mersin Universitesi ve faaliyetleri hakkindaki bilgilere daha cok asagida verilen
kanallardan hangisi aracihigiyla ulasirsimz? (Birden fazla secenek isaretlenebilir.)

Kategori Frekans
Universitenin internet sitesi 11
Internet haber ve bilgi siteleri 10
Kisisel iliskiler 7
Universite tarafindan diizenlenen etkinlikler 4
Hizmet alim1 veya kurumsal is birligi siirecinde 5
Takip etmiyorum 2

Tablodan elde edilen sonuglara gore, liniversitenin internet sitesi en yiiksek oranda (11) tercih
edilen bilgi kaynagi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ardindan, internet haber ve bilgi siteleri (10)
gelmektedir. Ayrica, kisisel iligkiler de (7) tercih edilen yontemler arasinda yer alirken,
iiniversite tarafindan diizenlenen etkinlikler (4) ve hizmet alim1 veya kurumsal is birligi siireci

(5) gibi kanallar daha diisiik sayida yer almaktadir.



e Mersin Universitesinin hangi faaliyet ve hizmetleri sizin icin 6nemlidir? (Birden
fazla secenek isaretlenebilir.)

Kategori Frekans
Aragtirma 10
Egitim 13
Saglik Hizmetleri 11
Laboratuvar/Analiz/Kalibrasyon

Ktiphane

Danismanlik

Spor Faaliyetleri

Staj/Kurs/Seminer/Sinav

w o1 o1 o1 NN

Personel yetistirme (Mezunlari istihdam eden igverenler igin)

Fregquency

Tablodan elde edilen sonuglara gore, "Egitim" faaliyeti (13) en ¢ok olup, bunu "Saghk
Hizmetleri" (11) ve "Arastirma" (10) faaliyet ve hizmetleri takip etmektedir. Daha az 6nemli
goriilen faaliyet ve hizmetler arasinda ise "Danismanlik" (5),
"Laboratuvar/Analiz/Kalibrasyon" (2) ve "Kiitiiphane" (2) yer almaktadir. Bu sonug,
katilimcilarin - ¢ogunlukla {iniversitenin egitim, saglik ve arastirma alanlartyla ilgili

faaliyetlerinin kendileri i¢in daha 6nemli oldugunu belirtmislerdir.



e Mersin Universitesinin faaliyetleri ve sundugu hizmetler ile ilgili bilgi diizeyinizi

belirtiniz.

Kategori Frekans
Ust diizeyde 2
Yeterli diizeyde 5
Orta diizeyde 6
Alt duizeyde 2

Frekans
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Kategori

Tablodan elde edilen sonuglara gére, katilimcilarin Mersin Universitesinin faaliyetleri ve
sundugu hizmetler ile ilgili en fazla "Orta diizeyde" bilgiye sahip olduklar1 belirtilmistir.

"Yeterli diizeyde" bilgi aldigimi belirten 5 katilime, "Ust diizeyde" bilgi alan ve "Alt diizeyde

bilgiyi alan katilimer1 sayisi esit olup her iki kategoride de 2 cevap gozlemlenmistir.



e Mersin Universitesinin Egitim-Ogretim alanindaki en 6nemli iic hedefi sizce neler
olabilir? (En fazla ii¢ hedef secilebilir.)

Kategori Frekans

Nitelikli mezunlarin yetistirilebilmesi amaciyla 6grenci merkezli ve 11

yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin

uygulanmasi
Ogretim elemanlarinin egitim-dgretim yetkinliklerinin siirekli 4
gelistirilmesi
Akredite olan lisans-lisansiistii program sayisini artirilmast 5
Kiiresel ve ulusal egitim hedefleri ve paydas goriisleri dogrultusunda 5

programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Aragtirma yetkinligi yiiksek 6grenciler yetistirilmesi 3

Tablodan elde edilen sonuglara gére, katilimcilar Mersin Universitesinin e@itim 6gretim
alanindaki en Onemli hedefinin "Nitelikli mezunlarin yetistirilebilmesi amaciyla 6grenci
merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin uygulanmasi"
oldugunu belirtmistir. Bunu, "Akredite olan lisans-lisansiistii program sayisini artirilmasi” 5
yanit ve "Kiiresel ve ulusal egitim hedefleri ve paydas goriisleri dogrultusunda programlarin

izlenmesi ve gilincellenmesi" hedefleri takip etmektedir.



e Mersin Universitesinin Arastirma-Gelistirme alanindaki en 6nemli bes hedefi sizce
neler olabilir? (En fazla bes hedef secilebilir.)

Kategori Frekans

Aragtirma politika ve stratejileri dogrultusunda yeni arastirma merkezleri 5

kurulmas1 ve mevcut merkezlerin etkinliginin artirilmasi

Kiiresel ve ulusal arastirma-gelistirme ve girisimcilik egilimleri ve kalkinma 4

hedefleri dogrultusunda arastirma siireclerinin yonetilmesi

Disiplinlerarasi aragtirma ve is birligi olanaklarinin gelistirilmesi 1
Doktora sonrasi (post-doc) egitim ve arastirma olanaklarin gelistirilmesi 3
Kamu-6zel sektor-tiniversite is birliklerinin gelistirilmesi 10
Lisansiistli program ¢esitliliginin ve disiplinlerarasi program sayisinin 4
artirilmasi

Lisansistl 6grenci sayisinin artirtlmasi 2
Paydaslarla is birligi (fuar, kariyer giinleri, proje vb.) olanaklarinin 8
artirilmasi

Arastirma kapasite ve kalitesinin gelistirilmesi 3
Kiitiiphanede erisim saglanan uluslararasi veri tabani cesitliliginin 2
artirilmasi

Tablodan elde edilen sonuglara gore, en ¢ok dne ¢ikan hedefin "Kamu-06zel sektor-iiniversite is
birliklerinin gelistirilmesi" ifadesi olmustur. Bu hedeften sonra,”Paydaslarla is birligi (fuar,
kariyer giinleri, proje vb.) olanaklarinin artirilmas1” hedefinin geldigi ve sonrasinda ise,
"Kiiresel ve ulusal arastirma-gelistirme ve girisimcilik egilimleri ve kalkinma hedefleri
dogrultusunda arastirma siireglerinin yonetilmesi" hedefinin geldigi goriilmektedir.Bu
sonuglar, katilimcilarin ozellikle iiniversitenin dig paydaslar ve sektorlerle is birligi

stratejilerine daha fazla 6nem verdiklerini gostermektedir.



e Mersin Universitesinin Toplumsal Katki alanindaki en 6nemli ii¢ hedefi sizce neler
olabilir? (En fazla ii¢ hedef secilebilir.)

Kategori Frekans
Universitenin toplumsal katki siireglerinin, toplumsal katk1 politikas1 ve 3
oncelikli alanlar1 ¢ergevesinde yonetilmesi

Universitenin toplumsal katki kaynaklarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi 2
Universitenin toplumsal katk1 performansinin izlenmesi ve 1
degerlendirilmesi

Sosyal sorumluluk projelerinin nitelik ve niceliginin artirilmasi 8
Topluma sunulan saglik hizmetlerinin nitelik ve niceliginin artirilmast 4
Topluma sunulan yagsam boyu egitim faaliyetlerinin kapsam, nitelik ve 3
niceliginin artirilmasi

Sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin nitelik ve niceliginin artirtlmasi 6
Dezavantajli gruplara yonelik yiiriitiilen kapsayici ¢calismalarin artiritlmasi 3
Toplumda ¢evre bilincinin yiikseltilmesine yonelik ¢aligmalarin 3
desteklenmesi

Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi hedefler dogrultusunda toplumsal 3

katk1 hizmetlerinin gelistirilmesi

Toplumsal katki ¢calismalar1 kapsaminda kamu ve 6zel kurum ve 2
kuruluslarla is birligi yapilmasi

Tablodan elde edilen sonuclara gore, katilimeilarin toplumsal katki alaninda en fazla 6nemli
gordiigli hedefin "Sosyal sorumluluk projelerinin nitelik ve niceliginin artirilmasi”" oldugu
goriilmektedir. Bunu "Sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin nitelik ve niceliginin artiritlmas1”
ve sonrasinda "Topluma sunulan saglik hizmetlerinin nitelik ve niceliginin artirilmasi" hedefleri

takip etmektedir.



e Mersin Universitesinin Kurumsal Doniisiim ve Yonetim alamindaki en énemli iic
hedefi sizce neler olabilir? (En fazla ii¢c hedef secilebilir.)

Kategori Frekans
Yiiksekogretim alanindaki kiiresel egilimlerin izlenmesi 8
Derecelendirme sistemlerinde {ist siralarda yer alinmast 2
I¢ kalite giivence mekanizmalarmin kurulmasi amaciyla stratejik planlama ve 6

kalite stireglerinin biitiinlestirilmesi

Kurumsal akreditasyon ve program akreditasyonu ¢alismalarinin siirekli bi¢imde 4
yuratilmesi

Izleme ve degerlendirme raporlariyla akademik birim performans yonetiminin 3
uygulanmasi

Yonetisim siireclerine i¢ ve dis paydas katiliminin saglanmast 1
Mezun izleme sistemleri ve iliskilerinin gelistirilmesi 2
Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik faaliyetlerin nicelik ve niteliginin 2
artirilmasi

Insan kaynaklari yetkinligini artirmak iizere akademik ve idari personele yénelik 3

egitimler diizenlenmesi

Tablodan elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin kurumsal doniisiim ve yonetim alaninda en
fazla 6nemli gordiigli hedefin "Yiiksekogretim alanindaki kiiresel egilimlerin izlenmesi”
oldugu goriilmektedir. Bu hedefi sirasiyla, “I¢ kalite giivence mekanizmalarinin kurulmasi
amaciyla stratejik planlama ve kalite siireclerinin biitiinlestirilmesi” ve “Kurumsal akreditasyon

ve program akreditasyonu ¢aligmalarinin siirekli bigimde ytiriitiilmesi takip etmektedir.



e Mersin Universitesinin Uluslararasilasma alanindaki en 6nemli iic hedefi sizce
neler olabilir? (En fazla ii¢ hedef secilebilir.)

Kategori Frekans
Yabanci dilde egitim yapilan program/ders sayisinin artirilmasi 6
Uluslararasi 6grenci ve 6gretim elemani sayisinin artirilmast 3
Farkl1 tilkelerden nitelikli uluslararasi 6grenci ve 6gretim elemanlarinin 4

gelmesinin saglanmasi

Uluslararasilagsma kaynaklarinin artirilarak performansin izlenmesi 2
Degisim programlarindan (Erasmus+, Mevlana, Orhun Degisim programi vb.) 8
yararlanan 6grenci sayisinin artirilmasi

Degisim programlarindan (Erasmus+, Mevlana, Orhun Degigsim programi vb.) 4
yararlanan 6gretim elemani sayisinin artirilmasi

Yurt disindaki yiiksekdgretim ve arastirma kurum ve kuruluslarla bilimsel i 7

birliginin artirilmasi

Tablodan elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda,
uluslararasilagma alanindaki en fazla Onemli olan hedefin “Degisim programlarindan
(Erasmus+, Mevlana, Orhun Degisim programi vb.) yararlanan dgrenci sayisinin artirilmast”
oldugu goriilmektedir. Bu hedefi sirasiyla, “Yurt disindaki yliksekdgretim ve arastirma kurum
ve kuruluslarla bilimsel is birliginin artirilmas1” ve “Yabanci dilde egitim yapilan program/ders

sayisinin artirilmasi” hedeflerinin takip ettigi goriilmektedir.



e Mersin Universitesi ile son ortak is birligini ne zaman gerceklestirdiniz?

Kategori Frekans
30 giin igerisinde 5
2-4 ay igerisinde 2
4-8 ay igerisinde 3
8-12 ay igerisinde 1
1 yildan fazla zaman 6nce 5
5
4
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Kategori

Tablodan elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin Mersin Universitesi ile son ortak is birligi
gergeklestirme siireleri incelendiginde, 30 giin igerisinde kategorisinde 5 katilimci, 2-4 ay
icerisinde kategorisinde 2 katilimci, 4-8 ay igerisinde kategorisinde 3 katilimei, 8-12 ay
igerisinde kategorisinde 1 katilimci ve 1 yildan fazla zaman 6nce kategorisinde 5 katilimci

oldugu goriilmektedir.



e Dis Paydas olarak asagida belirtilen hangi konularda Mersin Universitesine katki
verdiginizi/katki vermek isteyeceginizi diisiiniiyorsunuz? ("Katki Verdim" ve
"Katki Vermek isterim" seceneklerinden her ikisini de isaretleyebilirsiniz.)

Kategori KATKI VERDIM KATKI
VERMEK
ISTERIM
Akademik is birligi 4 14
Aragtirma is birligi 4 13
Toplumsal katki is birligi 9 10
YoOnetim faaliyetleri is birligi 3 14
Yasam boyu egitim faaliyetleri 2 15
Arastirma ve gelistirme projelerinin yliriitiilmesi 6 13
Proje ve girisimcilik danismanlik hizmetlerinin 4 13
sunulmasi
Mesleki danismanlik hizmetlerinin sunulmasi 6 12
Kiilttirel/sanatsal alanda is birligi 2 15
Sportif faaliyetler alaninda is birligi 3 15
Panel, konferans, vb. etkinlikler diizenlenmesi 6 13
Ogrenciler igin staj ve is yeri egitimi, yari 5 14
zamanli ¢calisma
Mezunlar igin istihdam olanaklari 6 14
Burs, bagis vb. fonlarm Universiteye saglanmast 4 14
Hizmetlerin gelistirilmesi, iyilestirilmesi 2 15
Tedarik hizmetleri 2 15
Diger 3 14




e Siz Mersin Universitesinde karar verici durumunda olsaniz, “Dis Paydas” secimini
hangi kriterler iizerinden yapardimiz? (En fazla 3 secenek isaretlenebilir.)

Kategori Frekans
Yonetsel siire¢lere katki 3
Egitim-6gretim siireglerine katki 8
Arastirma-gelistirme hizmetlerine katk1 10
Toplumsal katki hizmetlerine katki 7
Uluslararasilagmaya katki1 4

Mali siireglere katki

Yukaridaki tablodan elde edilen sonuglar incelendiginde, katilimeilarin Mersin Universitesinde
karar verici durumunda olmasi kosulunda “Dis Paydas” se¢iminde en ¢ok "Arastirma-
gelistirme hizmetlerine katki" kriteri lizerinden yapacaklarini belirtmislerdir. Bu kriteri daha
sonra sirastyla, "Egitim-6gretim siireclerine katki" ve "Toplumsal katki hizmetlerine katki"

kriterleri takip etmektedir.



e Kalite giivencesi cahismalar1 kapsamimnda PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-
Onlem Al) déngiisiiniin hangi asamasinda kendinizi etkin goriiyorsunuz?

Kategori Frekans

Kurum politika, stratejik plan, yonetmelik, yonerge, calisma usul esaslar1 gibi 0

belgelerin hazirlanmasina katki saglayabilirim.

Kurum faaliyetlerinin yiiriitilmesine katki saglayabilirim. 9
Yiiriitiilen faaliyetlerin degerlendirilmesinde/ kalitesinin l¢limiinde geri bildirim 6
saglayabilirim.

Iyilestirme calismalarina katki saglayabilirim. 7

Yukaridaki tabloya gore, katilimcilar "Kurum politika, stratejik plan, yonetmelik, yonerge,
caligma usul esaslar1 gibi belgelerin hazirlanmasina katki saglayabilirim." ifadesini hi¢ tercih
etmemis, "Kurum faaliyetlerinin yiiriitiilmesine katki saglayabilirim." ifadesini 9 katilimei,
"Yiriitilen faaliyetlerin  degerlendirilmesinde/ kalitesinin =~ Ol¢limiinde geri  bildirim
saglayabilirim." ifadesini 6 katilimci ve "lyilestirme calismalarina katki saglayabilirim."
ifadesini ise 7 katilimci se¢mistir. Bu sonug, katilimcilarin kalite giivencesi g¢ergevesinde
kendilerini daha ¢ok faaliyetin yiiriitiilmesi ve iyilestirme siireglerine yonelik alanlarda etkin

hissettiklerini gostermektedir.



e Mersin Universitesinin Egitim-Ogretim alamindaki Giiclii

Yonlerini belirtiniz.

veya Zayf

Kategori

GUCLU ZAYIF

FIKRIM
YOK

Akademik personelin niteligi

Akademik personel sayisi

Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin niteligi

Egitim programlarinin ¢esitliligi

Ogrenci niteligi

Ogrenci sayisi

Egitim/arastirma arag gerecleri

Bilgi teknolojileri (bilgisayar, internet, yazilim
vb.)
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Hizmet i¢i egitim faaliyetleri

Mezunlarin niteligi

Ogrenme ortamlari (derslik, laboratuvar vb.)




e Mersin Universitesinin Liderlik, Yonetisim ve Kalite alanindaki Giiclii veya Zayif
Yonlerini belirtiniz.

Kategori GUCLU ZAYIF FIKRIM
YOK

Universite yonetiminin niteligi 6 2 8
Organizasyon yapisi 9 2 5
Idari personelin niteligi 6 2 8
Idari personelin sayis1 5 1 10
Universitenin degisime agiklig 9 2 5
Universitenin mali imkanlar 4 ) 7
Universitenin fiziksel imkanlar 5 5 6
Universitenin sosyal (kiiltirel, sanatsal, sportif) 5 5 6
imkanlari

Yonetsel siireclerin niteligi 7 2 7

Is birlikleri (protokol) say1s1 8 2 6




e Mersin Universitesinin Arastirma ve Gelistirme alamindaki Giiclii veya Zayif

Yonlerini belirtiniz.

Kategori

GUCLU ZAYIF

FIKRIM
YOK

Aragtirma tiniversitesi olmast

Kurum ig¢i arastirma kaynaklari

Aragtirma alt yapisi

w

Aragtirmaci 6grenci

Arastirma ag1 ve is birlikleri (kamu/6zel sektor)

Arastirmaci kadrosunun yetkinligi

Arastirma, gelistirme faaliyetlerinin niteligi

Yetkin ve etkin arastirma merkezleri

Girigimcilik destekleri
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e Mersin  Universitesinin Toplumsal
Yonlerini belirtiniz.

Katki alanindaki Giiclii

veya  Zayif

Kategori

GUCLU ZAYIF

FIKRIM
YOK

Toplumsal katki faaliyetlerinin niteligi

Sunulan saglik hizmetleri

Sosyal sorumluluk proje ve faaliyetleri

Yasam boyu egitim etkinlikleri

Kltdr, sanat ve spor ekinlikleri

Dil egitimi

Dezavantajli gruplara yonelik faaliyetler

Iklim degisikligi ile miicadele
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e Mersin Universitesi icin Firsat veya Tehdit gordiigiiniiz durumlar: belirtiniz.

Kategori FIRSAT TEHDIT FIKRIM
YOK

Rekabet ortami1 8 2 5
Teknolojik degisiklikler 8 1 6
Hiikiimet politikalar1 1 5 8
Sosyal degisimler 6 4 5
Kiiltiirel degisimler 6 4 5
Uluslararasilasma imkanlar1 (Erasmus 10 - )
hareketlilikleri vb.)

Arastirma imkanlari 10 - 5
Ekonomik/finansal sartlar 4 5 6
Kurum imaj1 9 1 5
Universitenin dzerk yapisi 8 2 5
Saglik hizmetlerine talep artist 4 4 7
Yiiksekogretime yonelik yasal diizenlemeler 4 4 7
Kamu-6zel sektor-iiniversite is birlikleri 11 - 4
Istihdam imkanlari 10 1 4
Burs/staj imkanlari 10 1 4
Konumu 11 - 4
Sosyal medya imkanlari 10 - 5




