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İŞ AKIŞININ AMACI 
Kamu kaynaklarının hesap verilebilir ve şeffaflık ilkeleri çerçevesinde etkin ve verimli kullanılması 
sağlamak ve güvenlik hizmetlerinin sağlıklı bir şekilde yürütmektir. 

İŞ AKIŞI SORUMLUSU Özel Güvenlik Şube Müdürü 

İLGİLİ SÜREÇ Destek Hizmetleri 

İLGİLİ ALT SÜREÇ İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı Alt Süreci 

İLGİLİ DETAY SÜREÇ Özel Güvenlik Şube Müdürlüğü Detay Süreci 
 

İŞ AKIŞI ADIMLARI Sorumlu Mevzuat / Doküman 

 

 İç/Dış paydaşlar 

 MEÜ Elektronik 
Belge Yönetim 
Sistemi (EBYS) 

 3071 Sayılı Dilekçe 
Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanun 

 

 

 

 İdari ve Mali İşler 
Daire Başkanlığı 

 Özel Güvenlik Şube 
Müdürlüğü 

 İç/Dış paydaşlar 

 İlgili güvenlik 
personeli 

 5188 Sayılı Özel 
Güvenlik 
Hizmetlerine Dair 
Kanun 

 MEÜ Elektronik 
Belge Yönetim 
Sistemi (EBYS) 

 MEÜ İmza Yetkileri 
Devri Yönergesi 

 3071 Sayılı Dilekçe 
Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanun 

 

 

Hazırlayan 
 

Onaylayan 
 

Osman ORHAN 
Özel Güvenlik Şube Müdür V. 

Osman Nuri RAMAZAN 
İdari ve Mali İşler Daire Başkanı 

 

İç/Dış paydaşlar tarafından Stant/Etkinlik düzenleme, 

derslik/konferans salonu talepleri ile Şikâyet 

başvurularının gelmesi 

Güvenlik 
açısından 

uygun mu? 

İdari ve Mali İşler 
Daire Başkanlığına 

bildirilir. 

İç/dış paydaşlar tarafından 

gelen stant/etkinlik talepleri 
ile derslik ve konferans 

salonu talepleri 

 

Gerekli işlemler yapılır 

İdari ve Mali İşler 
Daire Başkanlığı 

İlgili birim/kişiye 

bildirilir. 

Evet 

Hayır 

İp
ta

l 
/ 
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Etkinlik gerçekleştirilir 

Özel Güvenlik 
Şube Müdürlüğü 

Dış paydaşlardan gelen 
stant/etkinlik talepleri 

Öğrenci topluluklarından 
gelen stant/etkinlik 

talepleri ile derslik ve 
konferans salonu talepleri 

Ulaştırma ve İdari 
Hizmetler Şube Müdürlüğü 

Özel Güvenlik 
Şube Müdürlüğü 

İdari ve Mali İşler 
Daire Başkanlığı 

Özel Güvenlik 
Şube Müdürlüğü 

Şikâyete 
konu husus 

var mı? 

Evet 

Gerekli incelemeler 
yapılarak bilgi/belgeler 

toplanır 

Hayır 

İlgiliye bilgi/belge 

olmadığı bildirilir. 

İç/dış paydaşlar 
tarafından gelen 

şikâyetler 
 

Onaylandı 

mı? 

Evet 

Hayır 
İptal / Düzenleme 

Yasal mevzuat ve süreler 
dâhilinde şikâyete konu 

durum hakkında 

birim/kişiye cevap verilir. 


