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Bagh Oldugu Alt Siireg

Siirecin Tanimi

Siirecin Amaci

Siirecin Sahibi

Siirecin Sorumlulari/Uygulayicilari

Siirecin izlenmesinden Sorumlu
Birim(ler)

Siireg izleme ve Degerlendirme
Araglari

Siiregle ilgili Mevzuat

Siirecin Girdileri

Teknik, Bakim ve Onarim Detay Siireci

Destek Hizmetleri Sureci
Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanligi Alt Siireci

Yapimi tamamlanarak hizmete acilmis, gecici kabull yapilmis
binalarda kullanimdan kaynakl bakim onarim islerinin yapilmasi;
kullanimdan kaynaklanmayan arizalarin ise yiiklenici tarafindan
yaptiriimasi kesin kabulden sonra ise her tiirlii binanin insaat,
mekanik ve elektrik tesisatin isletilmesi ile ilgili teknik hizmetleri
ylritmek, her tirli bakim-onarim ile ilgili teknik dokiimanlari
hazirlamak, bakim ve onarim islerini yapmak/yaptirmak

Universitemizin isleyisini her daim saglamak icin gerekli olan yapi,
tesis, bakim, onarim, imalat, etiit, proje, kesif, denetleme gibi
alanlarda hizmet vermek

Teknik, Bakim ve Onarim Sube MudurlGgu

-Yapi isleri ve Teknik Daire Baskani
-Teknik, Bakim ve Onarim Sube Mudri
-Teknik Personel

-Firma

-Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi
-Teknik, Bakim ve Onarim Sube MudurlGgu
-Yapim isleri Sube Mudurligi

-Birimlerden Gelen Talepler/Daire Baskanligimiz tarafindan tespit edilen
-Satin Alma Dokiimanlari
-Kontrol Evraklari

-4734 sayili Kamu ihale Kanunu
-5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

-Bakim-Onarim Talep Formu, Teknik Personel Goérevlendirme Yazsi,
Teknik Personel
-Ariza Tespit Formu
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Siirecin Faaliyetleri

Siirecin Ciktilari

Suiregten Etkilenen Paydaslar

Siireci Etkileyen Paydaslar

Ciktilarin iletilecegi Birimler

Siirecin Performans Gostergeleri

izleme Sikhgi

Siuirecin Riskleri

Teknik, Bakim ve Onarim Detay Siireci

1. Ariza, Bakim ve Onarim
2. Periyodik Bakim
3. Santral islemleri

-islemi Tamamlanmis Formlar
-Faturalar/Kontrol

Akademik ve idari Birimler

-Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi
-ilgili Kurum ve Kuruluslar
-Tedarikgi/Yuklenici

-Talep Eden Birim
-Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi

-Gelen Taleplerin Giderilme Sayisi

- Gelen Taleplerin Kurum igerisinde Giderilme Orani: ((Kurum igerisinde
Giderilen Talep Sayist) / (Toplam Talep Sayisi))*100

- Gelen Taleplerin Satin Alma Yolu ile Giderilme Orani: ((Satin Alma
Yoluyla Giderilen Talep Sayisi) / (Toplam Talep Sayisi))*100

- idari personel Memnuniyet Anketi Orani

-Akademik Personel Memnuniyet Anketi Orani

-Ogrenci Memnuniyet Anketi Orani

1vil

-Bltge Yetersizligi
-Firma Yetersizligi/Taahhiide uymama
-Cihazlarin ekonomik 6mriinii doldurmus olmasi
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