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BiRIiM HAKKINDA BiLGILER

Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi Universitemizin fiziki yapilanmasina iliskin planlama
ve uygulama faaliyetleri ile teknik ihtiyaglarin karsilanmasina doniik sorumluluk iistlenmis olup
planlama ve uygulama siirecinin etkinliginin arttirilmasi, teknik ihtiyaclarin azami diizeyde

karsilanmasi iglemlerini ve Rektorliigiin verecegi diger gorevleri yapmaktadir.

Iletisim Bilgileri
Daire Bagkani V.: Onur KARAASLAN

Adres: Ciftlikkdy Kampiisii Rektorliik Binas1 33110 Yenisehir/MERSIN
Telefon: (0324)3610001

E-posta: onurkaraaslan@mersin.edu.tr

1. Tarihsel Gelisim

1992 yilinda 3837 say1li kanunla kurulan Universitemizin teskilat semasinda yer alan Dairemiz
fonksiyonlarini icra etmek tizere 15 Mayis 1993 tarihinde faaliyetine baslamistir.
Yap:r Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, gorev alanma giren konularin basarili bir bigimde
yiiriitiilmesini saglamak iizere Teknik Bakim ve Onarim Sube Miidiirliigii, Yapim Isleri Sube
Midiirligi, Etiit-Proje Sube Miidiirliigii, Peyzaj Planlama Sube Miidiirliigii olmak iizere 4 Sube
Miidiirliigi ile 1993 yilinda faaliyete gegmistir.
Bagkanligimizda 1 Daire Baskani, 5 Sube Miidiirii (5’1 Vekil), 8 Miihendis, 1 Mimar, 3 Bilgisayar
Isletmeni, 2 Veri Hazirlama Kontrol isletmeni, 10 Tekniker, 17 Teknisyen, 10 Hizmetli, 2 Sofor, 44
Siirekli Is¢i, 10 Destek Personeli, 113 personel calismaktadir.

Calisma ofislerimiz Ciftlikkdy Kampisii Rektorlik hizmet binasinin Zemin katinda 1
bagkanlik ofisi, 5 sube miidiirligii odasi, 11 personel odasi, sube miidiirliiklerine ait acik ofislerden
olusmaktadir. Teknik Bakim ve Onarim Sube Miidiirliigii Universitemizin Itfaiye binasinda faaliyetini
siirdiirmektedir. Peyzaj Planlama Sube Miidiirliigii Universite girisinin bat1 tarafinda faaliyetini
siirdiirmektedir.

2. Birim Faaliyetleri

Baskanlhigimizda Yap1 Isleri ve Teknik Daire baskaninin idaresinde Teknik Bakim ve Onarim
Miidiirliigii, Yapim Isleri Sube Miidiirliigii, Etiit-Proje Sube Miidiirliigii ve Peyzaj Planlama Sube
Miidiirliigii, Satin Alma Sube Miidiirliigii ve Genel idari Hizmetler Sube Miidiirliigii olmak iizere 6
(alt1) Sube Miidiirligii bulunmaktadir.

a) Teknik Bakim ve Onarim Sube Miidiirliigiik; Bitmis binalarin bakim ve onarim islerini
yiiriitmek, Universitenin telefon santralinin ve telefon tesisatlarnin bakim, onarim ve isletmesini
yapmak, elektrik ve jeneratdr islerinin bakim, onarim ve isletmesini yapmak, kalorifer, kazan dairesi,
soguk oda, havalandirma sistemleri, asansor bakim ve onarimlarini saglamaktadir.

b) Yapim Isleri Sube Miidiirliigii; Thale dosyalarin1 hazirlamak, yap1 ve onarimla ilgili ihaleleri
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yiiriitmek, sonuc¢landirmak, ihale edilen islerin, teknik kontrolliiglinii yaparak hak edislerini
diizenlemek, biten islerin kabul islemlerinin yiiriitiilmesini saglamaktadir.

¢) Etiit-Proje Sube Miidiirliigii; Universite bina ve tesislerinin projelendirme ¢alismalarini
koordine etmek ve uygulamak, kamulastirma ve harita calismalarimi yiiriitmek, Universitemizin
yatirim programini ve bu programa yonelik egitim, saglik, spor sektorlerindeki insaat yatirim
biitgesinin hazirlanmasi iglerini yiirtitmektedir.

d) Peyzaj Planlama Sube Miidiirliigii; Universite cevre diizenleme ¢alismalarini projelendirerek
kampiis yerlesim planina gére uygulamalar yiiriitiilmektedir.

e) Satin Alma Sube Miidiirliigii; Birimin gorev alanina giren yapim, bakim-onarim ve teknik
hizmetler i¢in gerekli mal, hizmet ve yapim islerinin mevzuata uygun sekilde planlanmasi, ihale
edilmesi, temin edilmesi ve siireclerinin takip edilmesini yiiriitiir.

f) Genel idari Hizmetler Sube Miidiirliigii, Yap: Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin idari, mali,
personel, yazisma, arsiv, tasinir ve destek hizmetlerine iliskin is ve islemlerini mevzuata uygun sekilde
yiirlitiir ve koordine eder.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz: Kurumun isleyisi ve gelecekte de var olmasi i¢in gerekli her tiirlii, yap1, tesis, bakim-
onarim, imalat, etiit-proje, kesif, ihale ve denetleme islerinde yogun olarak hizmet vermek, mevcut
personel-donanim ile sorumlu oldugumuz alanlarda, sorunlara olabildigince ¢abuk ¢6ziim bulmak,
gelecekteki saglikli nesillerin olusturulmasina yonelik; egitim-6gretim, arastirma ve uygulamada
siirekli iyilesme ve gelismeyi saglayacak, fiziki mekanlari, Kamu Thale Kanunu ve bununla ilgili

Mevzuat Hiikiimlerine uygun sekilde tesis ederek ¢agdas tesisler yaratmaktir.

Vizyonumuz: Mevcut Yasa ve Yonetmelikler cercevesinde kurumun isleyisi ve gelecekte de varligini
stirdiirebilmesi icin, bilimsel dogrularla akla uygun, aragtirmaci ve teknolojik gelismeleri takip eden
cagdas bir yapilanma hizmeti sunmaktir.

Hedeflerimiz: Calisanlarimiza takim bilinci igerisinde bilgi ve becerilerinin, katilim ve
motivasyonlariin arttirilacagi imkanlar olusturarak, Universitemizin kaynaklarmin etkin ve verimli
bir bigcimde kullanimini; teknolojik altyapiy: giiclendirerek ihtiyaglarin teminini bu anlamda en dogru,
seffaf, diiriist ve yasalara uygun olarak yiiriitmektir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

Mersin Universitesi Kalite Giivence Sistemi’nin kapsami ve unsurlari stratejik planlama, kalite
yonetim sistemi, Bologna Siireci, ¢gevre yonetim sistemi, is sagligi ve giivenligi, kalite komisyonu ve
program akreditasyon ¢aligmalarindan olugmaktadir.

Baskanligimizda; kalite yoOnetim sistemine iligkin c¢alismalarin, kalite yonetimi
koordinatérliigii ile esglidiimlii olarak yiiriitiilmesini saglamak iizere; Mersin Universitesi Kalite
Giivencesi Yonergesinin 8. Maddesi 3/b fikrasi uyarinca Birim Kalite Sorumlusu olarak Sube Miidiir
V. Figen OZDEMIR, Birim Kalite Temsilcisi olarak Tekniker Nilay GUL GIRIT ve Bilgisayar
Isletmeni Aysegiil ARIKAN gorevlendirilmistir.
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Baskanligimiz, Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda her yil diizenli araliklarla i¢ ve dis
tetkikten ge¢mekte, belirlemis oldugumuz kalite politika ve hedeflerimiz, bunlara yonelik eylem
planlarimiz, 6z degerlendirmelerimiz ve iyilestirme planlarimiz gézden gegirilmektedir.

A.1. Stratejik Amaclar

1. Universitemiz kaynaklarinin etkin, verimli ve seffaf bir sekilde kullanimini saglamak ve teknolojik
alt yapiy1 gliglendirmek.

2. Baskanligimizda kalite ve is verimi degerlendirmesi yaparak personel sayilarinin arttirilmasi ve
personellerin performansini artirici faaliyetler diizenlemek.

3. Paydaslardan gelen talepler dogrultusunda egitim ve Ogretimin niteligini gelistirebilmek igin
donanim temini ve bilgi teknolojisi alt yapisinin gelistirilmesini saglamak,

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk diizeyi
</ 2 | 3 | 4 | 5 |
] X O] O]
Birimde stratejik plan Birimde, Kurumun Stratejik plan kapsaminda Stratejik plan kapsaminda | igsellestirilmis, sistematik,
kapsaminda stratejik plani stratejik amaglar ve stratejik amaglar ve surdurlebilir ve 6rnek

tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik
amaglar

kapsaminda tanimlanmis
ve kuruma 6zgil misyon,
vizyon, stratejik amag ve

hedeflerle uyumlu
uygulamalar bulunmaktadir.

hedefler dogrultusundaki
gergeklestirilen
uygulamalar izlenmekte

gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

bulunmamaktadir. hedefleri bulunmaktadir. ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

Universitemiz, Kalite Yonetim Sistemi cercevesinde, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve
toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabetci olmayi, iistiin performansa odaklanmayz,
uluslararas1 tanmirligi ve sayginligi hedeflemis paydaslar1 ile birlikte siirekli iyilestirmeyi
benimsemistir.

Universite’nin 2018 -2022 Stratejik Plani, 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanununun 4. Amag
Maddesi (c) bendi (Yiiksekogretim kurumlari olarak yiiksek diizeyde bilimsel ¢alisma ve arastirma
vapmak, bilgi ve teknoloji iiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal alanda gelisme ve kalkinmaya
destek olmak, yurt ici ve yurt disi kurumlarla isbirligi yapmak suretiyle bilim diinyasinin segkin bir
tiyesi haline gelmek, evrensel ve c¢agdas gelismeye katkida bulunmaktir.) dogrultusunda,
Universite’nin misyon ve vizyonu esas alinarak hazirlanmis ve bu dogrultuda stratejik amag ve
hedefleri belirlenmistir.

Kalite politikasinin tiim calisanlar tarafindan bilinirliligi, Kalite El Kitabi (MEU.KEK.01),
web sayfasi, tiim birimlerde goriiniir yerlere asilan panolar, i¢ tetkik uygulamalar1 ve Kalite Ynetim
koordinatorliigii tarafindan verilen egitimlerle saglanmaya caligilmaktadir.
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Baskanligimizda kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi ve kalite giivence sistemi kapsamindaki
caligmalarin ve uygulamalarin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglayabilmek amaciyla Mersin
Universitesi Kalite Giivencesi Y&nergesinin 8. Maddesi 3/b fikras1 uyarinca “Birim Kalite Sorumlusu
ve Temsilcisi” belirlenmistir.

Oz degerlendirme calismalar1 tamamlandiktan sonra gereklilik olusan alanlarda ilgili birim,
iyilestirme ¢alismalarina baslamaktadir. Oz degerlendirme sonucunda belirlenen iyilestirme alanlari
icin eylem planlar1 yapilmakta ve her eylem plani i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere iyilestirme eylem plani
formlar1 hazirlanarak KIDBIS bilgi sistemine girilmektedir.

Oz degerlendirme sonuglar1 dnceki yillar ile karsilastirilarak birimimize ait performans grafikleri elde
edilmekte, boylece performansimizda olusan degisiklikler izlenebilmektedir.
A.2.1 Birim Kalite Komisyonunun Gorevleri

a) Universite Kalite Komisyonu’nun ydnlendirmesi dogrultusunda birimlerde egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve idari hizmetlerinin kalite gelistirme faaliyetlerini, performans izleme ve i¢
degerlendirme calismalarini diizenlemek.

b) I¢ degerlendirme takvimi dogrultusunda birimin i¢ degerlendirme raporunu hazirlamak ve birim
yOneticisinin onayindan sonra web sayfasinda yayimlamak.

¢) Birimi ilgilendiren Universite Kalite Komisyonu kararlarinin geregini yapmak iizere ¢alismalar
planlamak, yiirtitmek ve takibini yaparak sonuglarini Kalite Komisyonu’na iletmek,

d) Kalite Komisyonu ve Kalite Yonetimi Koordinatorliigii'niin yonlendirmeleri dogrultusunda
birimde dis degerlendirme siireclerine iligskin ¢aligmalar yiiriitmek.

e) Birim i¢ degerlendirme sonuglar ile stratejik hedeflere ulasmak amaciyla birimde yiiriitiilen
faaliyetlerin performans sonuclart dogrultusunda iyilestirilmesi ve gelistirilmesi gereken alanlara
iliskin birimin eylem planlarini hazirlamak ve yiiriitiilmesini saglamak.

f) Universite’nin yillik hedeflerine ulasabilme performansinin degerlendirilmesi amaciyla &zel
glindemle toplanacak Senato’ya sunulmak iizere birimin yillik hedeflerine ulasma performansi ile
tyilestirme ¢aligmalarinin degerlendirildigi raporu hazirlamaktir.

A.2.2. Birim Kalite Temsilcisinin Gorevleri

a) Koordinatérliik tarafindan Universite genelinde uygulanan kalite yonetim sistemi ¢alismalarint
biriminde yiiriitiilmesini saglamak.

b) Kalite yonetim sistemi kapsaminda biriminde gereksinim duyulan hizmet i¢i egitim faaliyetlerini
Boliim Kalite Temsilcisi ile esgiidiimlii olarak planlamak ve yiiriitmek.

¢) Biriminde gerceklestirilen diizeltici faaliyetleri planlamak, takip etmek ve sonuglarini izlemek.
d) Birimi ile Koordinatdrliik arasindaki iletisimi saglamak,
e) Amirinin verecegi benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak,

f) Koordinatorliigiin, kalite yonetim sistemi kapsamindaki taleplerini yerine getirmektir.
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A.2.3. Birim Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 1

] O] X O]
Kurumda/Birimde Kalite komisyonunun Kalite komisyonu Kalite komisyonu calisma | i¢sellestirilmis, sistematik,
kalite givencesi yetki, gorev ve kurumun kalite bigimi ve isleyisi shrdurlebilir ve 6rnek
slreglerini yuritmek | sorumluluklari ile glvencesi ¢alismalarini | izlenmekte ve bagh gosterilebilir uygulamalar
Uzere olusturulmus bir | organizasyon yapisi etkin, kapsayici, iyilestirmeler bulunmaktadir.

katilimci, seffaf ve karar | gergeklestirilmektedir.
alma mekanizmalarinda
etkili bicimde
yurtutmektedir.

kalite komisyonu tanimlanmistir.

bulunmamaktadir.

Kanitlar:
Kanit KG/A.- Birim Kalite Komisyonun Gérevlendirmesi

A.2.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalan

(PUKO - plania, Uygula, Kontrol Et, Gnlem Al- ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi
[l X [l [l L]

igsellestirilmis, sistematik,
surdirilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda/birimde ig kalite
glivencesi sistemi
mekanizmalari izlenmekte
ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

i¢ kalite giivencesi
sistemi kurumun/birimin
geneline yayllmis, seffaf
ve bittncdl olarak
yuritulmektedir.

Kurumda/Birimde i¢
kalite glivencesi siireg ve
mekanizmalari
tanimlanmustir.

Kurumda/Birimde
tanimlanmis bir i¢
kalite glivencesi
sistemi
bulunmamaktadir.

Kanitlar:
Kanit KG/A.2.4- BIDR Yazma Egitimi Web sayfasinda bulunmaktadir.

A.3. Paydas Katilim

Birimimizde paydas katilimini saglayacak mekanizma ve uygulamalar icin calismalar ve planlamalar
yapiimaktadir.

A3.1. i¢c ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilim

Olgunluk Diizeyi

X U U U

ic kalite giivencesi
sistemine paydas
katilimini saglayacak
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda/birimde kalite
glivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi ve

Tum siireglerdeki PUKO
katmanlarina paydas
katilimini saglamak
Uzere Kurumun geneline
yayillmis mekanizmalar

Paydas katilim
mekanizmalarinin isleyisi
izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.

icsellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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uluslararasilasma bulunmaktadir.
stireglerinin PUKO
katmanlarina paydas
katihmini saglamak igin
planlamalar
bulunmaktadir.

B. YONETIM SISTEMI

B.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Baskanligimiz biinyesinde Teknik Bakim ve Onarim Mudurligii, Yapim isleri Sube Miidiirliigi, Etiit-
Proje Sube Miidiirligu, Peyzaj Planlama Sube Miidiirliigii, Satin Alma Sube Miidiirliigii ve Genel idari
Hizmetler Sube Mdirligu olmak lzere 6 (alti) Sube MidUrlugi bulunmaktadir.

Bagkanhgimizin tim personeli, gorevlerini icra ederken faaliyetlerin yerine getirilmesini ve
kurumun hedeflerine ulasilmasini amaglar. Gorevin en etkin bigcimde yerine getirilmesinden; ayrica
hem isi ile ilgili problemlerin hem de kurum iginde fark ettigi diger problemlerin yonetime
iletilmesinden sorumludur. Calisanlar gérevlerini yerine getirirken i¢ kontrol sisteminde kullanilacak
bilgileri Uretir, kontrolleri etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle i¢ kontrol herkesin
sorumlulugudur.

ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla birimlerin yapmis olduklari taleplerden yetkili makam
tarafindan uygun gorildikten sonra Baskanligimiza intikal eden satin alma talepleri 4734 sayili Kamu
ihale Kanununun 67’nci maddesine gore her yilin subat ayinin 1’inden gegerli olmak (izere uygulanan
parasal limitler gergevesinde, dogrudan temin veya ihale usuli ile alim gergeklestirilir. Dogrudan
Temin Usull ile alim, harcama yetkilisi tarafindan yetkilendirilmis kisilerce alimin konusuna gore
detayh bir piyasa arastirmasi yapilarak gergeklestirilir.

ihale ile alim, her yilin Ocak ayinda o yil icerisinde yapilacak ihaleler i¢in harcama yetkilisi
tarafindan uzman Gyeler harig ihale komisyon (yeleri gorevlendirilir. Uzman (yeler ihaleden 6nce
alimin konusuna goére yine harcama yetkilisi tarafindan gérevlendirilir. Tim ihaleler Elektronik Satin
alma Platformu (EKAP) lizerinden yapilmaktadir.

Daire Baskanlhgimizda her alt birimin basinda bulunan birim amirlerince hizmetlerin
ylritilmesi sirasinda denetim yapilmakta olup, Daire Baskanligimizca da ayrica denetlenmektedir.
4734 sayili Kanunun 3/e maddesine gore DMOQO’da yapilan alimlar, 19’uncu ve 21’inci maddesi
uyarinca yapilan ihaleler ve 22’nci maddesi uyarinca Dogrudan Temin Usulii ile yapilan alimlar
muayene komisyonu ile gerceklestirme gorevlisi tarafindan da denetlenmektedir. 5018 sayili yasa
geregi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig, On Mali Kontrol Birimince ihale islemleri
denetlenmektedir. Ayrica Rektdrligiimiiz ic Denetim Birimi tarafindan harcama sonrasinda gerekli
denetimler yapilmaktadir.
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B.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Olgunluk Diizeyi

U X U U U

Birimde, Kurumun
misyonuyla uyumlu
ve stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
y6énetim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

Kurumun misyon ve
stratejik hedeflerine
ulagmasini glivence
altina alan yénetim
modeli ve idari
yapilanmasi; tim
suregler tanimlanarak,
sureglerle uyumlu yetki,
gorev ve sorumluluklar
belirlenmistir.

Yénetim modeli ve
organizasyonel
yapilanma birim ve
alanlarin genelini
kapsayacak sekilde
faaliyet gostermektedir.

Yonetim ve
organizasyonel
yapilanmaya iligkin
uygulamalar izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis, sistematik,
surdurdlebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit YS/B.1.1- Birim organizasyon semasi

B.1.2. Siire¢ Yonetimi

O

2
L

Olgunluk Diizeyi
3 4
O X

)
L

Kurumda egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin strecler
tanimlanmamistir.

Kurumda egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi
sureg ve alt suregleri
tanimlanmigtir.

Kurumun genelinde
tanimli sliregler
yonetilmektedir.

Kurumda siireg yonetimi
mekanizmalari izlenmekte
ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis, sistematik,
surdrilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit 1- YS/B.1.2- Siire¢ Faaliyet Planlamast MEU.KY.PL-003
Kanit 2- YS/B.1.2- Riskler/Firsatlar Listesi.

B.2. Kaynaklarin Yonetimi

Baskanlhgimiz personeliyle ilgili isler Etlit-Proje Sube MidurlGgi birimimiz ve Personel Daire
Baskanliginca ylrutiulmektedir.
idari personelimiz; egitim durumu, egitim durumunu gorev alanina yansitma performansi ve
gorev alanindaki verimliligi acisindan hizmet verdikleri alanlarda istenen performansi saglayacak
diizeyin lzerindeki bireylerden olusmaktadir.
Blitce ddenekleri degerlendirildiginde, Baskanhgimizin mali kaynaklari yeterlilik acisindan
beklenen dizeydedir.
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B.2.1. Finansal Kaynaklarin Yonetimi

O

O

Olgunluk Diizeyi

3
U

4
X

5
U

Kurumda/Birimde
finansal kaynaklarin
yonetimine iliskin
tanimli stiregler
bulunmamaktadir.

Kurumda/Birimde
finansal kaynaklarin
yonetimine iliskin olarak
stratejik hedefler ile
uyumlu tanimh stiregler

Birimde, kurumun
genelinde finansal
kaynaklarin yénetime
iliskin uygulamalar
tanimli siireglere uygun

Birimde, kurumun finansal
kaynaklarin yonetimi
slregleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
strdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

bulunmaktadir. bicimde yurutilmektedir.

Kanitlar
Kanit 1- SY/B.2.1- Satin Alma Sube Miidiirliigii is Akis Siireci

Kanit 2- SY/B.2.1- Satin Alma Sube Miidiirliigii is Akis Semalar

B.3. Destek Hizmetleri

Baskanhgimiz, Ciftlikkoy Kampusiinde bulundugundan, bakim onarim ve c¢evre temizlik hizmetleri
Baskanligimiz tarafindan saglanmaktadir. Giivenlik hizmetleri, Universitemizin giivenlik personelleri
ile srekli isci glivenlik gorevlileriyle karsilanmakta, yemek hizmetleri ise Saglik Kiltir ve Spor Daire
Baskanlhgi tarafindan saglanmaktadir.

B.3.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi

L] X ] L] L]

Kurumda/Birimde,
disaridan temin
edilen mallarin ve
destek hizmetlerinin
uygunlugu, kalitesi
ve sirekliligini
degerlendirmek

Kurumda/Birimde,
disaridan temin edilen
destek hizmetlerinin ve
mallarin uygunlugunu,
kalitesini ve surekliligini
glivence altina almak
Uzere tanimli sliregler

Birimde, kurumun
genelinde disaridan temin
edilen destek hizmetlerin
ve mallarin uygunlugunu,
kalitesini ve surekliligini
saglayan mekanizmalar
isletilmektedir.

Kurumda/Birimde hizmet
ve mallarin uygunlugu,
kalitesi ve surekliligini
saglayan mekanizmalar
izlenmekte ve ilgili
paydaslarin geri
bildirimleri alinarak

igsellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Uzere tanimh bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
stiregler

bulunmamaktadir.

B.4. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Bagkanhgimiz faaliyetlerinin timduyle ilgili glincel veriler Kamu Hizmet Envanteri ve Standartlari
tablolarinda yer almaktadir. Ayrica ihale asamalarina iliskin tim bilgiler EKAP (izerinden kamuoyuna
duyurulmaktadir.
Baskanhgimizda ig tetkik ve hazirlk galismalariyla, kalite glivencesi sistemini, mevcut yoénetim ve idari
sistemini, yonetici liderlik 6zelliklerini ve verimliligini dl¢lp izlemektedir.
Bagkanhgimizin bitin faaliyetleri tamamen mevzuata goére yurutilmekte oldugundan kanun
denetimi altinda tam hesap verebilir durumdadir.
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B.4.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi

bilgilendirmek ve
hesap verebilirligi
gerceklestirmek tizere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirmek tizere
tanimli stiregler
bulunmaktadir.

kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap
verebilirlik
mekanizmalarini
isletmektedir.

bilgilendirme ve hesap
verebilirlik
mekanizmalari
izlenmekte ve paydas
gorisleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Ol X Ol Ol Ol
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde Birim, kurumun tanimli | Birimde, kurumun igsellestirilmis, sistematik,
kamuoyunu seffaflik ve hesap suregleri dogrultusunda | kamuoyunu strdurilebilir ve 6rnek

gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit SY/B.4.1- Birimimizle alakali yapilan is ve islemler birim web sayfasinda yayinlanmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Baskanhgimiz siire¢ ve faaliyetlerinin yiritilmesi icin gereken kaynaklari ve bunlarin
yonetilmesini, yasal mevzuatlara uygun olarak slirdiirmektedir. Zaman icinde calisma kosullari ile
idari personel sayisi ve niteliginde iyilestirmeler gerektigi tespit edilmis ve diizenlemeler

yaptimaktadir.

Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatérliigii, ic ve Dis Denetimler, Universite Kalite
Komisyonlari ile birlikte ilgili strecler glivence altina alinmis ve her yil gerceklestirilen 6z
degerlendirme, kalite hedefleri iyilestirme eylem planlari ve i¢ tetkiklerle yillara gore ilgili gérev

alanlarinda 6nemli iyilesmeler gerceklestirilmistir ve gerceklestiriimeye devam etmektedir.

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskani V.

Dr. Onur KARAASLAN
17/01/2024
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Kanit YS/B.1.1- Birim Organizasyon Semasi
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Kamt 1- YS/B.1.2- Yapi isl. Ve Tek. Dai. Bsk. 2024 Siirec/Faaliyet Planlamasi (MEU.KY.PL-003)

SRC/FA.
KODU

SUREG ADI

HIiZMET TANIMI

SUREG/
FAALIYET
SORUMLUSU

KULLANILACAK
CiHAZLAR

OLCULECEK DEGERLER*

SUREC / FAALIYET/ PERFORMANS
HEDEFI**

Bakim-Onarim Siireci

Kampiis genelinde bakim-
onarim taleplerinin
alinmas ve yuriitiilmesi

Teknik Bakim-Onarim
Sube Midiirligi

El aletleri, tespit
cihazlar

Miidahale siiresi, tamamlama orani

Miidahale siiresi < 10 is giinii, tamamlama
%90

Teknik Ariza
Yo6netimi

Elektrik, mekanik,
havalandirma ve su tesisati
arizalarinin giderilmesi

Teknik Bakim-Onarim
Sube Miidiirligi

Multimetre, test
cihazlari

Coziim siiresi, tekrar orani

Kritik arizalara 24 saat icinde miidahale,
tekrar oran1 %10]

Proje Gelistirme

Yeni yapi projelerinin
hazirlanmasi, kontrolii ve
uygulanmasi

Etiit-Proje Sube
Miidiirliigi

CAD yazilimi, 6lgtim
cihazlar

Proje uygunlugu, zamaninda
tamamlama

Projelerin %95°1 zamaninda tamamlanacak

Cevre / Yesil Kampiis
Yonetimi

Atik yonetimi ve dogal
alan bakimi

Peyzaj ve Planlama
Sube Midiirligi

Cevre ekipmanlari

Atik ayristirma orani

Atik ayrigtirma oran1 %20 artirilacak

Sigara Alanlar
Y énetimi

Sigara kullaniminin
belirlenen alanlarla
sinirlanmasi; kampiis
temizligi ve izmaritlerin
azaltilmast

idari Birim + Giivenlik
Sorumlusu

Uyari levhalari,
kampiis denetim
ekipmanlar

Izmarit sayis1, belirlenen alan dis1
sigara kullanim orani

Sigara kullanimimin belirlenen alanlarla
sinirlanmasi; izmarit sayisinda %50 azaltim
hedefi

*Not: Slre¢ Faaliyet Planina Faaliyet Bilgi sisteminde izlenen degerler ile birimin takip etmek istedigi drnek planda bulunan degerlerden uygun bulunanlar eklenecektir.
** Not: Sureg faaliyet performans hedefleri birimlerle birlikte planlandidi i¢in bu hedefler ilgili birimler tarafindan takip edilecektir.
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Kamit 2- YS/B.1.2- Riskler/Firsatlar Listesi (MEU.KY.LS-014)
Birim Adi: Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanhg

S:{vliSkes o @ YeniRisk | ~ | G S
e Ee Riskin/ o Seviyesi | = | 9 o
Firsatin YAPILAN / YAPILACAK FAALIYETIN iZLE
SFlr.sat . E % Kaynag Yeni v N M 4
) L S S | 89 = ! Firsat od 4 5
z ILGILI RISKIN/ ! U:E :E Seviyesi <o Z :E =
é SUREC/ FIRSATIN ADI ve
= | FAALIYET KAPSAMI KONUSU / ILGILI BiRIM
(Risk Yonetim Stratejisi ve TAMAMLA
= = Alinacak Onlemler. MA TARIHI | =& = = &
2 & Risk= 2] VN Zz | = Risk= = =
& § s < 2 | Sorumlular, strateji, yapilacak | / KONTROL Z = o8 > =
5| & (Olasihik*Siddet) faaliyetler PERIYODU 3 % | (Olasiik*Siddet) < é
Kaynak, izleme yontemi Kayit)
Miidahale siiresinin
Bakim- uzamast; is b .
Onanm yopunlugu 4 3 12 X Talep takibi, 2}011 miidahale ekibi 31.12.2025/ 2 3 6
Siireci nedeniyle hedefe olusturma, ekip artirimi Aylik
ulagilamama
1? tzlk grz:ln; artist Atik toplama noktalarinin
Atik s:‘lea znfama 3 3 3 9 X yenilenmesi, personel 31.12.2025/3 2 2 4
Ayrnistirma/Yesj pe%so}rlel /6gre;10i bilgilendirme, 6grenci farkindalik Ayda Bir
Kampiis biling eksikligi calismalart
Belirlenen alanlar
Sigara Igme ?lﬁl:rlizimgara Denetimlerin siklastirilmasi, uyari
Alanlart / igmari tle’:rin 50 ve 4 4 16 X levhalari, farkindalik 31.12.2025/3 5 4 3
Kampiis bitki alanlarlcinp kampanyalari, sigara alanlarinin Ayda Bir
Temizligi Kirletmesi: yangin kontrolii
riski
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Kamt KG/A.1.1- Kalite Hedefleri ve Eylem Plam (MEU.KY.FR-037/03)

BiRIM ADI : Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi |
YIL :/2025
FAALIYETIN
. . * .
Hedef | 1 ALITE HEDEFLERI Meveut Kaynak** YAPILACAK N izleme
no Durum FAALIYETLER Ongoriilen -
i . Sorumlusu Sikhigr** Aciklama
Bitis tarih .
Ortalama
miidahale Tlf.kmkl Talen Kavit sistorn kb Teknik
Miidahale siiresi sur:c51 su an ekip, e alep kayit sistemi takibi, Bakim-
01| <10 is iini 12 is giinil, aletleri, acil miidahale ekibi 31.12.2025 | [Aylik
= V1S gund, : Onarim Sube Talep yogunluguna gore ekip artirimi yapilabilir
tamamlanma orani hedefe tespit olusturma Miidiirii P Yog guna g p yap
%90 yaklasilmisg cihazlari
durumda
.. MUdé,lhale Multimetre, Teknik
Kritik arizalara 24 saat stiresi 18 saat, test Ariza siniflandirma, kritik Bakim 2 Ayda
02 | | iginde miidahale, tekrar tekrar orant . Y 30.11.2025 | o [Kritik binalarda yedek sistem ihtiyaci degerlendiriliyor
cihazlari, hatlara hizli ekip planlamasi Onarim Sube | Bir |
oran1 %10 | %14 o o
. ariza ekibi Midiirii
seviyesinde
Proie CAD
Proielerin %95inin tarr;]amlama yazilimi, Proje kontrol listesi Etiit-Proje
03 | ] ’ 6lctim diizenleme, koordinasyon 31.12.2025 | Sube Aylik [Proje tamamlama orani su an %88
zamaninda tamamlanmast | | orani su an . e
cihazlari, toplantilari Miidiirii
%388 L
proje ekibi
Atik ayrigtirma oraninin j;;i(stlrma Cevre Auk toplama noktalarinin llzlezrjl;lazn\llz 3 Ayda
04 | 9420 artirilmast oramnda %8 ckipmanlar | y.eni.lenm.esi, personel 31.12.2025 | Sube Bir | Bilinglendirme ile ilgili yazilar duyurular yapilacak.
. bilgilendirme e e
artig saglandi | Miidiirliigii |
. Giivenlik
Sigara kullanimimin . .
. . . ekibi, Sigara alanlarinin L
belirlenen alanlarla Sigara igme Kambiis berirlenmesi. denetlenmesi Idari Birim + B Avda
05| | smirlanmast; kampiis alanlari 6re€;lileri wvart levhala’rlnln > | B1.12.2025 | Giivenlik Bir}\l [Denetimlerde izmarit sayisinda azalma hedefleniyor
genelinde sigara izmariti belirlenmemis & ’ 4 . . Sorumlusu
uyarl yerlestirilmesi
azaltilmasi
levhalari
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Kamit KG/A.2.1- Birim Kalite Komisyonu

BiRiM KALITE YONETIMI
KOMISYONU

DAIRE BASKANI V.
Onur KARAASLAN
BASKAN
" 3} *

SUBE MUDURU V. SUBE MUDURU V. TEKNIKER BILGISAYAR ISLETMENI BILGISAYAR ISLETMENI
Figen OZDEMIR Mutlu Can KARSLI Nilay GUL GIRIT Aysegiil ARIKAN Mahmut GULER
BIRIM KALITE SORUMLUSU FAALIYET BILGI SORUMLUSU BIRIM KALITE TEMSILCISI BIRIM KALITE TEMSILCISI BIRIM ARSIV SORUMLUSU
L
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Kanmir KG/A.2.4. - BIDR Yazma Egitimi Web sayfasinda bulunmaktadir.

ﬂ:ﬂ +00 324 361 00 01 /13025 - 14431 +00 324 3610073 kurumsalgelisim@mers 1'E'cu'tr_q-r:ﬁ.5l'}-
o O
> %
YONETIM OGRETIM ELEMANLARI IDARI PERSONEL f @ KURULLAR
=

Egitim Dokumanlari

29-30 Aralik 2025 tarihinde yapilan Birim ig Degerlendirme Raporu yazma editimi sunumu ve editim videosuna ulasmak igin Tiklayin. (Mersin

Universitesi E-Posta adresiniz ile giris yapabilirsiniz.)
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Kanit 1- SY/B.2.1- Satin Alma Sube Miidiirliigii is Akis Siireci

Satin Alma Sube Miidiirliigii Detay Siireci

Kamt 2- SY/B.2.1- Satin Alma Sube Miidiirliigii Is Akis Semalar

* Devlet Malzeme Ofisi Alim Siireci Is Akist
» Dogrudan Temin Yolu ile Yapim Isi Is Akist

» Thale Usulii Ile Alim Siireci Is Akis1

Kamt SY/B.4.1- Birimimizle alakali yapilan is ve islemler birim web sayfasinda yayinlanmaktadir.

@ Mersin Universitesi - (2020) x | +

G G https://yapit.mersin.edu.tr

English

MERSIN UNIVERSITESI d
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanlig —
pi s skanlig ?r C

ANASAYFA | HAKKIMIZDA ~ | BiRIMLER ~ [CEGTIINZY BELGELER/FORMLAR ~ ILETi§iM | DILEK VE ONERI FORMU

Tamamlanms Projeler »  Dis Kaynakl Bitge lle Tamamlanmis Projeler »  Geng Ofis

Devam Eden Projeler Merkez| Bitge lle Tamamianan Projeler »  Denizcilik Fakiiltesi

| QE g g Y KABEV Projesi
=

Bilim, Sanat ve Genglik Akademisi

Genc Girisimci Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Mevzuat
Bilgi
Sistemi
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1381/dokumanlar/Is_Akis_Surecleri/Satn_Alma_ube_Mudurluu_Detay_Sureci.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1381/dokumanlar/Is_Akis_Semalari/Satin_Alma_Sube_Mudurlugu/Devlet_Malzeme_Ofisi_Alm_Sureci_Ak.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1381/dokumanlar/Is_Akis_Semalari/Satin_Alma_Sube_Mudurlugu/Dorudan_Temin_Yolu_le_Yapm_i_Ak.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1381/dokumanlar/Is_Akis_Semalari/Satin_Alma_Sube_Mudurlugu/hale_Usulu_le_Alm_Sureci_Ak.pdf

@ Mersin Universitesi - (2020} X

+

C | & httpsy/fyapimersinedutr

= EKAP {Elektronik Kamu Almlan 1 % | =

| ) https//ekapv2 kik.gov.tr/ekap-dt/search

'E ekap

inaleler

Dogrudan Temin Bilgi

Litfen Yil Seginiz= DT | DT No

TRELE

Dogrudan Temin Tiirii

Mal
Yapim
Hizmet

Damsmanlik
[J EFiyat Teklifi

Dogrudan Temin Durumu

Listfen Dogrudan Temin Durumu Seginiz. b

Tekliflerin Verilecegi Son Tarih Araligi

=) eitis varin

[ Bastangrc Tarihi

Dogrudan Temini Yapan idarenin ili

Liitfen Il Seginiz: -

Dogrudan Temin Kapsami

Listfen Yasa Kapsami Seginiz -

Dogrudan Temini Yapan idare

Yapi igleri ve Teknik Daire Bagkanhgi X ~

Bagh Oldugu Ust idare

MERSIN UNIVERSITESI x: o~

Dogrudan Teminler

MERSIN UNIVERSITESI
Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanligi

ANASAYFA | HAKKIMIZDA ~ | BIRIMLER ~ [REiie]|J8-08

Tamamianmis Projeler v

Devam Eden Projeler

Mevzuat
Bilgi
Sistemi

Sorgulamalar

Swalama
DTNYye gore (Azafan)

25072007528

Universitemiz Rektorlik Binasina
tekerlekli sandalyeyle gelen misafirlerin
zemin kattaki asansére ulasabilmesi igin
merdivene engelli rampas: alimi.

Yapi igleri ve Teknik Daire Bagkanligi
YUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESI

MERSIN
Dorudan Temin Duyurusu Yaymmlanmis

Dogrudan Temin Tarih Saati
13.11.2025 16:00

BELGELER/FORMLAR ~

Merkezi Biitce Ile Tamamlanan Projeler 3

Dogrudan Temini Yapan idare
ap) igleri ve Teinik Daire Bask.

iLETiSiM

Dig Kaynakh Biitce ile Tamamiannus Projeler »

Kalite Onanm
Yanetim Talep
Sistemi Formu
Araclar Yardim Akademi

Filtreleri Temizle

MEU. ANAMUR M.Y.0. CATI TADILAT(

YAPILMASI igi

Yapt lsleri ve Teknik Daire Baskanligt
YUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESI

MERSIN

Dogrudan Temin Duyurusu Yayimianmig

Dogrudan Temin Tarih Saati
13.11.2025 13:30

Akdeniz Kultir Merkezi

Onkoloji Hastanesi / Misafirhane
Egitim Fakiltesi

Aydincik Kampost

Ikinci Konukevi

Dogal Gaz Sistemine Gegis
Mustafa Baysan MYO Dantisim
Anamur MYO Uygulama Oteli
Merkezi Derslikler

Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi

DILEK VE ONERi FORMU

eKap

Mevzuat

@mwr~

MEU TAKI TASARIM TADILATI YAPIM iSi

Yapi igleri ve Teknik Daire Bagkanligi
VUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESE

MERSIN

Dogrudan Temin Duyunssu Yayimlanmig

Dogrudan Temin Tarih Saati
12.11.2025 10:00

25071998351

Hizmet

MEU. Hali Saha Yapilmasi Projesine Ait
Zemin ve Temel Etiit Raporu
Hazirlanmas: isi ile Yenigehir Kampusu
Kiyi Dolgu Alanda Yapilacak 1/1000
Olgekli imar Planina Esas Jeolojik-

ik Etiit Raporu isi

Yapi Igleri ve Teknik Daire Bagkanhian
YUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESI
Dogrudan Temin Duyurusu Yayimlanmig
MERSIN
Dogrudan Temin Tarih Saati
12.11.2025 16:00

25DT1995713 va [l 25DT1992188 Mal
Mersin Universitesi Giftlikky Universitemiz Merkez Yemekhanesind
iisiinde Atélyede Kulanilmak lizere  kullamilan yemek tagima arabal

Malzeme Alm isi

Yapi Igleri ve Teknik Daire Bagkanitér
YUKSEKOBRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESI

MERSIN

Dogrudan Temin Duyarusu Yayimlanmig

Dogrudan Temin Tarih Saati
12.11.2025 14:00

arizalarinin giderilmesi
ihtiyag duyulmaktadir

igin krom profile

Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanhigt
YUKSEKBBRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESE

MERSIN

Dogrudan Temin Duyunssu Yayimianmig

Dogrudan Temin Tarih Saati
12.11.202511:00

25DT1981534 Mal

25DT1961852 Hizmet

Uni itemiz Miil islik Fakiiltesi

i Yenisehir
Siirekli Egitim Merkezinde bulunan
asansoriin igin malzeme alimi.

Yapi igleri ve Teknik Daire Bagkanhi
YUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESI

MERSIN

alan alt yapi boru yenileme isi.

Yapt lsleri ve Teknik Daire Bagkan!igi
YUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITESI

MERSIN

Universitemiz Futbol Sahasi, Vadi Hali
Saha ve Tenis Kortu Sulama Sistemi
Yapim igi.

Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanhii
YUKSEKOGRETIM KURUMLARI MERSIN
UNIVERSITES]

MERSIN
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B Mersin Universitesi - (2020) x IS5

C | O hitpsi//yapi.mersinedu.tr

HABERLER DUYURULAR / iLANLAR

T Universitemiz Rektdrliik Binasina tekerlekli

Gincalleme sandalyeyle gelen misafirlerin zemin kattaki asansore
ulasabilmesi igin merdivene engelli rampasi alimi.

24 Alimlar ve Sonuglar Hakkinda

=

Goncelleme

Devamini Oku— R
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgimizca

Oniversitemiz Rektérliik Binasina tekerlekli sandslyeyle gelen misafirlerin zemin kattaki

asansare ulasabilmesi igin merdiverie engelli rampas alimi. Dogrudan Temin (22/d)..,

Devamini Oku—

11

MEU. ANAMUR M.Y.O. CATI TADILATI YAPILMASI isi

Giincellema

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgimizca

MEU. ANAMUR M.Y.O. CATI TADILATI YAPILMASI ISI Dogrudan Temin (22/d} usuld ile

yaptinlacaktir. Teklif vermek isteyenlerin agagida ...

Devamini Oku —

10 Universitemiz Taki Tasarim Fakiiltesi'nin

Wl dondstaralmesiicin tadilata girmesi gerekmektedir.

Guoncelleme
Yap! iglerive Teknik Daire Baskanhgimizca

Oniversitemiz Taks Tasanm Fakiltesinin déniistiriimesi icin tadilata girmesi

gerekmektedir, Dogrudan Temin (22/d) usull ile yaptirlacaktir. Teklif vermek isteyenler...

Devamini Oku =
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