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SUREC/ " .
SREl . SUREG ADI HiZMET TANIMI FAALiYgI:ET KA AR ¢ OLGULECEK DEGERLER* SUREG /FAALIYET/ PERFORMANS
SORUMLUSU

Okunan Kitap Tira Veri bulunmamaktadir
Kullanici Profili Birimin idari Personel Memnuniyeti Orani
Akademik P.:1094 %? Veri bulunmamaktadir.
idari p.: 311 Birimin Akademik Personel Memnuniyeti
Ogrenci: 27643 Orani %? Veri bulunmamaktadir
Miusteri memnuniyeti Veri Universite Genel Akademik Personel
bulunmamaktadir. Memnuniyet Orani %? Veri
Kutliphaneye gelen kisi sayisi 29.052 bulunmamaktadir

; Elektronik kitap okuyucu sayisi veri Universite Genel idari Personel

A Kutiphane . bulynmamaktadlr Memnuniyet Orani %? Veri

L Hizmetleri Universite merkez Kitiiphane ve Kitap, Bilgisayar, Ver!tabanl kullanici sayisi lgul_unm_amaktadlt o

: (Kiitiiphane ve Dok. kiitiphanesinde yapilan | Dokiimantasyon Okuma salorju, Veri bU|quan_13ktadlr Universite Genel Ogrenci Memnuniyet

v DB faaliyetler Dairesi Bagkani elektronik ag Kon.uya gore kitap sayisi Orani %? Veri bulunmamaktadir

E -B- Veri bulunmamaktadir Kutiiphane memnuniyet anketi

T Basili ve elektronik dergi sayisi 60197 memnuniyet orani % Veri bulunmamaktadir
Tez degisim sayis1 12 Yasal Mevzuata % 100 Uyum
Uzaktan erisim sayisi Kullanici Orani(akademik ve idari
Veri bulunmamaktadir Personelin, 8grencinin) % ? Veri
Yillik elektronik kaynak kullanim sayisi bulunmamaktadir
354668 Toplam okunan kitap sayisinda
Kitap talep ve karsilama sayisi ? Elektronik kitap okuma orani % ? Veri
iade edilmeyen kitap sayisi veri bulunmamaktadir
bulunmamaktadir.

F idari personel, .

A . Kutliphane B|Ig|saya.r, ya,ZICI' Gfelen evrak sayisi: 956 Hatali havale edilen evrak orani %0

A . . Gelen-Giden evraklarin ) . elektronik ag, EBYS, | Giden evrak sayisi: 379 . . o

L Evrak Hizmetleri kontrolu le_m?t_l_e” $ybe Evrak zimmet iade edilen evrak sayisi: 0 Giden evrak iade orani: %0

. Madura, Daire . . Yasal mevzuata uyum %100

| defteri Hatali havale edilen evrak sayisi: 0

Y Baskani

Hazirlayan
Birim Kalite Sorumlusu

Onaylayan ..../..../120...
Birim Yoneticisi

Zekiye EMIROGLU

Adnan SENSOY
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Arsiv Hizmetleri

Birimde yuritllen evrak
arsivi faaliyetleri

Birim Arsiv
Sorumlusu

Bilgisayar, yazici,
elektronik ag, EBYS,
higrometre,
termometre, evrak
dolabi, evrak
dosyasi, arsiv teslim
formu

Kurumsal arsive zamaninda devredilmeyen
evrak orani: %0

Arsiv Hizmetleri hakkinda Yonetmelige
uyum orani %100

Birim arsivine giren evrak sayisi: 0
Kurum arsivine devredilen evrak sayisi: 0
imha edilen evrak sayisi: 0

Blitge Hazirlama

Harcama birimi tahmini
biutce hazirlama
faaliyetleri

Sube Miiddrleri,
Daire Bagkani

Birim ihtiyag tespit
listesi, Bilgisayar,
yazicl, Elektronik ag,
EBYS

Biltge miktari: 3.561.170,00TL
Blitge gerceklegsme miktari:
3.487.564,21TL

Fark: 73.605,79TL

Bltgceye uyum orani %97.93
Mevzuata uyum orani %100

Stratejik Yonetim
Faaliyetleri

Harcama biriminde
yuratilen stratejik
yonetim faaliyetleri

Sube Middrleri,
Daire Bagkani

Bilgisayar, yazici,
elektronik ag, web
sayfasi, EBYS

Performans gosterge sayisi: 10
Performans gostergeleri gergeklesme
sayisi: 6

Birim performans gostergelerinin yillik
gerceklesme orani: %60
Mevzuata uyum: %100

=M< —-r>»>nAmMmM<—>>»TNAM<—rr>»>n|dAmMm<—r>»2>Tdm ::;;

Personel islemleri

Birim personeli ile ilgili
yuratilen is ve islemler

idari personel,
Kituphane
Hizmetleri Sube
Maddard, Daire
Bagkani

Bilgisayar, yazici,
elektronik ag, EBYS,

Saatlik/Yillik/mazeret izni sayisi: 92/2

. M t 1 %100
Rapor islem sayisi: 25 evzuata uyum: %

Hazirlayan

Birim Kalite Sorumlusu

Onaylayan ..../..../120...
Birim Yoneticisi

Zekiye EMIROGLU

Adnan SENSOY

MEU.KY.FR-008
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GEREIN
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Tasinir islemleri

Harcama biriminde
yuratdlen taginir mal is

ve islemleri

Tasinir kayit
yetkilisi, Tasinir
kontrol yetkilisi,
Birim harcama

yetkilisi

Bilgisayar, yazici,

elektronik ag

Girisi yapilan tasinir sayisi: 11
Zimmet sayisi: 0

Tasinir devir sayisi: 18

Tespit edilen hurda sayisi: 52

Kayittan dusilen tasinir sayisi: 52

Depo-Envanter uyum orani: %100

Mevzuata uyum: %100

A m< —r>>»m

Kataloglama ve

Siniflama

Kutliphaneye cesitli
yontemlerle saglanan
yayinlarin Kitiphane
Otomasyon Sisteminde
katalog kayitlarinin
olusturulmasi is ve

islemleri

ilgili Teknik personel

(KUttphaneci)

Bilgisayar, yazici,
Elektronik ag, web
sayfasi, AACR
2/RDA, Kongre
Kutliphanesi
Siniflama Sistemi
(LCCS) ve Cutter
Tablolari, Konu
basliklari listesi

(LCHS)

Kataloglanan/Siniflanan/Konu baslig
verilen materyal sayisi: 1002*3= 3006
Giris yapilan

Basili kitap sayisi: 1002

Kitap digi materyal sayisi: 0
Etiketleme/Guvenli bandi/Kase islem
sayisi: 1002*3= 3006

islem bekleyen materyal sayisi: 0
RFID gipleme/kodlama islem sayisi:

78.352*2=156.704

Birime giren-islemi tamamlanan materyal
sayIsi uyum orani: %100

islem bekleyen materyal sayisi: %0
Uluslararasi standartlara uyum orani: %100

Hizmet standartlarina uyum orani: %100

Hazirlayan

Birim Kalite Sorumlusu

Onaylayan ..../..../120...
Birim Yoneticisi

Zekiye EMIROGLU

Adnan SENSOY

MEU.KY.FR-008
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Abone olunan sireli
yayinlarin ana katiik ve
sayilarina iligskin
Yil iginde olusturulan ana kiitlk sayisi: 0
kayitlarin Kiitiphane Bilgisayar,
F Yil iginde gelen sireli yayin sayisi: 141
A Otomasyon Sisteminde elektronik ag, web, islem bekleyen siireli yayin orani: %0
A ilgili Teknik personel Yil iginde sonlandirilan yayin sayisi: 4
L Sdreli Yayinlar islenmesi, periyodik Kutiiphane Tespit edilen eksik sayi orani: %0
i (KUttphaneci) islem bekleyen yayin sayisi: 0
Y olarak izlenmesi, eksik Otomasyon Sistemi, Hizmet standardina uyum orani: %100
E Guncel raf baslik sayisi: 17
T sayilarin tespiti ve Telefon
Tespit edilen eksik sayisi: 0
tamamlanmasina
yonelik is, islem ve
iletisim faaliyetleri
Enstitllerden gelen Yil iginde gelen tez sayisi: 354
Bilgisayar, yazici,
F lisansiisti tezlerin islemi yailan tez sayisi: 354 islem bekleyen tez orani: %0
A Elektronik ag, web,
A katalog kayitlarinin ilgili Teknik Personel Etiketleme/Guvenik bandi/kage isi yapilan | Eksik e-kopya tez orani: %0
L Tezler Kitiphane
i olusturulmasi, teknik (Kittphaneci) tez sayisi: 354*3=1062 Eksik Form orani: %0
Y Otomasyon Sistemi,
E islemlerinin yapilarak RFID gipleme/kodlama sayisi: Hizmet standardina uyum: %100
T Tez Teslim ve
kullanici hizmetine 4428*2=8856

Hazirlayan
Birim Kalite Sorumlusu

Onaylayan ..../..../120...
Birim Yoneticisi

Zekiye EMIROGLU

Adnan SENSOY

MEU.KY.FR-008
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sunulmasi igin Kullanim izin Formu, | islem bekleyen tez sayisi: 0
yuritilen is ve igslemler Elektronik tez Eksik E-kopya sayisi: 0
Eksik Form sayisi: 0
Ulusal ve uluslararasi
yayinevlerince
yayinlanan Yil iginde gerceklesen veritabani abonelik
F veritabanlarinin Daire Baskan, ilgili Bilgisayar, sayisi: 17 Yayinevi/Firma temsilcilerince bildirilen
A
A Elektronik Kaynak inceleme, Sube Midurd, ilgili elektronik ag, web, Yayinevi/Firma temsilcilerince bildirilen kullanim ihlal orani: %0
L
i Yonetimi degerlendirme, denme, | teknik personel Proxy yazilimi, kullanim ihlal sayisi: 0 Lisans anlagmalarina uyum orani: %100
Y
E duyuru, abonelik talep (KGtuphaneci) telefon Duizenlenen egitim sayisi: 0 Mevzuata uyum orani: %100
T
toplama, egitim, iletisim iptal edilen egitim sayisi: 0
vb. faaliyetlerinin
yuritilmesi
F Kullanicilar igin Yil iginde kaydi yapilan tye sayisi: 1670
A ilgili Sube Miiduirii, | Bilgisayar,
A gergeklestirilen tyelik, ilisigi kesilen Gye sayisi: 3365 Kutliphane Yonergesine uyum orani: %100
L Odiing Verme/iade ilgili teknik ve idari Elektronik Ag,
i odling verme, iade Odiing verme sayisi: 6065 Hizmet standartlarina uyum orani:%100
Y personel Kutliphane
E alma, uzatma, gecikme iade alma sayisi: 6003
T

Hazirlayan
Birim Kalite Sorumlusu

Onaylayan ..../..../120...
Birim Yoneticisi

Zekiye EMIROGLU

Adnan SENSOY

MEU.KY.FR-008
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bildirimleri, ilisik kesme,

giris-gikis kontroli is ve

islemleri

otomasyon Sistemi,

web, giivenlik kapisi

Guvenlik ihlal sayisi: 0

Tutanak islem sayisi: 0

4 m<—=r>>»m

Kutliphanelerarasi

Odiing

Kaynak paylasim
anlagmali kiitiphaneler
arasinda kaynak 6diing
alma/verme/iade is ve

islemleri

ilgili Sube Midird,
ilgili teknik Personel

(Kuttuphaneci)

Bilgisayar, yazici,
elektronik ag, web,
Kutiiphane
otomasyon sistemi,
ortak ¢evrimigi
talep/iade
platformu (TUBESS)
Kutliphanelerarasi

Odiing istek Formu

Yilicinde

Dis kuruma yapilan talep sayisi: 9

Dis kurumdan gelen talep sayisi: 4
Odiing verme isleminde gecikme giin ve
sayilari: 0/0

Cezai yaptirnm uygulama sayisi: 0

Cezai yaptirima ugrama sayisi: 0

Odiing verme isleminde gecikme orani:%0
Cezai yaptirim uygulama orani:%0

Cezai yaptirima ugrama orani:%0
Kutiiphane yonergesine uyum orani: %100
Hizmet standardina uyum orani: %100

TUBESS protokoliine uyum orani: %100

*Not: Sure¢ Faaliyet Planina Faaliyet Bilgi sisteminde izlenen degerler ile birimin takip etmek istedigi 6rnek planda bulunan degerlerden uygun bulunanlar eklenecektir.
** Not: Sureg faaliyet performans hedefleri birimlerle birlikte planlandidi igin bu hedefler ilgili birimler tarafindan takip edilecektir.

Hazirlayan

Birim Kalite Sorumlusu

Onaylayan ..../..../120...
Birim Yoneticisi

Zekiye EMIROGLU

Adnan SENSOY

MEU.KY.FR-008




