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BOLUM HAKKINDA BILGILER

1. Tarihsel Geligimi

Ulkemizde sa¢ ve cilt bakimi ile ilgili hizmet veren meslek elemanlarinin 6rgiin egitim ile
yetistirilmesi 80'li yillarin sonunda meslek liselerinde kuaforlik ve cilt bakimi programlarinin ve bu
programlara 6gretmen yetistirmek tizere YOK biinyesinde Gazi Universitesi Kuaférliik Ogretmenligi
Lisans Programinin agilmasi ile baslamistir. Milli Egitim Bakanhgi ve Yiiksek Ogretim Kurulu
Bagkanhgl arasinda ortaklasa yuritilen galismalar sonucu 10.07.2001 tarihinde kabul edilen 4702
sayili kanun ile meslek liselerinden meslek yliksekokullarina sinavsiz gegis sistemi kapsaminda 2002
yihinda I1SO EN 9001: 2000 Kalite Belgesi de alan okulda, METEP projesi kapsaminda Teknik
Programlarda 2002 yilindan itibaren meslek yiksekokullari biinyesinde Kuaférliik ve Cilt bakimi
programlari agilmistir.

Mersin Universitesi Sa¢ Bakimi ve Giizellik Hizmetleri Programi, 2003—2004 Egitim-Ogretim yilinda
Kuaférliik ve Cilt Bakimi ve Giizellik Programlari olarak agilmis 2009- 2010 Egitim-Ogretim yilinda
programlar, YOK karari ile  “Sa¢ Bakimi ve Gizellik Hizmetleri Programi” ismi altinda
birlestirilmistir.

Program Profili; ikinci 6gretim, 4 yariyil siireli 6n lisans seviyesinde bir yiiksekégretim programidir.
Kontenjani 50'dir. Sa¢ Bakimi ve Gilzellik Hizmetleri Programinda 4 akademik personel, 4 adet
gecici isci ve 166 kayith 6grenci bulunmaktadir.

Programda uygulamali derslerinin yapisina gore donanimh laboratuvarlar mevcuttur. Teorik
dersler ise projeksiyonlu siniflarda yapilmaktadir.

2. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Sa¢ ve glizellik hizmetleri bolima programlanmis dersleriyle 68rencilerini lst seviyede 6gretimle
alanlarinda aranilan nitelikli eleman olarak yetistirmeyi ilke edinmistir.

Bollimde; alaninda uzman akademisyenlerin 6ncullgiinde ¢agdas, girisimci, tUretim icinde siirekli
o6grenme disilincesini benimsemis, sanat ve bilimi harmanlamis, sektérde aranilan nitelikte teknik
bilgi ve beceriye sahip, sektorde ¢alisanlara rehberlik yapabilen, sorumluluk sahibi, meslek etigine
uygun davranan kalifiye meslek elemanlari yetistirmektir.



A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar
Degerlendirme vyili itibariyle kurumun stratejik hedeflerine katki saglamaya yonelik Bolim

tarafindan belirlenen faaliyetlerin gerceklesme durumlari (gergeklestirilemeyen faaliyetlerin
gerceklesmeme sebepleri de belirtilmelidir.) ve bolim kalite hedefleri ile bu hedeflerin
gerceklesme durumlari hakkinda bilgi verilmelidir.

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

132 |/ 3 | 4 | 5 |
O O < O O

Birimde/Bolimde, Birimde/Bélimde, Stratejik plan kapsaminda | Stratejik plan Stratejik plan kapsaminda
kurumun stratejik Kurumun stratejik plani | stratejik amaglar ve kapsaminda stratejik stratejik amag ve
planinda yer alan kapsaminda hedeflerin amaglar ve hedefler hedefleri gergeklestirmek
stratejik amacg ve tanimlanmig misyon, gergeklestirilmesine katki | dogrultusundaki lizere yapilan
hedefleri vizyon, stratejik amag saglayan uygulamalar uygulamalar sistematik | olgunlasmis,
gerceklestirmeye ve hedefleri bulunmaktadir ve bu olarak ve kurumun i¢ surduarulebilir
yonelik uygulamalar/ | gergeklestirmeye uygulamalardan bazi kalite glivencesi sistemi | uygulamalar bélimde
faaliyetler yonelik faaliyetler sonuglar elde edilmigtir. ile uyumlu olarak benimsenmistir; Bolimin
bulunmamaktadir. planlamistir. Ancak Ancak uygulamalarin izlenmekte ve bu hususta kendine 6zgii
bunlar sonuglari paydaslarla birlikte ve yenilikgi bircok
gerceklestirmeye izlenmemektedir. degerlendirilerek uygulamasi bulunmakta
yonelik uygulamalar onlemler alinmaktadir. | ve bu uygulamalarin bir
bulunmamaktadir. kismi diger
Bolumler/Birimler
tarafindan érnek
alinmaktadir.

Kanitlar
(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.A.1.1/Ek 1- Stratejik hedeflerin gerceklestirilmesine katki saglayan Sag¢ ve Giizellik Hizmetleri Béliim faaliyetleri ve
performans sonuglari (Ders Plani)

e (Ek...) Stratejik Plana katki saglama siirecinde i¢ ve dis paydaslarla periyodik olarak gergeklestirilen toplantilar,
etkinlikler ve raporlar

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimiin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2. i¢ Kalite Giivencesi
Boliimde, Universitenin i¢ kalite giivencesi sistemi cercevesinde saglanan siirekli iyilestirmeler ve
kalite kaltirini yayginlastirmak icin yapilan ¢alismalar hakkinda bilgi verilmelidir.

A.2.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalan
(PUKO - plania, uygula, Kontrol Et, 6nlem Al - gevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)



Olgunluk diizeyi

o | o | o | =®m | o ]

a

Kurumda/Birimde i¢
kalite givencesi
sistemi ve
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Kurumda/Birimde i¢
kalite glivencesi
mekanizmalari
bulunmaktadir ancak
bu mekanizmalar bitin
alanlari/stregleri
(egitim ve 6gretim,
arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki,
ybnetim sistemi)
kapsamamaktadir.

Kurumun/Birimin tim
alanlar ve stiregleri
kapsayacak sekilde i¢
kalite givencesi
mekanizmalari (stregler,
PUKO ¢evrimleri,
gorevler, yetki ve
sorumluluklar, kalite
araclari) bulunmakta
olup; bu i kalite
glvencesi
mekanizmalarindan bazi
uygulama sonuglari elde
edilmistir. Ancak bu
mekanizmalar kurumdaki
/ birimdeki butincal
kalite yonetimi
kapsaminda
yurutilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

Kurumda/birimde tim
suregleri kapsayan ig
kalite glivencesi
mekanizmalari ve
tanimli stiregler
buttincil bir kalite
yonetimi anlayisi
kapsaminda sistematik
olarak
yuritulmektedir;
yuritilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda,
surdurilebilir ve
bltinlesik i¢ kalite
glvencesi uygulamalari
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir.
Kurumun/birimin kalite
yonetimi kapsaminda
yenilikgi uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.A.2.2/Ek 1- Sac ve Giizellik Hizmetleri Béliimii Paydas katilimina iliskin belgeler (Ogrenci Anketleri)

o (Ek....
o (Ek....
o (Ek....
o (Ek...
o (Ek...
o (Ek...

) Periyodik bilgilendirme ve tanitim toplantilari
) Geri bildirim yéntemleri

) Paydas katihmina iliskin belgeler
) Yillik iyilestirme raporlari

) PUKO cevrimlerine iliskin takvimler
) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3. Paydas Katilimi
Bolimiin i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimlari ve katki vermeleri saglamaya
yonelik uygulamalar hakkinda bilgilendirmeler yapiimahdir.

A.3.1. i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilagma siireglerine katilimi

Olgunluk diizeyi

.2 3 1 | 5 |
| O O O

Yuratilen tim
streglere (kalite
glivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim
sistemi,
uluslararasilasma)
paydas katihmini
saglayacak
mekanizma ve
uygulamalar
bulunmamaktadir.

Paydaslar belirlenmis
ve paydas analizleri
gerceklestirilmistir ve
paydas katilimina
iliskin bazi tanimh
stiregler
bulunmaktadir.
Ancak bu siiregler
dogrultusunda
bélimde yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya mevcut
uygulamalar batin

Yiritilen tim
slreglerle iligkili olarak
belirlenmis olan
paydaslarin siireclere ve
karar alma
mekanizmalarina
katihmi saglanmistir ve
bu etkilesimden bazi
uygulama sonuglari elde
edilmistir.

Ancak tim bu
uygulamalar butlincul
kalite yonetimi
kapsaminda

Tim sireglere ve
karar almalara
paydaslarin katilimi
kurumdaki buttincil
kalite yonetimi
kapsaminda
ylratilmekte ve
paydas katilimi
uygulamalarindan
elde edilen bulgular
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gére

Tim sireglere ve
karar almalara
paydaslarin katilimi,
olgunlasmis ve
surdiralebilir
uygulamalarla
benimsenmistir;
paydas katilimini
glg¢lendirmek lizere
yenilikgi uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler/




suregleri/alanlari/ ylratilmemektedir ve 6nlem alinmaktadir. bolumler tarafindan
paydas gruplarini bu uygulamalarin o6rnek alinmaktadir.
kapsamamaktadir. sonuglari

izlenmemektedir.

Kanitlar
(Bu béliimde, verilen puan igin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.A.3.1/Ek 1- Sa¢ ve Giizellik Hizmetleri Béliimii Mezun izleme sistemi-Yiiksekokulumuz Mezun izleme Komisyonu
kurulmustur.

o (Ek...) ic ve dis paydas listesi

e (Ek...) Paydas gériislerinin alinmas siirecinde kullanilan veri toplama araglari (Anketler, odak grup toplantilari,
calistaylar gibi)

e (Ek...) Paydas analizi raporu (varsa uzaktan egitim paydaslarini da igermelidir)

e (Ek...) Paydaslarin geri bildirimlerini (sikayet, éneri, memnuniyet vb.) almak igin olusturulmus mekanizmalar
(Web sayfasi, e-posta, sistematik toplantilar gibi)

e (Ek...) Birimin karar alma siireglerinde (kurul ve komisyonlarda) paydas temsiliyetinin saglandigini gésteren
belgeler

e (Ek...) Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerinin paydas gériislerini dikkat aldigina iliskin belgeler,
cizelgeler, raporlar.

e (Ek...) Mezun izleme sistemi

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4. Uluslararasilasma
Universitenin uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda Bélimde yiiritiilen,
periyodik olarak izlenen ve iyilestirilen faaliyetler hakkinda bilgi verilmelidir.

A.4.1. Uluslararasilagsma politikasi

Olgunluk diizeyi

O X O O O
Kurumda tanimli bir Kurumun tanimh Kurumun egitim ve Kurumun Kurumun 6zgiin
uluslararasilasma uluslararasilasma Ogretim, arastirma ve uluslararasilagsma uluslararasilasma
politikasi politikasi gelistirme ve toplumsal politikasi dogrultusunda | modeli bélimde
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. Ancak katki fonksiyonlarinin béliimde yapilan benimsenmistir;
bu politika timiind dikkate alan uygulamalar sistematik | kurumun
dogrultusunda uluslararasilasma ve kurumun ig kalite uluslararasilasma
bélimde politikasi dogrultusunda glvencesi sistemi ile modeli kapsaminda
gerceklestirilmis béliimde bazi uyumlu olarak boélimde yenilikgi
uygulamalar uygulamalari izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir ve bu paydaslarla birlikte bulunmakta,
uygulamalardan bazi degerlendirilerek uygulamalarin bir kismi
sonuglar elde edilmigtir. onlemler alinmaktadir. diger bolimde
Ancak bu uygulamalarin tarafindan 6rnek
sonuglari alinmaktadir.
izlenmemektedir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek
yazilmasi yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

o (Ek..) Bolim faaliyetlerinin  ve  hedeflerinin  Universite’nin  Uluslararasilasma  politikasinin
gerceklestirilmesine katkisi (Bir matris (zerinde, bélim faaliyet ve hedeflerinin politikayr olusturan
unsurlarla eslestirilmesi gésterilebilir.) (Universitenin Uluslararasilasma Politikasina Universite’nin web
sayfasi Universitemiz/Politikalar béliimiinden ulasilabilir.)

e  (Ek...) Varsa Uluslararasi protokol ve is birligi uygulamalari kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler

o (Ek...) Uluslararasilasma politikalarina iliskin gdstergelerin izlenmesi ve dederlendirilmesine iliskin belgeler



http://www.mersin.edu.tr/universitemiz/politikalarimiz/mersin-universitesi-uluslararasilasma-politikasi

e (Ek...) Paydas katilimina iliskin kanitlar

e (Ek...) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi
Programlarin tasariminin (6gretim programlarinin amaglarina ve égrenme ¢iktilarina ve Tiirkiye
Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cercevesi’ ne (TYYC) uygun olarak nasil yapildigi agiklanmali, bu
konudaki tanimli stregler hakkinda bilgi verilmelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

O O

Olgunluk diizeyi

O

a

Programlarin tasarimi
ve onayina iliskin
tanimli ve sistematik
suregler
bulunmamaktadir.

Programlarin tasarimi
ve onayina iliskin
tanimli ve sistematik
suregler bulunmaktadir.
Ancak bu sliregler tim
alanlari/programlari
kapsamamaktadir.

Programlarin tasarimi
ve onayina iliskin
tanimli siiregler
dogrultusunda
uygulamalar
gergeklestirilmis ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmigtir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapllmamaktadir.

Paydaslarin katilimiyla
programlarin tasarimi
ve onayina iliskin
uygulamalar sistematik
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Paydagslarin katihmiyla
programlarin tasarimi ve
onayina iliskin
surdirulebilir ve
olgunlagsmig uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmistir; bu
kapsamda kurumun
kendine 6zgi ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmaktadir ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu bdéliimde, verilen puan igin asadgidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek
yazilmasi yeterli olup, belgelerin érneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.1.1/Ek 1- Sag ve Giizellik Hizmetleri B6liimii Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu kurulmustur.

e (Ek...) Program tasarimi ve onayi igin kullanilan tanimli siirecler (Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu
kararlari, béliim kurulu kararlari, vb.)
e (Ek...) Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlari kararlari geredi yapilan giincellemeler, iyilestirme (Ek...)
faaliyetlerine iliskin kanitlar
e (Ek...) Kurumun egitim politikasi ve stratejik amaglari ile bunlarin uygulandigina dair kanitlar
o (Ek...) Paydas katilimina iliskin kanitlar
e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimiin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
B.1.2. Program amaglari, giktilari ve programin TYYC uyumu




2
O

a

Olgunluk diizeyi

X

a

a

Programlarin amaglari,
ciktilari ve TYYC
uyumlari
tanimlanmamistir.

Programlarin amaglari,
ciktilari ve TYYC
uyumlari
tanimlanmasina
y6nelik planlamalar
yapilmistir. Ancak
heniliz uygulamaya
gecilememistir.

Programlarin
amaglari, giktilari ve
bunlarin TYYC uyumu
tanimlanmis, ilan
edilmistir ve egitim-
Ogretimle ilgili
uygulamalarla
iliskilendirilmistir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Programlarin amaglari,
ciktilari ve bunlarin
TYYC uyumuna iliskin
tim alanlari kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Programlarin amaglari,
ciktilari ve bunlarin
TYYC uyumuna iliskin
surduralebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar kurumun
tamaminda
benimsenmistir; bu
kapsamda kurumun
kendine 6zg, yenilikgi
ve diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinan uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
(Bu boliimde, verilen puan icin asadgidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek
yazilmasi yeterli olup, belgelerin érneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.1.2/Ek 1-Mezun olan 6grenciler 120 AKTS ile mezun olmayi hak ederler. Yeterlilik ¢cercevesinde Bologna bilgi
paketinde paylasilir.

e (Ek..) Programlarin amaglari ve ¢iktilarinin TYYC ile iliskisi (varsa uzaktan editim programlarini da
kapsamalidir)(Kanit belge olarak Programin Bologna Ders Bilgi Paketi’ne yénlendirme yapilabilir)

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglar dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilari ile eslestirilmesi

Olgunluk diizeyi
O O X O

a

Bolim
blnyesindeki
programlarda, ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmemistir

BolUm biinyesindeki
programlarda ders
kazanimlari ile program
ciktilari eslestirilmistir.
Ancak ders giktilari,
dersin biligsel seviyesini
(Bloom seviyesi- Bloom
Taksonomisine gére)
acikga
belirtmemektedir.

TUm programlarda dersin
bilissel seviyesini (Bloom
seviyesini- Bloom
Taksonomisine gére)
acikca belirten ders
kazanimlari ile program
ciktilari eslestirilmis ve bu
eslestirme ilan edilerek,
egitim-6gretimle ilgili
uygulamalara (ders
profilleri ve izlenceler gibi)
yansitilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapillmamaktadir.

TUm programlarin ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmesine iligkin
tim alanlari kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak ve i¢
kalite glivencesi
sistemiyle uyumlu
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglar
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

Ders kazanimlari ile
program ciktilari agik,
anlasilir, gergekgi ve
surdirulebilir sekilde
eslestirmis ve tim
programlarda
icsellestirilmistir; bu
kapsamda
kuruma/birime 6zgd,
yenilikgi ve diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek alinan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin érneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.1.3/Ek 1-4.yariyilda mezun durumundaki 6grencilerin projeleri okulumuzda gerceklestirilen proje pazarinda

sergilenmektedir. Bologna bilgi paketi sayesinde de paylasiimaktadir.

e (Ek...) Program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi (Programin Bologna Bilgi Paketinde birka¢ ders

referans gdsterilebilir.)

e (Ek...) Varsa bir dis servis saglayicidan paket dersler seklinde satin alinan ve uzaktan egitim yoluyla sunulan




B.1.4. Programin yapisi ve ders dagilim dengesi

derslerin, program giktilari ve ders kazanimlariyla iliskisini glivence altina alan uygulamalar ve kanitlar

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(Ek...) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaclari dogrultusunda

(Zorunlu-segmeli ders dagilim dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel kiltlr dersleri dengesi, kiltirel derinlik
kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlari)

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Programda, Programlarin yapisi ve TUm programlarda Program yapisi ve Program yapisi ve
programin yapisi ve ders dagilim program ve ders bilgi dengesine iliskin dengesine iliskin
ders dagilim dengesi dengesine iliskin paketleri, yapi ve ders uygulamalar tim kurumsal amaglar
dikkate alinmamustir. planlamalar dagihm dengesi (alan programlarda, (egitim-6gretim

bulunmaktadir. Ancak
bu uygulamalar tim
programlari
kapsamamaktadir.

ve meslek bilgisi ile
genel kiltur dersleri
dengesi, kiltirel
derinlik kazanma,
farkh disiplinleri
tanima imkanlari vb.)
gozetilerek
hazirlanmigtir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
o6nlem alinmakta ve
strekli olarak
giincellenmektedir.

politikasi)
dogrultusunda,
surdurilebilir ve
olgunlagmig
uygulamalar kurumun
tamaminda
benimsenmistir.
Kurumun kendine
ozgi ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.1.4/Ek 1- Sa¢ ve Giizellik Hizmetleri Béliimiinde bulunan Sa¢ Bakimi ve Glizellik Hizmetleri programi olarak

egitim 6gretime devam etmektedir. Egitim égretim siiregleri sinavlar ve stajla desteklenmektedir.

Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfasi (Kanit olarak birim web sayfasindaki “Ders Bilgi

Paketi” sayfasina link verilebilir)
(Ek...) Ders dagilim dengesi (se¢meli-zorunlu ders oranlari)
(Ek...) Paydas katilimina iliskin kanitlar

(Ek...) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaclari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Olgunluk diizeyi

O O X O O

Kurumdaki higbir
programda 6grenci is
yukiine dayal tasarim
bulunmamaktadir.

Programlarda 6grenci is
yukine dayali tasarim
planlamalar
bulunmaktadir. Ancak
bunlar tim programlari
kapsamamakta veya
egitim ve O0gretimle ilgili
tim uygulamalarda
kullaniimamaktadir.

Tim programlarda
tanimlanmis olan
Ogrenci is yukleri,
paydaslarla
paylasilmakta (program
ve ders bilgi paketleri
yoluyla) ve egitim-
Ogretimle ilgili tim
uygulamalarda (6grenci
hareketliligi, 6nceki
6grenmelerin
taninmasi vb.)

Tim programlarda
uygulanan 6grenci is
yuki uygulamasi,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Ogrenci is yiki
uygulamasi, kurumsal
amaglar dogrultusunda
ve siirdirilebilir
sekilde kurumun
tamaminda
benimsenmistir.
Kurumun bu hususta
kendine 6zgli ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu




kullaniimaktadir. Ancak
o6grenci is ylkl ve
bununla ilgili
uygulamalarin

uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Kanitlar
(Bu béliimde, verilen puan igin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek
yazilmasi yeterli olup, belgelerin érneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.1.5/Ek 1-120 AKTS ile mezun olmalari ve her 6grencinin 40 is giinii staj yapmalari ve Bologna bilgi paketi.

e (Ek...) Her seviyedeki programda 6grenci is yiikii kredilerinin tanimlanmis ve paydaslarla paylasiimis olmasi
(Kanit olarak her bir programin miifredatindan bir dersin ders bilgi paketi adreslerinin yer aldigi bir liste
olusturularak EKLER béliinde gésterilebilir.)

e (Ek...) Varsa uzaktan egitim yoluyla ézellikle es zamansiz (asenkron) bicimde sunulan derslerin 6grenci is
ylikiini giivence altina alan ek tedbirlerin olmasi

o (Ek...) Odrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, dedisim programlari, staj ve projeler igin tanimlanmis
olmasi,

e (Ek...) Varsa uzaktan egitim yoluyla verilmekte olan uygulama derslerinde, égrencilerin uygulama tecriibesine
ulasmasini glivence altina alan mekanizmalar

e (Ek..) Programlarda 6drenci Is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katiliminin sadlandidina iliskin belgeler,
mekanizmalar

e (Ek...) Diploma Eki (Kanit olarak, kimlik bilgileri gizlenmis bir 6grenciye ait diploma eki gdsterilebilir.)

o (Ek...) is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

o (Ek...) Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siirecleri iceren belgeler (Varsa uzaktan
egitimle verilen uygulama derslerine ait kredilerin transferi ve taninmasinda olusacak problemlere yénelik
alinan tedbirler)

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.6. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk diizeyi

Bolimde yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme
yaklasimi

bulunmamaktadir.

Bolimde yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme
sisteminin tasarimi
bulunmaktadir. Ancak
bu tim programlari
kapsamamaktadir.

Yeterlilik temelli 6lgme
ve degerlendirme
sisteminin tasarimi tim
programlari
kapsamaktadir ve
tasarimin
uygulanmasindan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak
tasarlanan bu élgme ve
degerlendirme
sisteminin sonuglarinin
izlenmesi
yapiimamaktadir.

Tasarlanan élgme ve
degerlendirme
sistemine iliskin
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Tldm programlarda
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
strdurilebilir sekilde
tasarlanan dlgme ve
degerlendirme sistemi,
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir. Bu
kapsamda
kurumun/birimin
kendine 6zgu, yenilikgi
ve diger
kurumlar/birimler
tarafindan ornek alinan
bazi uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek
yazilmasi yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.1.6/Ek 1-Egitim &gretim déneminde vize ve final sinaviari ve biitiinlemeler yapilmakta ve &grencilere
yénetmelik ¢cergevesinde duyurulmaktadir. Mezun durumundaki égrencilere 3 ders sinav hakki verilmektedir.




e (Ek...) Kurumun élgcme ve dedgerlendirme sistemi (Yénergesi, esas usulleri, bilgi sistemi vb.)

e (Ek..) Varsa uzaktan egitimle verilen derslere ait 6lgme ve dederlendirme sistemi (Yénergesi, esas usulleri,
bilgi sistemi, sinav giivenligi saglama mekanizmasi, 6zgtinliik kontrolii siiregleri vb.)

o (Ek..) Uzaktan egitim yoluyla yapilan 6lgme ve dederlendirmelerin gegerlik ve giivenirligini giivence altina
alan mekanizmalar ve 6zgtin uygulamalar

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimiin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabullerine yénelik agik kriterlerin, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak dnceden tanimlanmis ve yayimlanmis kurallar ile bunlarin
tutarh ve kalici bir sekilde nasil uygulandigi agiklanmahdir.

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
(Orgiin egitim, yaygin editim ve serbest 6§renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Ogrenci kabuli, Ogrenci kabulii, 6nceki | Ogrenci kabulii, 6nceki Ogrenci kabuli, Kurumsal amaglar
onceki 6grenmenin 6grenmenin 6grenmenin taninmasi ve | 6nceki 6grenmenin dogrultusunda ve
taninmasi ve taninmasina veya kredilendirilmesine iliskin | taninmasi ve strdurilebilir sekilde
kredilendirilmesine kredilendirilmesine tanimli kriterler ve kredilendirilmesine yuritulen 6grenci kabulu
iliskin kriterler ve iliskin olgltlerin ve stiregler tim iliskin ve 6nceki 6grenimin
slregler slreglerin programlarda uygulamalardan elde | taninmasi ve
tanimlanmamistir. belirlenmesine yonelik uygulanmaktadir. Ancak edilen bulgular, kredilendirilmesi
planlamalar yapilmistir. | bu uygulamalarin sistematik olarak uygulamalari
Ancak heniiz sonuglarinin izlenmesi izlenerek paydaslarla | kurumun/birimin/b6limun
uygulamaya yapillmamaktadir. birlikte tamaminda
gecilememistir. degerlendiriimekte ve | benimsenmistir;
izlem sonuglarina kurumun/birimin/
gbre 6nlem b6limiin bu kapsamda
alinmaktadir. kendine 6zgu ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler/
bélimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge &érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek
yazilmasi yeterli olup, belgelerin érneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.2.1/Ek 1- Béliimiize 6grenci kabulii OSYM tarafindan merkezi sistemle yapiimaktadir. Béliimimiiz yatay
gecisle 6§renci almakta olup Mersin Universitesi lisans ve 6n lisans yénetmeligine gére uygun sartlar tasiyan
6grenciler kabul edilmektedir.

e (Ek...) Ogrenci kabulii, nceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin tanimli siiregler,

e (Ek...) Onceki 6§renmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildidina dair belgeler

e (Ek...) Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

e (Ek...) Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar



B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi

Olgunluk diizeyi

O O O

a

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasi
kriterleri ve stregleri
tanimlanmamistir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin planlamalar /
calismalar vardir. Ancak
heniiz uygulamaya
gegirilememistir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarl
sekilde tanimlanmis
kriterler ve siiregler tim
programlarda
uygulanmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapillmamaktadir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gére
onlem alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurlebilir sekilde
yuritulen diploma,
derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi
ve
sertifikalandiriimasina
iliskin olgunlasmis
uygulamalar kurumun
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda
kendine 6zgu ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar
tarafindan ornek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.2.2/Ek 1- Diploma almalari igin tanimh siire¢ her 6grencinin 120 AKTS alarak basarili olmalari ve stajlarini

yapmalaridir.

e (Ek...) Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve tanimh

siiregler,

o (Ek..) Uzaktan egitim yoluyla elde edilmis diploma,

sertifikalandiriimasina iliskin kriterler ve tanimli siirecler
e (Ek...) Odrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek tizere tanimli siirecler ve mevcut uygulamalar

o (Ek...) Merkezi yerlestirmeyle gelen égrenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu égrenci sinavi

(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal é§renci kabullerinde uygulanan kriterler

o (Ek...) Ogrenci is yiikii kredisinin dedisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin tanindigini

derece ve diger yeterliliklerin taninmasi

gdsteren belgeler, (Bu belgeler 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.)

e (Ek...) Diploma eki (Kanit olarak B.1.5 alt él¢iitiinde kullanilan ve kimlik bilgileri gizlenmis bir 6grenciye ait

diploma eki gésterilebilir.)

® (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglar dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Ogrencilerin égrenim siiresince programlarin amag¢ ve égrenme ciktilarina ulasmasinin nasil
saglandigl, bu slirecte ylritilen aktif 6grenme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar ile
uygulanan 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli dlgme ve degerlendirme siirecleri aciklanmalidir.

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri
(Aktif, disiplinler arasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme odakli)

Olgunluk diizeyi

1%/ 2 | 3 | 4 | 5 |
O O O O

Birimde 6grenme-
ogretme slireglerinde

Birimde 6grenme-
O0gretme siireclerinde

Birim blnyesindeki tim
programlarda 6grenme-

Ogrenme-dgretme
slireglerinde aktif ve

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve




o6grenci merkezli
yaklasimlar
bulunmamaktadir.

o6grenci merkezli
yaklasimlar
uygulanmasina yonelik
planlamalar vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tlm alanlari
kapsamayan
uygulamalar vardir.

o6gretme slireclerinde
aktif ve etkilesimli
6grenci katilimini
saglayan glincel,
disiplinler arasi
calismaya tesvik eden
ve arastirma/6grenme
ve 6grenci odakli
Ogretim yontem ve
teknikleri uygulanmakta
ve bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

etkilesimli 6grenci
katilimini saglayan
glincel, disiplinler arasi
¢alismaya tesvik eden
ve arastirma/6grenme
ve 6grenci odakli
6gretim yaklasimi
uygulamalarindan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gore
onlem alinmaktadir.

surdurilebilir sekilde
ylratilen 6gretim
yéntem ve tekniklerine
iliskin olgunlasmig
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgl
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asadidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.3.1/Ek 1- Odgrencilere teorik derslerle beraber uygulamali dersler verilmekte ve staj yaptiriimaktadir.

o (Ek...) Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin uygulamalar
e (Ek...) Uzaktan editime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve dgretim ilke, yontem ve tekniklerine iliskin

uygulamalar

e (Ek...) Disiplinler arasi ¢alismayi tesvik eden uygulamalar
o (Ek...) Ogretim elemanlarinin 6Grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.2. Olgme ve degerlendirme
(Ogrencilerin ézelliklerine ve 6Grenme diizeylerine gére farkhilastiriimis alternatif élgme yéntem ve
tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk diizeyi

1/ 2 | 3 |
O O O

a

Programlarda 6grenci
merkezli 6lgme ve
degerlendirmeye iliskin
planlamalar veya
tanimli stiregleri
bulunmamaktadir.

Programlarda
tasarlanmis olan
ogrenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin planlamalar ve
tanimli stiregler vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tlim programlari
kapsamayan
uygulamalar vardir.

Tim programlarda
6grenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin uygulamalar
vardir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu 6lgme ve
degerlendirme
sisteminin sonuglarinin
izlenmesi
yapllmamaktadir.

Tlm programlarda
ogrenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin olgunlagmig
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir sekilde
yurutllen 6grenci
merkezli 6lgme ve
degerlendirmeye iliskin
olgunlagmig
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgl
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)




B.B.3.2/Ek 1- Egitim 6gretim déneminde vize ve final sinavlari ve biitiinlemeler yapilmakta ve égrencilere yénetmelik

cercevesinde duyurulmaktadir. Mezun durumundaki 6grencilere 3 ders sinav hakki verilmektedir.

o (Ek...) Ogrenci basarisini 6lcme ve dederlendirmede kullanilan tanimli siirecler
e (Ek...) Varsa uzaktan egitimde dgrenci basarisini 6lcme ve degerlendirmede kullanilan tanimli siiregler

o (Ek...) Ders 6grenme ¢iktilarina ulasilip ulasiimadigini degerlendirmek iizere kullanilan élgme ve degerlendirme

yéntemleri

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri
(Ders-6gretim liyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve 6neri sistemleri)

Olgunluk diizeyi

Birimde 6grenci geri
bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.) alinmasina
iliskin mekanizmalar
olusturulmustur. Ancak
hig uygulama yoktur
veya tim bolimleri
kapsamayan
uygulamalar vardir.

Ogrenci geri bildirimleri
(ders, dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.) sistematik
olarak (her yariyil ya da
her akademik
yilsonunda)
alinmaktadir. Ancak
alinan geri bildirimler
iyilestirmeye yonelik
karar alma sirreglerinde
kullaniimamaktadir.

Tum programlarda tiim
6grenci gruplarinin geri
bildirimlerinin
alinmasina iligkin
uygulamalardan
(gegerlilik ve glvenirligi
saglanmis, farkh araglar
iceren) elde edilen
bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglar
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir sekilde
yuratilen 6grenci geri
bildirimlerinin
alinmasina iliskin
olgunlasmis
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgii
ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.3.3/Ek 1- Sac ve Giizellik Hizmetleri Béliimiindeki 6grencilerden her dénem sonunda anket doldurmalar

istenmektedir.

(Ek...) Tanimli é6grenci geri bildirim mekanizmalari
e (Ek...) Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

e (Ek...) Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rnekleri
e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.4. Akademik danismanlik

Olgunluk diizeyi

.2 3 4 | 5 |
| O O O

Birimde/Bolumde
tanimli bir akademik
danismanlik sireci
bulunmamaktadir.

Birimde/Bolumde
tanimli bir akademik
danismanlik streci
bulunmaktadir. Ancak
hig uygulama yoktur
veya tiim alanlar

Birimde/Bolimde
akademik danismanhk
uygulamalari vardir ve
bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu sonuglarin

Birimde/Bolimde
akademik danismanliga
iliskin yratalen
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
strdurdlebilir sekilde
yuritilen akademik
danigsmanliga iligkin
olgunlasmis




kapsamayan
uygulamalar vardir.

izlenmesi
yapillmamaktadir.

izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
o6nlemler alinmaktadir.

uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgu ve
yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.3.4/Ek 1-Béliimiizdeki her 6gretim elemanimiz ders programlarinda 2 saati akademik danismanlida ayirmakta

ve damismanlik yapmaktadir. lletisim araglarini  kullanarak da égrencilerin  damismanlarina  ulasabilmesi

saglanmaktadir. Danismanliklar yénergeye gére yiiriitiilmektedir.

e (Ek...) Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli siirecler

e (Ek...) Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari ve tanimli siiregler

e (Ek...) Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

e (Ek...) Ogrencilerin katiimina iliskin kanitlar

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4. Ogretim Elemanlari
Ogretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili
suregler, bu siireglerin adilligi ve agikhgi ile 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini
surekli iyilestirmek icin sunulan olanaklar hakkinda bilgiler verilmelidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Atama, ylkseltme ve
gorevlendirme
kriterleri ve stregleri
tanimlanmamigtir.

Atama, ylkseltme ve
gorevlendirme
kriterleri tanimlanmis;
ancak planlamada
alana 6zgu ihtiyaglar
irdelenmemistir.

Tdm alanlar igin tanimh
ve paydaslarca bilinen
atama, yikseltme ve
gorevlendirme kriterleri
uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-
O0gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
yukseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullaniimaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Atama, ylkseltme ve
gorevlendirmeye iliskin
uygulanan kriterlerin
sonuglari, sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Tidm alanlarda atama,
yukseltme ve
gorevlendirmeye iliskin
kurumsal amaglar
dogrultusunda,
surdaralebilir ve
olgunlasmis uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda
kendine 6zgu ve yenilikgi
bir¢ok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asadidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.4.1/Ek 1- Akademik personelin transkriptleri ve almis olduklan sertifikalar dogrultusunda bélim kurul karari

alinarak, Akademik kadronun uzmanhk alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyum saglanmaktadir.




e (Ek..) Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek lizere gecerli olan tanimli siirecler (Atama-
ylikseltme kriterleri, yénetmelik, yénerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)
e (Ek...) Kuruma disaridan ders vermek lizere gérevlendirilen 6gretim elemani segimi ve davet edilme usullerinde
tanimli kurallar
o (Ek..) Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yénelik
uygulamalar
o (Ek...) Paydas katilimina iliskin kanitlar
e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
B.4.2. Ogretim yetkinligi
(Aktif 6grenme, uzaktan egitim, 6lcme dederlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik
kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk diizeyi

12/ 2/ 3 | 4 | 5 |
O < O O O

Ogretim Ogretim elemanlarinin | Ogretim elemanlarinin Ogretim elemanlarinin Ogretim elemanlarinin
elemanlarinin yenilikgi yaklasimlar, ogretim yetkinligini ogretim yetkinligini kurumsal amaglar
Ogretim yetkinligini materyal gelistirme, gelistirmek Uzere gelistirmek Uzere dogrultusunda 6gretim
gelistirmek lGzere yetkinlik kazandirma uygulamalar vardir ve gergeklestirilen yetkinliklerinin gelisimine
planlamalar ve kalite glivence bunlar tim birimleri uygulamalardan elde iliskin strdirdlebilir ve
bulunmamaktadir. sistemi gibi 6gretim kapsamaktadir. Ancak edilen bulgular olgunlagsmig uygulamalar
yetkinliklerinin bu uygulamalarin sistematik olarak kurumun/birimin
gelistirilmesine iligkin sonuglarinin izlenmesi izlenmekte ve izlem tamaminda
planlar bulunmaktadir. | yapilmamaktadir. sonuglari paydaslarla benimsenmistir;
Ancak bu planlar birlikte kurumun/birimin bu
dogrultusunda degerlendirilerek kapsamda kendine 6zgii ve
yapilmis uygulamalar onlemler alinmaktadir. yenilikgi birgok uygulamasi
(egiticilerin egitimi bulunmakta ve bu
etkinlikleri vb.) uygulamalarin bir kismi
bulunmamaktadir. diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

(Ek...) Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin kanitlar (Kapsami, verilis yéntemi, katilim bilgileri vb.)

o (Ek...) Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek (izere gegerli olan taniml siire¢ler (Atama-
ylikseltme kriterleri vb.)

o (Ek...) Ogretim elemanlarinin siireglerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimina iliskin kanitlar

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.5. Ogrenme Kaynaklari
Egitim - 6gretim faaliyetlerini ylritmek igin sahip olunan kaynaklara ve altyapi ile tim 6grenciler
icin yeterli ve erisilebilir 5grenme olanaklari hakkinda bilgiler verilmelidir.

B.5.1. Ogrenme kaynaklari

Olgunluk diizeyi

.2 .3 | 1 5 |
O X O

O O
Egitim-0gretim Egitim-0gretim Egitim-0gretim Uygun nicelik ve nitelikte, | Uygun nicelik ve
faaliyetlerini faaliyetlerini faaliyetlerini erisilebilir 6grenme nitelikte, erisilebilir

slrdirebilmek igin slrdurebilmek igin strdurebilmek igin kaynaklari saglamak 6grenme kaynaklari,




uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynagi (sinif,
laboratuvar,
kittphane, studyo gibi
yapilar, ders kitaplari,
insan kaynaklari,
O6grenme destegi vb.)
bulunmamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklarinin
olusturulmasina
yonelik planlari vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
birimleri
kapsamamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklari birimler arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar
izlenmemektedir.

lizere 6grenme kaynaklari
yonetilmektedir. Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surduarilebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine
6zgl ve yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.5.1/Ek 1-Universitemiz E-Kiitiiphane uygulamasini uzaktan erisime acmustir. Béliim Odgretim elemanlarimiz

uzaktan egitim sistemine haftalik ders notlari ve kaynaklarini yiiklemektedir.

e (Ek...) OGrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu
o (Ek...) Ogrenme kaynaklarina erisim
o (Ek...) Ogrenme kaynaklarina uzaktan erisim

o (Ek...) Ogrenme kaynaklarin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, éGrenci sayisindaki artis

ile 6grenme kaynaklarindaki artis arasindaki iliski gibi)
e (Ek...) E-6grenme uygulamalari
o (Ek...) Paydas katilimina iliskin kanitlar
o (Ek...) Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6Grenci geri bildirim araclari (Anketler vb.)
o (Ek...) lyilestirme raporlari

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaclar dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.5.2. Engelsiz liniversite

Olgunluk diizeyi

uygulamalarina iligkin
planlamalar
bulunmamaktadir.

planlamalar vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

birimindeki tim
bolimleri ve alanlar
kapsamaktadir. Ancak
bu uygulamanin
sonuglari
izlenmemektedir

Universite
uygulamalarindan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

X O O O O
Birimde/Bélimde Engelsiz Universite Engelsiz Universite Birimde/Bélimde Kurumdaki tim birimlerde
engelsiz Gniversite uygulamalarina iligkin uygulamalari saglanan engelsiz saglanan engelsiz

Universite uygulamasi
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun/birimin/
boltimiin bu kapsamda
kendine 6zgii ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir veya kurum
odullendirilmistir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.5.2/Ek 1-Béliimiimiizde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yonelik 6zel hizmetler bulunmamaktadir.




e (Ek..) Ozel yaklasim gerektiren Odrencilerle ilgili uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite

uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.)
o (Ek...) Geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Egitim-Ogretim

amaglarina

ulasma,

Ogrencilerin ve toplumun
durumlarindan emin olabilmek igin programlarin periyodik olarak gbézden gegirilmesi ve

ihtiyaglarinin

glincellenmesine yonelik uygulamalar ile mezunlarin izleme ¢alismalari hakkinda bilgi verilmelidir.

B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi
(Hazirlik okullarindaki dil egitim programlarini da kapsamaktadir.)

O O

Olgunluk diizeyi

a

5
O

Program ciktilarinin
izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin herhangi bir
mekanizma
bulunmamaktadir.

Program giktilarinin
izlenmesine ve
glincellenmesine iliskin
mekanizmalar (stireg ve
performans
gostergeleri)
olusturulmustur. Ancak
higbir uygulama
bulunmamaktadir.

TUm programlarda
program ciktilarinin
izlenmesine iligkin
uygulamalar
gergeklestirilmis ve bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin
degerlendirilmesi, karar
almalarda ve
glincellemelerde
kullaniimasi
gergeklestirilmemigtir.

Kurumda/birimde tim
programlarin giktilari
sistematik olarak (yillik ve
program siresinin
sonunda periyodik
olarak) ve kurumsal
amaglar dogrultusunda
(egitim-6gretim politikasi
ve amaglari)
izlenmektedir. Bu izleme
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
glincellemeler
yapilmaktadir.

Kurumda/Birimde/
Bolimde tim
programlarin giktilarinin,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir sekilde
izlenmesi glivence altina
alinmustir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgi
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler/
bélimler tarafindan

ornek alinmaktadir.

Kanitlar

karsilanma

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.6.1/Ek 1-Yiiksekokulumuzun Mezun izleme Komisyonu kurulmustur. Mezunlarimizla iletisime gecilmistir.

e (Ek..) Programlarin (ve varsa uzaktan egitim yoluyla yiiriitilen program ve derslerin) izlenmesi ve
glincellenmesine iliskin tanimh siiregler

e (Ek...) Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek lizere kurdugu mekanizma
ornekleri (Yillik izleme takvimi, program ¢iktilarina ulasma diizeyinin senato giindemine alinmasi, program basari
diizeylerinin izlenmesi)

e (Ek...) Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program kazanimlari agisindan dedgerlendirme)

e (Ek...) Program ve ders 6grenme kazanimlarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi y6netim sistemi)

e (Ek...) Programlarin yillik 6z degerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler

e (Ek...) Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar.

e (Ek...) Program izleme ve giincelleme calismalarinin toplumsal katkisini gésteren kanitlar (istihdam verileri vb.)

e (Ek...) Programin egitim amaglarina ulasip ulasmadigini, mezunlarinin ve is diinyasinin gérislerini icerecek
sekilde gésteren kanitlar

e (Ek...) Paydas katihmiyla ve gériislerinden hareketle gelistirilen programlar

e (Ek...) Paydas katihmiyla ve gériislerinden hareketle programlarda yapilan iyilestirmeler

e Akreditasyon ¢alismalarinin tesvik edildigine iliskin tanimli siiregler, uygulamalar



e (Ek...) Varsa ingilizce hazirlik okullarinda/programlarinda yapilan dederlendirme ve iyilestirme ¢alismalari

e (Ek...) Program akreditasyonu

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/bélimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.6.2. Mezun izleme, mezunlarla iletigim

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Birimde/Bo6lumde Mezun izlemeye Mezun izlemeye iligskin TUm programlarda TUm programlarda
mezun izlemeye iliskin planlar uygulamalar vardir ve Sistematik olarak ve mezunlarin kurumun/
yonelik bir bulunmaktadir. bunlardan bazi sonuglar kurumsal amaglar birimin/ bélimiin amaglari
uygulama Ancak bu planlar elde edilmistir. Ancak bu dogrultusunda (egitim- | dogrultusunda izlenmesini
bulunmamaktadir. dogrultusunda sonuglarin ogretim politikasi ve glivence altina almis,
yapilmis uygulamalar | degerlendirilmesi ve amaglari) mezunlar mezunlar kurumun/ birimin/
bulunmamaktadir. karar almalarda izlenmekte ve izlem bolimiin kalite glivence
kullaniimasi sonuglarina gére sisteminin bir pargasi haline
gerceklestirilmemistir. onlemler alinmaktadir. gelmistir; kurumun/ birimin/

bolimin bu kapsamda
kendine 6zgu ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
kurumlar/ birimler/ bélimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.B.6.2/Ek 1-Yiiksekokulumuz mezun izleme komisyonu ¢alismalarina devam etmektedir.

e (Ek...) Mezun izleme sistemi

e (Ek...) Mezunlarin ve is diinyasinin mezun yeterliliklerine iliskin memnuniyet diizeyi

e (Ek...) Mezun izleme sistemi kapsaminda gergeklestirilen iyilestirme uygulamalari

e (Ek...) Paydas katilimina iliskin kanitlar

e (Ek..) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin/béliimiin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C. TOPLUMSAL KATKI

C.1. Toplumsal katki stratejisi
Toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bélgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde ylrittlen uygulamalar hakkinda bilgi verilmelidir.

C.1.1. Kurumun toplumsal katki politikasi, stratejisi ve hedefleri kapsamindaki uygulamalar

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Kurumun tanimh Kurumun, toplumsal Kurumun tanimh Kurumun toplumsal Kurumda/birimde
toplumsal katki katki faaliyetlerinde toplumsal katki katki politikasi, toplumsal katki
politikasi, hedeflerive | izleyecegi ilkeleri, politikasi, hedefleri ve hedefleri ve stratejisi faaliyetlerinin, toplumsal




stratejisi
bulunmamaktadir.

oncelikleri ve
kaynaklarini
yénetmedeki
tercihlerini ifade eden
toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve
stratejisi
bulunmaktadir. Ancak
bu politika
dogrultusunda birimde
gerceklestirilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

stratejisi dogrultusunda
birimde bazi
uygulamalari
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

dogrultusunda birimde
yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun
ic kalite glivencesi
sistemi ile uyumlu
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

katki politikasi
dogrultusunda deger
Uretebilmesi ve toplumsal
faydaya donusebilmesi
glivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla
paydaslarca benimsenmesi
saglanmigstir;
kurumun/birimin kendine
0zgli ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan icin asagidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin érneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.C.1.1/Ek 1-Ulkemizde ve Mersin ilimizde Kuaférliik ve Giizellik sektériinde iler gelen kendini kanitlamis

kurumsallasmis salonlara égrencilerimizin yerlestirilmesi hedeflenmistir.

(Ek...) Toplumsal katki politikasi

o (Ek...) Toplumsal katki stratejisi, hedefleri ve performans géstergeleri (Birimle iliskilendirilen ve Faaliyet Bilgi

Sistemine yliklenen faaliyetler ve degerlendirme yili igerisinde bunlarin gerceklesme diizeyleri)
e (Ek...) Toplumsal katki politikasi ile egitim-6gretim ve arastirma politikalarinin iliskilendirilmesine iliskin kanitlar

e (Ek...) Stirekli egitim merkezi disinda cesitli birimlerin yaptigi toplumsal katki faaliyetleri

o (Ek...) Paydas katihmina iliskin kanitlar
e (Ek...)Yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetleri

e (Ek...) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2. Toplumsal Katki Kaynaklari
Toplumsal katki faaliyetleri siirdiirebilmek igin sahip olunan uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklara ile bu kaynaklarin etkin sekilde kullanimini hakkinda bilgi verilmelidir.

C.2.1. Kaynaklar

a

Olgunluk diizeyi

X O O O

Birimde, toplumsal
katki faaliyetlerinin
slrdirebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
faaliyetlerini
slirdirebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin
olusturulmasina
y6nelik planlar
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
faaliyetlerini
slrdurebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklar
bulunmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yénelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Kurumda/birimde fiziki,
teknik ve mali kaynaklar,
toplumsal katki
faaliyetlerini
destekleyecek ve tim
birimleri/bélumleri
kapsayacak sekilde
yonetilmektedir. Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Uygun nicelik ve
nitelikteki fiziki, teknik ve
mali kaynaklar, kurumsal
amaglar (toplumsal katki
hedefleri ve stratejisi)
dogrultusunda ve
strdurilebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgli
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar/
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.




Kanitlar
(Bu béliimde, verilen puan igin asadidaki kanit belge érneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi
yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

B.C.2.1/Ek 1- Toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin olusturulmasina yénelik Kuaférliik Atélyesinin teknolojik olarak yenilenmesini de kapsayan bir proje
hazirlanmistir

o (Ek...) Toplumsal katki galismalarina ayrilan blitge ve yillar icinde degisimi

e (Ek...) Bélgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri icin saglanan kaynaklar

e (Ek...) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.3. Toplumsal Katki Performansi
Kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda birim tarafindan yiritilen

faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve iyilestirme faaliyetleri hakkinda bilgi verilmelidir.

C.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk diizeyi

Toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
planlamalar ve tanimli
sliregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siregler
dogrultusunda yapilmis

Toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar
yurutilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya

Toplumsal katki
performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve
karar almalarda
kullanilmaktadir. Buna
iliskin uygulamalar
dizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla

Kurumsal amaglar
(toplumsal katki politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tim
birimlerin toplumsal katki
performansinin izlenmesi
ve degerlendirilmesine
iligkin surdirulebilir ve
olgunlagmis uygulamalar

uygulamalar karar almalarda birlikte kurumun tamaminda
bulunmamaktadir veya | kullaniimamaktadir. degerlendirilerek benimsenmis ve glivence
tim birimleri onlemler alinmaktadir. | altina alinmistir;
kapsamayan kurumun/birimin kendine
uygulamalar 0zgli ve yenilikgi birgok

bulunmaktadir.

uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

(Bu béliimde, verilen puan igin asagidaki kanit belge 6rneklerinden uygun olanlarin “Ek numarasi “ belirtilerek yazilmasi

yeterli olup, belgelerin 6rneklerine ise raporun sonunda EKLER béliimiinde yer verilmelidir.)

o (Ek...) Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

e (Ek...) Toplumsal katki siireglerine iliskin yillik 6z dederlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalari

e (Ek...) Kurumun toplumsal katki performansini izlemek iizere kullandigi kanitlar

e (Ek...) Paydas katihmina iliskin kanitlar

e (Ek...) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




SONUC VE DEGERLENDIRME

Sag ve Guzellik Hizmetleri Bolimiinde, bolimin gliglt yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Kalite
Giivencesi Sistemi, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki ve de Yonetim
Sistemi basliklari altinda 6zet olarak sunulmasi beklenmektedir.

Bollim blnyesindeki programlar, daha 6nce bir dis degerlendirme silirecinden gecmis ve
birime/programa sunulmus bir Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik
yonlerin _giderilmesi igin alinan ©6nlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
ivilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu acikca sunulmal ve mevcut
durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.




PERFORMANS GOSTERGELERI

2023 Yili
GOSTERGE Agiklama Gosterge
Degeri
Kurumsal Bilgiler
B6liim Biinyesindeki On lisans Sa¢ Bakimi ve Gulizellik Hizmetleri 166
Programlarinda Kayitl Ogrenci Sayisi Programi
Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi 5
Mezun Sayisi Degerlendirme yili igerisinde 28
1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda
Ayrilan On Lisans Ogrenci Sayisi mezunlar hari¢ kurumla ilisigi kalmayan
kisi sayisini giriniz.
Boliimdeki Ogretim Uyesi Sayisi -
Boliimde Ogretim Uyesi Disindaki
o 4
Ogretim Elemani Sayisi
Boliimdeki Yabanci Uyruklu Ogretim ]
Elemani Sayisi
Boliimdeki Toplam Ogretim Elemani 4

Sayisi

A. Kalite Glivencesi Sistemi

1. Bolimin ig Paydaslari ile Kalite Stiregleri | j¢ paydaslara yonelik (Ggrenci, idari
Kapsaminda Gerceklestirdigi Yillik Personel, Akademik Personel vb.) )
Geribildirim Ve Degerlendirme ylriittigi geribildirim ve degerlendirme
Toplantilarinin Sayisi toplanti sayilari
2. Boéluimiin Dis Paydaslari ile Kalite Siiregleri Dis paydaslara yénelik (Sektér,
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik Tedarikgiler, Mezunlar, Bakanliklar, 1
Geribildirim Ve Degerlendirme Belediyeler gibi) yiiriittiigii geribildirim ve
Toplantilarinin Sayisi degerlendirme toplanti sayilar
3. Erasmus Gelen Ogrenci Sayisi -
4. Erasmus Giden Ogrenci Sayisi) -
5. Farabi Gelen Ogrenci Sayisi -
6. Farabi Giden Ogrenci Sayisi -
7. Mevlana Gelen Ogrenci Sayisi -
8. Mevlana Giden Ogrenci Sayisi -
9. Erasmus Gelen Ogretim Elemani Sayisi -

10. Erasmus Giden Ogretim Elemani Sayisi

11. Mevlana Gelen Ogretim Elemani

12. Mevlana Giden Ogretim Elemani




B. Egitim ve Ogretim

Program bilgi paketi icerigi tamamlanmis

Sayisi

sonucunda ¢ikan deder sorulmaktadir.

1.Boliimde Ders Bilgi Paketini Tamamlamis | (eksiksiz) program sayisinin bélimdeki %100
On Lisans Program Orani toplam program sayisina bélimii
sonucunda ¢ikan deger sorulmaktadir.
Merkezi yerlestirme ile son dénemde lisans
programlarina yerlesen ddrenci sayisinin
(ek kontenjan dadhil) ilgili programlari
tercih eden 6grenci sayisina oranini giriniz.
2.(On Lisans Programlarina Yerlesen Ogrenci | Bu veriye, 54/1173=
Sayisi) / (On Lisans Programlarini Tercih yokatlas.yok.gov.tr adresi lizerinden 0.0460
Eden Toplam Ogrenci Sayisi) Orani program segiminden
(https://yokatlas.yok.qov.tr/onlisans-
univ.php?u=1074) sonra agilan sayfadaki
“Ulke Genelinde Tercih Edilme
Istatistikleri” bashd altinda yayinlanan
bilgilerden ulasilabilir.
3.Boluimde, Egiticilerin Egitimi Programi
Kapsaminda Egitim Alan Ogretim Elemani 4
Sayisi
4. Ders Degerlendirme Anketi Ortalamasi
(Ogrenci Degerlendirmeleri) (% Olarak)
5.Boliimde Ders Veren Ogretim
Elemanlarinin Haftalik Ders Saati Sayisinin 100/10=10
iki D6nemlik Ortalamasi
6. Bolimdeki Ogrenci Proje Ekipleri (Sa¢ ve
Makyaj Tasarimlari Vb.) Sayisi -
7.YKS Yuksekogretim Programlari Ve
Kontenjanlari Kilavuzunda Akredite -
Oldugu Belirtilen On Lisans Programi Sayisi
8.ise yerlesmis mezun sayisi
9. (Normal ('jérenim slresi I(;Inde mezun olan Normal siiresi igerisinde mezun olan
ogrenci sayisi) / (Normal 68renim siresi dgrenci sayisinin Normal siiresi icerisinde 28/54
icinde mezun olmasi gereken 6grenci mezun olmasi gereken égrenci sayisina
Say|s|) orani oranini giriniz.
10.Béliimdeki On Lisans Programlarin Ogrenci 254,750,',)/{,/' Kgnunu’nun ,_lug/ble maddesi
Seta O T (e Sae dahil bglumun kadrolu égretim elemani 166/4
sayisi dikkate alinarak hesaplanmalidir.
11.0n Lisans Programlarindaki Yabanci (Yabanci Uyruklu Odrenci Orani Sayisi
Uyruklu Ogrenci Orani Sayisi /Toplam Ogrenci |/Programlardaki Toplam Ogrenci Sayisi) 5/166

12.Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Orani

Ogretim
Toplam

(Béliimdeki  Yabanci  Uyruklu
Elemani Sayisi)) / (Bolimdeki
Ogretim Elemani Sayisi)

C. Arastirma ve Gelistirme



https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-univ.php?u=1074
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-univ.php?u=1074

1. Bolimdeki 6gretim liyelerinin SCI, SSCI ve
A&HCI endeksli dergilerde yayinlanan
yayinlarinin toplam sayisi

2.Bolimdeki 6gretim elemanlarinin (68retim
Uyesi, 6gretim gorevlisi ve arastirma
gorevlisi) SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde yayinlanan yayinlarinin toplam
sayisl

Degerlendirme yili igerisinde 1 Ocak-31
Aralik tarihleri arasinda uluslararasi
isbirligi ile yapilmayan SCl, SSCI ve A&HCI
endeksli dergilerde basiimis/yayimlanmis
vb. kamuoyu ile paylasiimis sadece
makale ve derleme sayisi.

ilgili dénem arasinda yayimlanmasi igin
dergiye génderilmis fakat halen hakem
onayi/kontroliinden gecmemis ya da
gecmis olsa bile ilgili derginin yayim
zamani gelmedigi icin yayimlanmamis olan
makaleler dikkate alinmayacaktir. Hangi
tarihte basvurusu yapilmis olursa olsun
ilgili tarihler arasinda yayimlanan/basilan
dergilerdeki makaleler dikkate alinacaktir.
Kanit belge olarak yayinlara ait detaylarin
yer aldigi bir liste raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir. Hazirlanan listede
yayinlarin miikerrer olmamasi icin DOI
numaralari mutlaka belirtilmelidir.

3.Bolimdeki 6gretim Uyelerinin uluslararasi
is birligi ile yapilan SCI, SSCI ve A&HCI
endeksli dergilerde yayinlanan yayinlarinin
toplam sayisi

4.Bolimdeki 6gretim elemanlarinin (6gretim
Uyesi, 68retim gorevlisi ve arastirma
gorevlisi) uluslararasi is birligi ile yapilan
SCl, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde
yayinlanan yayinlarinin toplam sayisi

1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda
uluslararasi isbirligi ile yapilan
(uluslararasi isbirligi ile yapilmayanlar bir
6nceki madde de sorulmustur.) SCI, SSCl ve
A&HCI endeksli dergilerde
basiimis/yayimlanmis vb. kamuoyu ile
paylasiimis sadece makale ve derleme
sayisl.

ilgili dénem arasinda yayimlanmasi icin
dergiye génderilmis fakat halen hakem
onayi/kontroliinden gegmemis ya da
gecmis olsa bile ilgili derginin yayim
zamani gelmedigi icin yayimlanmamis olan
makaleler dikkate alinmayacaktir. Hangi
tarihte basvurusu yapilmis olursa olsun
ilgili tarihler arasinda yayimlanan/basilan
dergilerdeki makaleler dikkate alinacaktir.
Kanit belge olarak yayinlara ait detaylarin
yer aldigi bir liste raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir. Hazirlanan listede
yayinlarin miikerrer olmamasi icin DOI
numaralari mutlaka belirtilmelidir.

5.Bilimsel Yayin Puani

(Her bir yayin igin ilgili dergi gtincel etki faktorii
yazilarak alt alta toplanmasiyla elde edilen
toplam etki puaninin toplam yayin sayisina
oranini ifade etmektedir.)

Her bir yayin icin ilgili dergi giincel etki
faktérii yazilarak alt alta toplanmasiyla
elde edilen toplam etki puaninin toplam
yayin sayisina oranini ifade edilmektedir.
Kanit belge olarak yayinlara ait detaylarin
yer aldigi liste raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir.

6. Atif Orani
(Birim 6gretim elemanlarina ait yayinlarin aldigi
toplam atif sayisi) / (6Gretim lyesi sayisi)

Béliim 6gretim elemanlarinin SCI, SSCI ve
A&HCI endeksli dergilerde yayinlanan
yayinlara yapilan yillik atif sayisinin
béliimdeki toplam égretim (liyesi sayisina




béliimii sorulmaktadir.

7.0gretim Uyesi Basina Tamamlanan
Ortalama Yillik Dis Destekli Proje Sayisi

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen ve
tamamlanan proje sayisinin kadrolu
6gretim lyesi sayisina orani
sorulmaktadir.

Kanit belge olarak degerlendirme yili
icerisinde tamamlanan dis destekli
projelerin listesi, raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir.

8.0gretim Uyesi Basina Devam Eden Dis
Destekli Proje Sayisi

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen ve
devam eden proje sayisinin 6gretim lyesi
sayisina orani sorulmaktadir.

Kanit belge olarak degerlendirme yili
igerisinde devam eden dis destekli
projelerin listesi, raporun EKLER bélimiine
ilave edilmelidir.

9. Tamamlanan Dis Destekli Projelerin
Ortalama Yillik Toplam Biitcesi

10. Devam Eden Dis Destekli Projelerin
Toplam Bitgesi

11. Devam Eden Dis Destekli Toplam Proje
Butgesinin Devam Eden Dis Destekli
Proje Sayisina Orani

12. Ogretim Uyesi Basina Tamamlanan
Ortalama Yillik Uluslararasi isbirlikli Proje
Sayisi

Kurum disindan uluslararasi kisi ya da
kuruluslar ile birlikte yiiriitiilen ve
tamamlanan proje sayisinin 6gretim liyesi
sayisina orani sorulmaktadir.

Kanit belge olarak degerlendirme yili
igerisinde tamamlanan uluslararasi
isbirlikli projelerin listesi, raporun EKLER
béliimiine ilave edilmelidir.

13. Ogretim Uyesi Basina Devam Eden
Uluslararasi isbirlikli Proje Sayisi

Kurum disindan uluslararasi kisi ya da
kuruluglar ile birlikte yiiriitiilen ve devam
eden proje sayisinin 6gretim Uyesi sayisina
orani sorulmaktadir.

Kanit belge olarak degerlendirme yili
icerisinde devam eden uluslararasi isbirlikli
projelerin listesi, raporun EKLER bélimiine
ilave edilmelidir.

14. Uluslararasi isbirlikli Projelerin Toplam
Bulitgesi

15. Devam Eden Uluslararasi isbirlikli
Projelerin Toplam Biitgesi

16. Sonuglanan Patent, Faydali Model Veya
Tasarim Sayisi

Odrenci, éGretim elemani veya
tiniversitede istihdam edilen ¢alisanlarca
basvurusu yapilan ve dedgerlendirme yil
icinde basvurusu olumlu sonuglanan
patent, faydali model veya tasarim sayisi
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Universite adresli olmayan ancak égrenci,
arastirmaci veya 6gretim elemanlari
tarafindan yapilan sahsi basvurular
degerlendirmeye ddhildir.

Kanit belge olarak patent, faydali model ve
tasarimlarin detaylarinin yer aldigi bir
liste, raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

17. Uluslararasi Patent Belgesi Sayisi

Patent/Faydali Model Belge alma stireci
genel itibari ile Basvuru > inceleme >
Kamuoyuna Agiklanma > Varsa itiraz >
Belge Hazirlanmasi olarak ézetlenebilir. Bu
béliime “European Patent Office vb.”
araciligi ile uluslararasi bazda ilgili siireci
tanimlanmis ve belgesi hazirlanmis/kurum
ya da kisi tarafindan teslim alinmis patent
sayisi

Kanit belge olarak patent, faydali model ve
tasarimlarin detaylarinin yer aldigi bir
liste, raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

18. Faydali Model ve Endustriyel Tasarim
Sayisi

Faydali Model ve Endiistriyel Tasarim
Belge alma siireci genel itibari ile Basvuru
> [nceleme > Kamuoyuna Ag¢iklanma >
Varsa ltiraz > Belge Hazirlanmasi olarak
Ozetlenebilir.

Bu béliime “Tiirk Patent Enstitlisi,
European Patent Office vb.”” araciligi ile
ilgili stireci tanimlanmis ve belgesi
hazirlanmis/kurum ya da kisi tarafindan
teslim alinmis patent sayisi sorulmaktadir.

19. Ogretim Elemanlarinin Faal Durumda
Olan Teknoloji Sirketi Sayisi

*Kurumunuza ait bir teknopark var ise
Teknopark icerisindeki firmalardan
kurumunuz 6gretim elemanlarina ait olan
teknoloji Sirket sayisi sorulmaktadir.
Kanit belge olarak teknoloji sirketlerinin
detaylarini iceren bir liste hazirlanarak
raporun EKLER béliimiine ilave edilmelidir.

20. TUBA ve TUBITAK 6diilli 6gretim
elemani sayisi (TUBA cgeviri 6diilii harig)

Kanit belge olarak 6diil alan 6gretim
elemani, édiil tiirti, 6diile layik goriilen
arastirmay/proje ismi vb. detaylari iceren
bir liste hazirlanarak raporun EKLER
béliimiine ilave edilmelidir.

21. Uluslararasi Oddller

D. Toplumsal Katki

1. Biutgesi olan ve birimin kendi ylrattigi
sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

Kanit belge olarak 6diil detaylarinin yer
aldigi bir liste raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir.
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Kanit belge olarak proje detaylarinin yer

2. Bitgesi olan ve Sanayi isbirligi ile
yaratilen sosyal sorumluluk projelerinin

aldigi bir liste raporun EKLER bélimiine
ilave edilmelidir.

sayisl




3. Bitgesi olan ve Kamu kurumlari ile
ylratilen sosyal sorumluluk projelerinin
sayisl
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