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D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi.........ccceeevieeeecieiicciee e

SONUC ve DEGERLENDIRME .....

PERFORMANS GOSTERGELERI



OZET

Mersin Universitesi Turizm Rehberligi Bélimii, 2015-2016 akademik yilinda lisans, 2016-2017’de
yiksek lisans ve 2023-2024'te doktora diizeyinde egitim-6gretime baslamistir. Bolimiin temel misyonu,
turizm rehberligi alaninda nitelikli bireyler yetistirmek; vizyonu ise sektére deger katan meslek
profesyonelleri ve akademisyenler kazandirmaktir.

Miifredat, Bologna Siireci ve Tirkiye Yilksekogretim Yeterlilikler Cercevesi'ne uygun olarak
hazirlanmustir. Uygulamali rehberlik dersleri, staj zorunlulugu ve cok dilli egitimle desteklenen programlar,
dgrenci merkezli 6grenim siireglerini benimsemektedir. Ogrencilere akademik danismanlik etkin sekilde
sunulsa da sinirli akademik kadro, dnemli bir eksiklik olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Boliim, arastirma faaliyetlerini Mersin Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) destegiyle
yluritmekte ve akademik tesvik mekanizmalariyla desteklemektedir. Ancak, arastirma kaynaklarinin
sinirlihgr ve ulusal-uluslararasi is birliklerinin yetersizligi, gelistiriimeye agik alanlardir.

Bolgeye yonelik arastirmalar ve sektorle is birligi icinde dlizenlenen kariyer glinleri gibi etkinliklerle
toplumsal katki saglanmaktadir. Ancak bu faaliyetlerin izlenmesi ve degerlendirilmesi konusunda daha fazla
sistematik ¢calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bolim, kalite glivencesi sireglerini stratejik planlar dogrultusunda yilritmekte ve kalite
mekanizmalarini uygulamaktadir. Ancak, stireclere paydas katihmi artirilmali ve memnuniyet anketleri
béliime 6zgl hale getirilmelidir.

Sonug olarak, Turizm Rehberligi Bolimi egitim-6gretim ve arastirma konularinda glicll yanlara
sahiptir. Ancak, akademik kadro, kaynak eksikligi ve uluslararasilasma gibi konular iyilestirme
gerektirmektedir. Sireglerin sistematik olarak izlenmesi ve sirdirilebilirlik hedefleri dogrultusunda
¢alismalarin devam etmesi 6nerilmektedir.



Kurum Hakkinda Bilgiler
1. iletisim Bilgileri

Prof. Dr. Sevda BIiRDIR
(Turizm Rehberligi Bolim{ Baskani)

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi B&limii
Ciftlikkoy Kamplsu
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Tel. +90-324-3610001/13981

e-posta: birdirss@mersin.edu.tr

2. Tarihsel Geligimi

Turizm Rehberligi B6luminiin temel amaci bilimselligin ve kalitenin 6n planda tutuldugu, teori ile
uygulamanin uyumlastirildigi bir egitim-6gretim slireciyle Turist Rehberligi alaninda gereksinim
duyulan temel bilgi ve beceriyi gelistirmek, bir turistik geziyi ya da turu yénetme ve liderlik etme
becerisine sahip, tarihi, kiltiri ve cografyasiyla Ulkesini taniyan ve seven, en az iki dilde
konusabilen, ¢6ziim odakli distinebilen, klltirler arasi iletisim becerisi ve hosgori, nezaket, saygl,
dirtstlik gibi etik degerlere sahip temsil yetenegi gelismis, nitelikli turist rehberleri, yonetici adayi
ve turizm rehberligi akademisyeni yetistirmektir. Mersin Universitesi Turizm Rehberligi BSlimii
2015-2016 egitim — Ogretim yilinda Turizm Fakiltesine bagh olarak bolime ilk 6grenci alimini
yapmis olup lisans diizeyinde egitime baslamistir. 2016-2017 gliz dénemi itibari ylksek lisans
diizeyinde egitim ile baslamis, 2023-2024 bahar donemi itibari ile doktora diizeyinde 6grenci
alimina baglamistir.

Turizm Rehberligi Bolimiinde 3’ profesor, 1’si dogent, 1’i doktor 6gretim Uyesi, 1'i 6gretim
gorevlisi doktor, 2’si 6gretim gorevlisi ve 2’si arastirma gorevlisi olmak lizere toplam 10 akademik
personel gbrev yapmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

- Misyonumuz: Diinya tarihine yon veren zengin Anadolu kulturel ve dogal mirasini, ziyaretgilere en iyi
sekilde aktaracak Kiltlr ve Turizm Bakanligi'nin da onayiyla degisik dillerde Profesyonel Turist Rehberi
kokarti alabilecek turist rehberlerini sektére kazandirmak. Turizm ve Turist Rehberligi alaninda bilimsel
arastirmalar yapmak. Turizm bilincinin, klltir ve doga korumacihginin, konukseverligin toplumda
yayginlik kazanmasinda yardimci ve 6nci olmak.

- Vizyonumuz:

e Turizmdeki evrensel insani degerleri paylasan, sektore bilgi ve becerileri ile katma deger
yaratan saygin meslek sahibi hanimefendiler ve beyefendiler yetistirmek.

e Turizm Rehberligi konusunda evrensel dizeyde bilgi Uretilmesi, paylasiimasi ve
Ogretilmesini saglamak.

e Tuketici turist ve turizm iliskisinde yer alan siiregleri dogru anlamak,

e Turizm ve Turizm Rehberligi paydaslariile ortak is fikirleri gelistirmek, projeler ve bilimsel
calismalar ylrtutmek,

e BOlim 06gretim elemanlari ve 6grencileriyle birlikte bilgi teknolojilerini ve yenilikgi
yaklasimlari insanligin hizmetine sunmak,
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o Hizmet saglayicilari ve hizmetten faydalananlar icin siiregleri demokratik hale getirmek.

- Degerlerimiz:

e Atatiirk ilke ve Devrimlerine baghlik
e idealizm

o Acikhk

e Hesap verebilirlik

o Katilimcihk

e Yenilikgilik
e Yaraticihk
e Adil olmak

o Akademik 6zgurlik

o Toplumsal sorumluluk

e Cevre bilinci

o Kurumsallasma

e Etik degerlere baglihk

e isbirligine acik olmak

e Hosgorili olmak

e Sorumluluk bilincine sahip olmak

- Hedeflerimiz:

Liderlik etme becerisine sahip, sorgulayan, Ureten bireyler yetistirmek ve evrensel bilgi
birikimine katkida bulunmaktadir. Turizm, her gecen yil hizla biyliimekte olan bir endustridir.
Tirkiye’nin turizminin gelisimine paralel olarak nitelikli isgdéren gereksinimi de hizla artmaktadir.
Turist Rehberligi B6lim mezunlarinin, turizmde nitelikli isglici aciginin giderilmesinde etkin rol
oynamalarinin saglanmasidir.

Turizm Rehberligi bolimiiniin diger hedefleri;

o Nitelikli profesyonel turist rehberligi meslegi icin 6gretim elemani yetistirmek,
e Turist rehberligi meslegi ile ilgili bilgi Gretmek,

e Turizm arastirmalari, projeleri ylritmek,

e Yoneticilik yetkinlige sahip olmak,

e Diinyadaki gelismeleri takip etmek,

e Sorgulayan ve yorumlayan bir bakis acisina sahip olmak,

e Sirekli gelismeyi misyon edinmek.

4. Organizasyon Yapisi

Béliim Baskam Prof. Dr. Sevda BIRDIR
Boliim Baskan Yardimcisi Dog. Dr. Sabri ARICI
Boliim Sekreteri Halil AYLO

Diger Ogretim Elemanlar
Prof. Dr. Ahnmet ATASOY
Prof. Dr. Uysal YENIPINAR
Doktor Ogretim Uyesi Abdullah AKMAZ
Ogr. Gor. Dr. Alper DURAN
Ars. Gor. Dr. Burhan CINAR

5




Ogr. Gor. Eyup KARAKUS
Ogr. Gor. Kerem KARDAS
Ars. Gor. Yusuf Cagrt TURKSEVEN

5. lyilestirme Alanlar

YOKAK DERECELI DEGERLENDIRME ANAHTARI KULLANILARAK ELE ALINAN BASLIKLAR

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. ic kalite giivencesi mekanizmalari
Turizm Rehberligi Bélimiinde Boliim Kalite Temsilcisi olarak Ars. Gor. Burhan Cinar gorevlendirilmistir. Bolimdeki

kalite yénetimine iliskin galismalar, Periyodik isler Eylem Plani ve Kalite Komisyonu i¢ Degerlendirme Calisma
Takvimine gore yapilmaktadir. Universite genelinde dgrenci, idari ve akademik personel memnuniyet anketleri
yapilmakta olup, bolime iliskin degerlendirmelere ulasilamamistir. Bununla birlikte, 2024 yilina iliskin memnuniyet
anketleri hentiz kesinlesmemis olup, eklerde 2022 yilina dair memnuniyet anketleri kanit olarak i¢ degerlendirme
belgesinin timiinde, kanit olarak istenilen boélimlere konulmustur.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O X O O O

Kurumun tanimlanmisg
bir i¢ kalite glivencesi
sistemi
bulunmamaktadir.

Kurumun i¢ kalite
glivencesi slireg ve
mekanizmalari
tanimlanmistir.

ic kalite giivencesi
sistemi kurumun
geneline yayilmis,
seffaf ve bitiincil
olarak
yuratdlmektedir.

ic kalite giivencesi
sistemi
mekanizmalari
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

® A.1.1-Ek.1 Turizm Rehberligi Béliimii 2024 yili kalite hedefleri ve eylem plani formu
® A.1.1-Ek.2 Turizm Rehberligi Béliimii 2024 yili siire¢ faaliyet planlamasi
® A.1.1-Ek.3 Turizm Rehberligi Béliimii 2024 yili riskler ve firsatlar tablosu

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar




A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Turizm Rehberligi Bolimi misyon, vizyon ve hedeflerine ulasabilmek icin, alaninda yetkin 6gretim elemanlari
tarafindan dersler verilmektedir. Bu derslerin icerisinde “ REHBERLIK UYGUALAMA GEZiSi-Ill, REHBERLIK
UYGUALAMA GEZiSi-IV, REHBERLIK UYGUALAMA GEZiSi-V, REHBERLIK UYGUALAMA  GEZISi-VI
uygulamali olarak verilmektedir. Bunun yani sira, 6grencilerin dil gelisimlerini saglayabilmeleri icin birinci ddnemden

dersleri

altinci dénemin sonuna kadar farkli iceriklerde ingilizce dil egitimi, liclincii dénemden sekizinci dénemin sonun kadar
Rusgca ve Almanca seg¢meli yabanci dil dersleri verilmektedir. Ayrica 6grencilerin alana yonelik becerilerini
gelistirebilmeleri adina en az 84 (seksen dort) takvim gilini staj yapmalari zorunlu tutulmustur. Bélimdeki ders
degisiklikleri vb. icin mufredat toplantilari yapilmaktadir. Ayrica, Erasmus-Farabi-Mevlana, Bologna, Miifredat ve
Mezun izleme icin bolimde koordinatorler gérevliendirilmistir.

Ogrencilerin uygulama derslerinde sektér temsilcileri ile bir araya gelerek uygulama yapma imkani da bulunmaktadir.
Her yil subat ayinda bitin Turizm Fakultesi 6grencileri, ileriye yonelik calisma plani kapsaminda 6zge¢mislerini
biraktiklari sektor temsilcileri ile Kariyer glinlerinde bulusmaktadirlar.

Bolimiin hedefleri, hedeflerine ulasip ulasmadiklarina iliskin bilgilerin takibi ise Faaliyet Bilgi Sisteminde
yapilmaktadir. Bunun yani sira, her yil Aralik ayi sonunda “Béliim i¢ Degerlendirme Raporu” hazirlanmakta ve bilgiler
KiDBIS’e girilmektedir.

Alt 6lgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

Ol Ol X O Ol
Kurumda tanimlanmis Kurumun Kurumun genelinde | Misyon, vizyon ve igsellestirilmis,
misyon, vizyon ve tanimlanmis ve misyon, vizyon ve politikalar sistematik,

politikalar
bulunmamaktadir.

kuruma 6zgl
misyon, vizyon ve
politikalar
bulunmaktadir.

politikalarla uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

dogrultusunda
gerceklestirilen
uygulamalar
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Onlemler
alinmaktadir.

surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.2.1-Ek.1 Turizm Rehberligi Bolimi 2024 yili i¢ degerlendirme raporu

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan kultlrl ve gelenegi vardir, mevcut dénemi kapsayan, amaglar, hedefler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari bulunmaktadir, tiim paydaslarin gorisi alinarak hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintilh degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili
kurullarda tartisiimakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O X O O O




Kurumun stratejik plani

bulunmamaktadir.

Kurumun ilan
edilmis bir stratejik
plani
bulunmaktadir.

Kurumun bitlnsel,
tlim birimleri
tarafindan
benimsenmis ve
paydaslarinca
bilinen stratejik
plani ve bu planiyla
uyumlu

uygulamalari vardir.

Kurum uyguladigi
stratejik plani
izlemekte ve ilgili
paydaslarla birlikte
degerlendirerek
gelecek planlarina
yansitilmaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.1.1-Ek.1 Turizm Rehberligi Béliimii 2024 yili kalite hedefleri ve eylem plani formu

e A.1.1-Ek.2 Turizm Rehberligi Béliimii 2024 yili siire¢ faaliyet planlamasi
e A.1.1-Ek.3 Turizm Rehberligi B6liimii 2024 yili riskler ve firsatlar tablosu

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Paydas Katilimi

A.3.1. ic ve dis paydas katilimi

e Kurumsal ihtiyaglar ve operasyonel siiregler géz 6niine alinarak bolim paydaslari arasindaki dnceliklendirme

belirlenmistir.

e BOlUm dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme sireglerine katiimi, mezunlar dernegi ile koordineli

calismalar vasitasiyla yapilmaktadir.

e Bolimde mezunlarla iliskiler Mezunlar Dernegi vasitasiyla ylritiilmektedir. Dis paydaslarin kariyer glinlerine

katihmi saglanmaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

O

X

O

O

O

Kurumun ig kalite
glivencesi sistemine
paydas katihmini
saglayacak
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda kalite
glivencesi, egitim
ve Ogretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki,
yOnetim sistemi ve
uluslararasilasma
stireglerinin PUKO
katmanlarina
paydas katiimini
saglamak igin
planlamalar
bulunmaktadir.

Tim sireglerdeki
PUKO katmanlarina
paydas katilimini
saglamak lizere
Kurumun geneline
yaylimis
mekanizmalar
bulunmaktadir.

Paydas katilim
mekanizmalarinin
isleyisi izlenmekte
ve bagl
iyilestirmeler
gerceklestirilmekte
dir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.3.1-Ek.1 Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi 2024 Turizmde kariyer giinleri
e A.3.1-Ek.2 Mersin Turizm Mezunlari Dernegi (METIOD) mezun bulusmasi égrenci katilimi




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Paydas Katilimi

A.3.2. Ogrenci geri bildirimleri
Ogrenci gorisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.)

sistematik Mersin Universitesi Ogrenci isleri Daire Baskanligi tarafindan obs lizerinden alinmakta, etkin kullaniimakta
ve sonuclari paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarl ve temsil eder olmasi
saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin calistig
denetlenmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
Ol Ol Ol Ol Ol
Kurumda 6grenci geri Kurumda ogretim Programlarin Tim programlarda | icsellestirilmis,
bildirimlerinin sureglerine iligkin genelinde 6grenci Ogrenci geri sistematik,
alinmasina yonelik olarak 6grencilerin | geri bildirimleri (her | bildirimlerinin surdirdlebilir ve
mekanizmalar geri bildirimlerinin | yariyil ya da her alinmasina iliskin ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. (ders, dersin akademik yil uygulamalar uygulamalar
O0gretim elemani, sonunda) izlenmekte ve bulunmaktadir.
program, 6grenciis | alinmaktadir. ogrenci katihmina
yukd vb.) dayali bicimde
alinmasina iliskin iyilestirilmektedir.
ilke ve kurallar Geri bildirim
olusturulmustur. sonuglari karar
alma siireglerine
yansitilmaktadir.

Kanitlar
e A.3.2.1.-Ek.1 ISLETME YONETIMI dersine iliskin 6grenci degerlendirmesi

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Paydas Katilimi

A.3.3. Mezun iliskileri yonetimi
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dlzeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik

ve kapsamli olarak mezun izleme sisitemi tarafindan toplanmakta, degerlendiriimekte, kurum gelisme stratejilerinde
kullanilmaktadir.

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O O O O O




Kurumda mezun izleme | Programlarin amag | Kurumdaki Mezun izleme igsellestirilmis,
sistemi ve hedeflerine programlarin sistemi sistematik,
bulunmamaktadir. ulasilip genelinde mezun uygulamalari surdurulebilir ve
ulasilmadiginin izleme sistemi izlenmekte ve ornek gosterilebilir
irdelenmesi uygulamalari vardir. | ihtiyaglar uygulamalar
amaciyla bir mezun dogrultusunda bulunmaktadir.
izleme sistemine programlarda
iliskin planlama glincellemeler
bulunmaktadir. yapilmaktadir.
Kanitlar

e A.3.3-Ek.1 Mersin Universitesi tarafindan gelistirilmis olan Mezun izleme sistemi

A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma performansi
Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siiregleri yerlesiktir, sirdirilebilirdir,

iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir. Bolimiin uluslararasilasmasina yonelik olarak, 2024 yilinda ERASMUS
programi ile egitim amacli ve staj amagh yurt disina 21 6grenci kabul almistir. Bununla birlikte, 2023 yilinda 33 olan
bolimdeki yabanci uyruklu 6grenci sayimiz, 2024 yilinda 19 6grenciye diismustur.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
Cd Cd Cd X Cd
Kurumda Kurumda Kurumun geneline Kurumda igsellestirilmis,
uluslararasilagsma uluslararasilagsma yaylimig uluslararasilagsma sistematik,
faaliyeti politikasiyla uluslararasilasma faaliyetleri surdirdlebilir ve
bulunmamaktadir. uyumlu faaliyetlere | faaliyetleri izlenmekte ve ornek gosterilebilir
yonelik bulunmaktadir. iyilestirilmektedir. uygulamalar
planlamalar bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

Kanitlar

o A4.1-Ek.12023-2024 egitim 6gretim yilinda Erasmus hareketliligine katilan boliim 6grencilerine iliskin
liste

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
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http://mezun.mersin.edu.tr/

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi
e Programlarin vyeterlilikleri Bologna sireci, sektor temsilcileriyle yapilan gorliismeler, mezunlarla

gerceklestirilen toplantilar ve staj sonrasi degerlendirme raporlari dikkate alinarak belirlenmektedir.

e Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle (TYYC) uyumu goz
oniinde bulundurulmaktadir.

e Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilari arasinda iliskilendirme yapilmaktadir

e Boliimde programlarin onaylanma siireci 2547 sayili YOK Kanunu hiikiimleri cercevesinde yapilmaktadir.

e Programlarin egitim amaclari ve kazanimlari kamuoyuna Universite web sitesinde Bologna Bilgi Paketi
aracihigiyla ilan edilmektedir.

e Programlarin tasariminda sektor temsilcileri, mezunlar, 6grenciler, akademik ve idari personel ile toplantilar
yapilarak alinmaktadir.

Alt 6lgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
Ol Ol X Ol ]
Kurumda programlarin Kurumda Tanimli stregler Programlarin tasarim | icsellestirilmis,
tasarimi ve onayina iliskin | programlarin dogrultusunda; ve onay siregleri sistematik,
suregler tasarimi ve onayina Kurumun genelinde, sistematik olarak surdirulebilir ve
tanimlanmamustir. iliskin ilke, yontem, tasarimi ve onay izlenmekte ve ilgili ornek gosterilebilir
TYC ile uyum ve gerceklesen paydaslarla birlikte uygulamalar
paydas katilimini programlar, degerlendirilerek bulunmaktadir.
iceren tanimli programlarin amag ve | iyilestirilmektedir.
slrecler o6grenme ciktilarina
bulunmaktadir. uygun olarak
yuritilmektedir.

Kanitlar
e B.1.1-Ek.1 Program ve Mifredat Gelistirme Komisyonu

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanhk

alanlari ve is yikleri gdzetilir ve ders dagilimi katilimer bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi
zorunlu-se¢cmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gézetmekte, kiltirel derinlik ve farkh disiplinleri tanima imkani
vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve
bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O O X O O
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Ders dagilimina iliskin,
ilke ve yontemler
tanimlanmamistir.

Ders dagilimina
iliskin olarak;
Oogretim
elemanlarinin
uzmanlik alanina,
alan/meslek
bilgisi/genel kultar,
zorunlu- se¢meli
ders dengesine,
kiltirel derinlik
kazanma, farkli
disiplinleri tanima
imkanlari gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
iceren tanimli
slrecler
bulunmaktadir.

Ders dagilimi
dengesine iliskin
tanimli slireclere
uygun olarak kurum
genelinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

Programlarda ders
dagilim dengesi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.2-Ek.1 Mersin Universitesi Onlisans/Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

e B.1.2-Ek.2 Turizm Rehberligi lisans programinda dengeli ders dagilimini gosterir Bologna bilgi paketi

bélimi

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders
kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgi
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtiimektedir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

| | X O (|
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Ders kazanimlari
program ciktilari ile
eslestirilmemistir.

Ders
kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program ciktilariyla
uyumlu hale
getirilmesine iliskin
ilke, yontem ve
siniflamalari igeren
tanimli strecler
bulunmaktadir.

Ders kazanimlari
programlarin
genelinde program
ciktilariyla
uyumlandiriimistir
ve ders bilgi
paketleriile
paylasiimaktadir.

Ders kazanimlarinin
program ciktilariyla
uyumu izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.3-Ek.1 Turizm Rehberligi lisans program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.4. Ogrenci is yikiine dayali ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi (izerinden paylasilmakta, 6grenci is ylki takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve
meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince Ogrenci is yiki ve kredi cercevesinde
degerlendiriimektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda
uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de g6z 6niinde bulundurulmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

O

O

X

O

O

Dersler 6grenci is
yuklne dayali olarak
tasarlanmamistir.

Ogrenci is yiikiiniin
nasil
hesaplanacagina
iliskin staj, mesleki
uygulama
hareketlilik gibi
boyutlari iceren
ilke ve yontemlerin
yer aldigi tanimli
suregler*
bulunmaktadir.

Dersler 6grenci is
yikine uygun
olarak tasarlanmis,
ilan edilmis ve
uygulamaya
konulmustur.

Programlarda
Ogrenci is yuki
izlenmekte ve buna
gore ders tasarimi
glncellenmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.4-Ek.1 Genel isletme dersi icin 6grenci is yiikiini gésterir AKTS ders bilgi paketi

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X Ol Ol Ol Ol
Program ciktilarinin Program Programlarin Program ciktilari bu | icsellestirilmis,
izlenmesine ve ¢iktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,

glncellenmesine iliskin
mekanizma
bulunmamaktadir.

izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin periyot, ilke,
kural ve

ciktilarinin
izlenmesine ve
glncellenmesine

izlenmekte ve ilgili
paydaslarin
gorisleri de
alinarak

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

gostergeler iligkin

olusturulmustur. guincellenmektedir.

mekanizmalar
isletilmektedir.

Kanitlar

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
Derslerin uygulamali ya da teorik olmasina gore dersler miize ve 6ren yerlerinde, bilgisayar laboratuvarinda ya da

dersliklerde islenmektedir. Bunun haricinde 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin tanimlanmis 6zel bir siireg vb.
bulunmamaktadir. Ogrencilere iliskin memnuniyet anketleri yapiimaktaysa da anketler bélim bazinda
yapilmamaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O X O O O

Ogrenme-dgretme Ogrenme-6gretme | Programlarin Ogrenci merkezli igsellestirilmis,

sireclerinde 6grenci slreclerinde genelinde 6grenci uygulamalar sistematik,

merkezli yaklasimlar 0grenci merkezli merkezli 6gretim izlenmekte ve ilgili surdirdlebilir ve

bulunmamaktadir. yaklasimin yontem teknikleri ic paydaslarin ornek gosterilebilir

uygulanmasina tanimli strecler katilimiyla uygulamalar

yonelik ilke, kural dogrultusunda iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

ve planlamalar uygulanmaktadir.

bulunmaktadir.

Kanitlar
e B.2.1- Ek.1 Uygulamali ders islenisine iliskin Rehberlik Uygulama Gezisi-V dersinden 6rnek
e B.2.1-Ek.2 Egiticilerin egitimi kapsaminda yapilan gérevlendirme yazisi

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
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B.2.2. Olcme ve degerlendirme
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitilmekte ve égrencilerin kendini

ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendiriimektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari siire¢ odakli (formatif) 6dev, proje, portfolyo
gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/cevrimici sinavlar, dezavantajli
gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Kurum,
Olgcme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayall bi¢cimde
ivilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolli, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler
irdelenmektedir.

Alt olgut ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
Cd Cd Cd Cd Cd
Programlarda 6grenci Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli icsellestirilmis,
merkezli dlgme ve Olgme ve genelinde 6grenci Olgme ve sistematik,
degerlendirme degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme surdurulebilir ve
yaklasimlari iliskin ilke, kural ve | gesitlendirilmis uygulamalari ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. planlamalar Olgme ve izlenmekte ve ilgili uygulamalar
bulunmaktadir. degerlendirme ic paydaglarin bulunmaktadir.
uygulamalari katilimiyla
bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.2.2-Ek.1 Ogrenci basarisinin 6lgme ve degerlendirmesine iliskin kurumsal diizenlemeler

e B.2.2-Ek.2 Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is ylikini temel aldigini gosteren ders bilgi paketi 6rnegi- Bizans Tarihi ve
Sanati dersi

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*
Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari

tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi
belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi
tesvik, kolaylastirici dnlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yéniinde uygulamalar vardir.

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O O X O O
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Kurumda 6grenci
kabull, 6nceki
6grenmenin taninmasi
ve kredilendirilmesine
iliskin strecler
tanimlanmamistir.

Kurumda 6grenci
kabuli, 6nceki
0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
bagh planlar
bulunmaktadir.

Kurumun genelinde
ogrenci kabuld,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin planlar
dahilinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabuli,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin strecler
izlenmekte,
iyilestirilmekte ve
glincellemeler ilan
edilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.3. Ek.1 Mersin Universitesi Lisansuistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

e B.2.3. Ek.2 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine iliskin

Esaslari

e B.2.3. Ek.3 Mersin Universitesi Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,

Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar

e B.2.3. Ek.4 Mersin Universitesi Ders Esdegerlik ve intibak islemleri Uygulama Esaslari

B.EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiriitiilmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar slregleri agik, anlasilir, kapsaml ve tutarli sekilde

tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml siirece uygun olarak

yurutlilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

|

|

X

|

|

Kurumda diploma onayi

ve diger yeterliliklerin
sertifikalandiriimasina
iliskin stirecler
tanimlanmamistir.

Kurumda diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandiriimas
Ina iliskin kapsamli,
tutarh ve ilan
edilmis ilke, kural
ve slirecler
bulunmaktadir.

Kurumun genelinde
diploma onayi ve
diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iliskin
uygulamalar
bulunmaktadir.

Uygulamalar
izlenmekte ve
tanimli sliregler
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.4 Ek.1. Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Programlari Ogrencilerini Degerlendirme Esaslari

e B.2.3. Ek.2 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine iliskin

Esaslari
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
Bolim igin Turizm Fakdltesi blinyesinde verilen derslerin kalitesini artirmak amaciyla besinci dénemden sekizinci

doneme kadar uygulamali rehberlik dersleri Turist Rehberligi Ruhsatnamesine sahip en az bir 6gretim elemaninin
rehberliginde, alanda (miize, 6ren yeri, milli park gibi) yapilmaktadir. Bunun yani sira, 6grencilerin Seyahat
Acentalari Otomasyon Sistemleri, Merkezi Rezervasyon Sistemleri ve Bilgisayar Beceri ve Uygulamalari dersi igin
bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Ayrica engelli bireyler i¢in birimde asansor ve tekerlekli sandalyenin
rahatlikla giris yapabilecegi rampa bulunmamaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
O O X O O
Kurumun egitim- Kurumun egitim- Kurumun genelinde | Ogrenme igsellestirilmis,
o0gretim faaliyetlerini | 6gretim faaliyetlerini | 6grenme kaynaklarinin sistematik,
sirdiirebilmek icin sirdirebilmek icin kaynaklarinin gelistirilmesine ve surdurulebilir ve
yeterli kaynagi uygun nitelik ve yonetimi alana 6zgl | kullanimina yonelik | 6rnek gosterilebilir
bulunmamaktadir. nicelikte 6grenme kosullar, izleme ve uygulamalar
kaynaklarinin (sinif, erisilebilirlik ve iyilestirilme bulunmaktadir.
laboratuvar, stiidyo, birimler arasi denge | yapiimaktadir.
0grenme yonetim gozetilerek
sistemi, basili/e- gergeklestirilmekte
kaynak ve materyal, dir.

insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina

yonelik planlari vardir.

Kanitlar

e B.3.1. Ek.1 0837008 Kodlu Rehberlik Uygulama Gezisi dersinin alanda yapilmasi i¢in arag talebine
iliskin olur yazisi

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gésteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan

bir danisman égretim tyesi bulunmaktadir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari
(yliz yuze, ¢evrimigi) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi Mersin Universitesi tarafindan saglanmaktadir, erisilebilirdir (yiiz yiize ve
cevrimici) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O O X O O
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Kurumda 6grencilerin Kurumda Kurumda Kurumda igsellestirilmis,
akademik gelisimi ve ogrencilerin Ogrencilerin ogrencilerin sistematik,
kariyer planlamasina akademik gelisimi akademik gelisim ve | akademik gelisimi surdurulebilir ve
yonelik destek ve kariyer kariyer ve kariyer ornek gosterilebilir
hizmetleri planlamasi planlamasina planlamasinailiskin | uygulamalar
bulunmamaktadir. streclerine iliskin yonelik destek uygulamalar bulunmaktadir.

tanimliilke ve hizmetleri tanimh izlenmekte ve

kurallar ilke ve kurallar ogrencilerin

bulunmaktadir. dahilinde katilimiyla

yuritilmektedir. iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.2-Ek.1 Mersin Universitesi Ogrenci Danismanligi Yénergesi

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.3. Dezavantajli gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi

esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gdzetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci

dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz Universite

uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda

iyilestiriimektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
Ol Ol X O Ol
Kurumda dezavantajli Dezavantajli Dezavantajli Dezavantajli icsellestirilmis,
gruplarin egitim gruplarin egitim gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,
olanaklarina erisimine olanaklarina olanaklarina olanaklarina surdirulebilir ve
iliskin planlamalar nitelikli ve adil erisimine iliskin erisimine yonelik ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. erisimine iliskin uygulamalar uygulamalar uygulamalar
planlamalar yuratdlmektedir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmaktadir. dezavantajli
gruplarin gorusleri
de alinarak
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e  B.3.3-Ek.1 Mersin Universitesi Engelsiz Yasam Birim, Erisilebilirlik Haritalar

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu
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B.4.1. Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri
Mersin Universitesi’nde ihtiya¢ duyulan akademik personelin ise alimi, atanmasi ve yiikseltiimesi 2547 sayili Yiiksek

Ogretim Kanunu, 2914 sayil Yiiksek Ogretim Personel Mersin Universitesi 2019 Yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
28/68 Kanunu, 17609 sayili Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, 17834 sayii Ogretim Uyeligine
Yikseltiime Atama Yonetmeligi, 27127 sayil Dogentlik Sinav Yonetmeligi vb. yasal dizenlemeler ve Mersin
Universitesi Akademik Yiikseltiime ve Atanma Olciitleri cercevesinde yapilmaktadir.

Egitim ve Ogretimin niteligini arttirmak baslkl hedefine ulasmak icin Mersin Universitesi’nin Stratejik Hedef-4'de yer
alan “insan kaynaklari yénetimi uygulamalarini giiclendirerek personelin yetkinligini artirmak ve hizmet ici egitimlerle
surekliligini saglamak” uyarinca ihtiyag analizi yapilmistir. Analiz sonuglarindan elde edilen veriler dogrultusunda
Egiticilerin Egitimi Programin icerigi Mersin Universitesi tarafindan olusturulmustur.

Mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek icin Mersin Universitesi Hizmetici Egitim Plani
kapsaminda diizenlenen Egiticilerin Egitimi programina Turizm Rehberligi Bolim Baskanhgi tarafindan isimleri
bildirilen akademik personelin katilim zorunlulugu bulunmaktadir.

Mersin Universitesi'nde ders gorevlendirmeleri “Bdlim/Anabilim Dali/Program Kurul Karari” esas alinarak
yapilmakta olup ders gorevlendirmeleri ile 6gretim elemanlarinin ilgili derse iliskin yetkinliklerinin ortlismesini
saglayacak kurumsal diizenleme icin Mersin Universitesi Kalite Komisyonu’nun 14/02/2017 tarih ve 2017/52 sayili
karari ile Egitim Komisyonu tarafindan baslatilan stire¢ devam etmektedir.

Boliime disaridan 6gretim elemani temini 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’nun 31. maddesine gére yapiimaktadir.

Alt 6lgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

O

X

O

O

O

Kurumun atama,
ylkseltme ve
gorevlendirme
surecleri

tanlmlanmam|§t|r.

Kurumun atama,
ylkseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
tanimlanmis; ancak
planlamada alana
0zgli ihtiyaclar
irdelenmemistir.

Kurumun tiim alanlar
icin tanimli ve
paydaslarca bilinen
atama, ylikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
uygulanmakta ve
karar almalarda
(egitim-6gretim
kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
ylkseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullaniimaktadir.

Atama, yikseltme
ve gorevlendirme
uygulamalarinin
sonuglari
izlenmekte ve izlem
sonugclari
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.4.1-Ek.1 Mersin Universitesi Akademik Yiikseltiime ve Atanma Olgitleri
e B.4.1-Ek.2 Disaridan ders vermek lizere gorevlendirilecek 6gretim elemanlar ile ilgili 2547 sayili YOK
Kanunu’ndaki diizenleme
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiya¢ analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde yiritilir ve etkililigi
dizenli olarak izlenir.Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim

sureclerini 6grenmeleri ve kullanmalari icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.)
ve bunu Ustlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir.
Kurumun 06gretim yetkinligi

Ogretim elemanlarinin

pedagojik ve teknolojik vyeterlilikleri artiriilmaktadir. gelistirme performansi

degerlendirilmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

Ol Ol X O Ol
Kurumda ogretim Kurumun 6gretim Kurumun genelinde | Ogretim yetkinligini | icsellestirilmis,
elemanlarinin 6gretim elemanlarinin; O0gretim gelistirme sistematik,

yetkinligini gelistirmek
Uzere planlamalar
bulunmamaktadir.

ogrenci merkezli
o6grenme, uzaktan
egitim, 6lgme
degerlendirme,
materyal gelistirme
ve kalite glivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine
iliskin planlar
bulunmaktadir.

elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek Gzere
uygulamalar vardir.

uygulamalarindan
elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari 6gretim
elamanlari ile
birlikte irdelenerek
onlemler
alinmaktadir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.4.2-Ek.1 Egiticilerin Egitimine Katilan Bolim Akademik Personelleri

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. i¢ ve dis kaynaklar
Bolim ig ve dis kaynaklarin hakkinda bilgi, onlara erisim ve kullanma gibi hususlarda Mersin Universitesi tarafindan

belirlenen mevzuati kullanmakta ve Mersin Universitesinin saglamis oldugu kaynaklari kullanmaktadir. Dis kaynak
temininde 6gretim elemanlarinin proje, arastirma vb. icin sahsi basvurular olmaktadir.

Alt olgut ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O O O O O
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Kurumun arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdiirebilmesi icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Kurumun arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

Kurum arastirma
ve gelistirme
kaynaklarini
arastirma stratejisi
ve birimler arasi
dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

Kurumda arastirma
kaynaklarinin
yeterliligi ve
cesitliligi
izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e C.1.1. Ek.1 Mersin Universitesi BAP Yonergesi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Bolim biinyesinde yapilan arastirmalar, Mersin Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) destegi ile
yapilmaktadir. Bununla birlikte boélimdeki 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligi, Faaliyet Bilgi Sistemi ve
Akademik tesvik ile izlenmektedir. Bolimin irtibat halinde oldugu ulusal ve uluslararasi arastirma birimleri

bulunmamaktadir.

Alt 6lgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

O

O

O

O

O

Kurumda, 6gretim
elemanlarinin arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik planlar
bulunmaktadir.

Kurumun genelinde
ogretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik uygulamalar
yuratdlmektedir.

Kurumda, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
uygulamalar
izlenmekte ve izlem
sonuglari 6gretim
elemanlariile
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (.2.2.EK1. 2024 yilh akademik tesvik alan 6gretim elemanlari listesi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
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C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X Cd Cd Cd Cd
Kurumda ulusal ve Kurumda ulusal ve | Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve | igsellestirilmis,
uluslararasi diizeyde uluslararasi ulusal ve uluslararasi sistematik,
ortak programlar ve diizeyde ortak uluslararasi diizeyde kurumici | surdariilebilir ve

ortak arastirma
birimleri olusturma
yoniinde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katilim ve is
birlikleri kurma gibi
¢oklu arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma
faaliyetleri
yuratdlmektedir.

ve kurumlar arasi
ortak programlar ve
ortak arastirma
faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Bolimdeki 6gretim elemanlarinin arastirma performanslari FBS ve APBS’de izlenmektedir. Akademik Tesvik

komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1

2

3

4

5

O

O

X

O

O

Kurumda arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

Kurumun genelinde
arastirma
performansini
izlenmek ve
degerlendirmek
Gzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

Kurumda arastirma
performansi
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (C.2.2.EK1. 2024 yili akademik tesvik alan 6gretim elemanlari listesi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
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C.3. Arastirma Performansi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimh siirecler vardir ve

bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar

dogrultusunda kullanilir.

Alt 6lgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

O X O O O
Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim Kurumun genelinde | Ogretim igsellestirilmis,
elemanlarinin arastirma | elemanlarinin O0gretim elemanlarinin sistematik,
performansinin arastirma elemanlarinin arastirma- strdirilebilir ve
. . gelistirme i i S
izlenmesine ve performansinin arastirma- ornek gosterilebilir

. . ) ) ] o performansi

degerlendirmesine izlenmesine ve gelistirme uygulamalar

yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

performansini
izlemek ve
degerlendirmek
lizere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

izlenmekte ve
0gretim elemanlari
ile birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

e (C.3.2-Ek.1 Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki, bolim 6gretim elemanlari tarafindan, 6grenci ve sektor temsilcilerini bulusturarak, bolgeye yonelik

arastirmalar yapilarak saglanmaktadir.

Alt olgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X O O O O
Kurumun toplumsal Kurumun Kurum toplumsal Kurumda toplumsal | icsellestirilmis,
katki faaliyetlerini toplumsal katki katki kaynaklarini katki kaynaklarinin | sistematik,

sirdirebilmesi icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

toplumsal katki
stratejisi ve
birimler arasi
dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

yeterliligi ve
cesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

surdurdlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Bolim bazinda toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin bir mekanizma

bulunmamaktadir.

Alt 6lgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
X Ol Ol Ol Ol
Kurumda toplumsal Kurumda Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | i¢sellestirilmis,
katki performansinin toplumsal katki toplumsal katki katki performansi sistematik,
izlenmesine ve performansinin performansini izlenmekte ve ilgili | strdirdlebilir ve
degerlendirmesine izlenmesine ve izlenmek ve paydaslarla ornek gosterilebilir
yonelik mekanizmalar degerlendirmesine | degerlendirmek degerlendirilerek uygulamalar
bulunmamaktadir. yonelik ilke, kural lizere olusturulan iyilestiriimektedir. bulunmaktadir.
ve gostergeler mekanizmalar
bulunmaktadir. kullaniimaktadir.

Kanitlar

SONUC ve DEGERLENDIRME

Bolim ve blinyesindeki programlar, icin olusturulan rapora dair sonug asagida basliklar haline
sunulmustur.

LIDERLIK, YONETiIM VE KALITE

Bolimi kalite glivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim sistemi
konularinda ele almak mumkiindir. Bélimin kalite glivencesi sistemi agisindan birgok giigli
yaninin oldugu soylenebilir. Bolimiin misyon, vizyon ve hedeflerine ulasma konusunda, i¢
degerlendirme siiregleri, kalite giivencesi siiregleri, eylem planlari, KiDBIS, ADEK, KYK, EFQM ve
stratejik planlardan yararlanilmaktadir. Ayrica bu slirece bolim dis degerlendirme, program
akreditasyonu, laboratuar akreditasyonu ve sistem standartlari yonetimi (ISO 9001, I1SO 14001,
OHSAS 18001, 1SO50001 vb.) calismalarini dahil etmek mamkiindir. Bunlara ek olarak, algilanan
cevredeki degisimlere ayak uydurabilmek adina sirekli giindem takip edilmekte ve ders
programlari periyodik araliklarla giincellenmektedir.

Bolimin hedefleri, hedeflerine ulagip ulasmadiklarina iliskin bilgilerin takibi ise Faaliyet Bilgi
Sisteminde yapilmaktadir. Bunun yani sira, her yil Aralik ayi sonunda Bélim i¢ Degerlendirme
Raporu” hazirlanmakta ve bilgiler KiDBIS’e girilmektedir.

EGITIM VE OGRETIM

BolUmn egitim ve 6gretim programinin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve mifredatin (egitim
programinin) tasariminda sektor temsilcileri, 6grenciler, akademik ve idari personel ile toplantilar
yapilmakta ve programlarin yeterlilikleri Bologna stireci, sektor temsilcileriyle yapilan goriismeler,
Diinya Turizm Orgiiti’niin turizm egitimiyle, Diinya Turist Rehberligi Birlikleri Federasyon’un ve
Turist Rehberleri Birligi'nin turizm rehberligi egitimiyle ilgili belirledigi hususlar ve staj sonrasi
degerlendirme raporlari dikkate alinarak belirlenmektedir. Programlarin yeterlilikleri belirlenirken
Tirkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC) uyumu goz onlinde bulundurulmaktadir.
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Ogrencinin kabulii ile ilgili tim siireclerde acik ve tutarl kriterler uygulanmaktadir. Ogrencilere
yonelik akademik danismanlik hizmetleri ¢ok etkin sekilde sunulmakta ve akademik gelisimleri ¢ok
yakindan izlenmektedir. Ogrencinin programdaki akademik basarisi yiiksek onur belgeleri ile tesvik
edilmekte ve oédillendiriimektedir. Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi
taninmasi, diploma denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir. Belirtilen bu
hususlar egitim ve 6gretim bashgi altindaki bolimin gicli yonlerini ortaya koyarken, egitim-
O0gretim sirecinin etkin sekilde yiritebilmek icin sayica yeterli akademik kadronun bulunmamasi
bu bélimin en dikkat ¢ekici zayif yonii olarak belirtilebilir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME VE TOPLUMSAL KATKI

Bolim, arastirma ve gelistirme baglaminda incelendiginde arastirma stratejisi ve hedefleri
acisindan glgld, arastirma kaynaklari konusunda zayif oldugu séylenebilir. Bolimiin arastirma
stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirilecegi belirlenmistir. Bolimiin
arastirma stratejisi ve hedefleri turizm rehberligi mesleginin ve turizm sektérinin temel
sorunlarina ¢ozlim Uretmek, toplumsal fayda yaratmak ve turizm bilim alanina katki saglamaktir.
Bu hedefler sektordeki glincel gelismeler takip edilerek belirlenmektedir. Glincel gelismeleri takip
sonucunda ortaya cikan konular arastiriimaktadir. Bolimin akademik kadrosu arastirma ve
gelistirme agisindan yeterli yetkinlige sahiptir. Ancak arastirmalar igin gerekli olan gerek birim igi
kaynak gerekse birim disi kaynak yetersizdir.

Bolimdeki arastirmalar, Mersin Universitesi birimi olan BAP tarafindan desteklenmektedir.
Bolimde, bolgeye iliskin toplumsal katki sunan pek ¢ok arastirma yapilmakla birlikte, Akademik
Tesvik ve BAP disinda, projelere ve calismalara destek veren herhangi bir mekanizma
bulunmamaktadir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

Degerlendirme Yih
itibari ile Son Ug Yilin
Gosterge Agiklamalar Gosterge Degerleri

2022 | 2023 ‘2024

1. Kurumsal Bilgiler

1. Boliim Biinyesindeki Lisans Programlarinda

. Kalite Guivencesi Sistemi

1. Béliimiin i¢ Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik

etmektedir.

ic paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,

o . 407 442 418
Kayitl Ogrenci Sayisi
2. Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi 50 33 19
3. Mezun Sayisi Degerlendirme yili icerisinde 41 23 61
e L. 31 Aralik itibari ile Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani
4. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayisi sayisini ifade etmektedir. 0 0 0
. Ly . 1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda mezunlar hari¢
5. Ayrilan lisans 6grenci sayis| kurumla ilisigi kalmayan kisi sayisini giriniz. 13 11 10
spe T . 31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin Ogretim Uyesi
6. Bolimdeki Ogretim Uyesi Sayisi sayisini ifade etmektedir. 5 4 5
31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin égretim lyesi
7. Toplam Ogretim Elemani Sayisi dahil Toplam Ogretim Elemani sayisini ifade 8 7 10

1. Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen,
Program Bilgi Paketi Tamamlanmis Lisans

31 Aralik itibari ile kamuoyu ile paylasilabilen (kurum
web sitesinde yayimlanmis) Bilgi paketini tamamlamis
(Bologna Siireci tamamlanmis, AKTS tanimlanmis, Ders

S . . Akademik Personel vb.) yiiriittigii geribildirim ve 0 0 0
Geribildirim Ve Degerlendirme degerlendirme toplanti sayilart
Toplantilarinin Sayisi
2. Bliimiin Dis Paydaslari ile Kalite Siiregleri o i o
Kapsaminda Gerceklestirdigi Yillik Dis paydaslara yonelik (Sektor, Tedarikciler, Mezuniar,
e e . . . Bakanliklar, Belediyeler gibi) yiirdittigd geribildirim ve 0 0 0
Geribildirim Ve Degerlendirme degerlendirme toplanti sayilar:
Toplantilarinin Sayisi
3. Erasmus Gelen 6grenci sayisi 0 0 0
- 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda degisim
4. Farabi Gelen Ogrenci Sayisi programlari kapsaminda Béliimdeki programlara gelen 0 0 0
6grenci sayisi
5. Mevlana Gelen Ogrenci Sayisi 0 0 0
6. Erasmus Giden 6grenci sayisi) 13 5 11
01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda dedisim
7. Farabi Giden Ogrenci Sayisi programlari kapsaminda Béliimdeki programlardan 0 0
giden 6grenci sayisi
8. Mevlana Giden Ogrenci Sayisi
9. Erasmus Gelen Ogretim Elemani Sayisi 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda dedisim 0 0 0
programlari kapsaminda Béliimdeki programlara gelen
10. Mevlana Gelen Ogretim Elemani dgretim elemani sayisi 0 0 0
11. Erasmus Giden Ogretim Elemani Sayisi | 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda degisim 0 0 0
programlari kapsaminda Béliimdeki programlara giden
12. Mevlana Giden Ogretim Elemani dgretim elemani sayisi 0 0 0

3. Egitim ve Ogretim ‘

Sayisi

Programi Sayisinin Bélimdeki Toplam igerikleri girilmis vb.) aktif program sayisinin toplam 1 1 1
Lisans Program Sayisina Orani aktif Program sayisina orani. Bu oran 0 ile 1 arasinda
olmak zorundadir
2. Bélimde Cift Ana Dal Yapan Lisans Ogrenci 0 0 0
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3. Bélimde Cift Ana Dala izin Veren Lisans

0 0 0
Programi Sayisi
4. Béliimde Yan Dal Yapan Lisans Ogrenci 0 0 0
Sayisi
5. Béliimde Yan Dala izin Veren Lisans 0 0 0
Programi Sayis|
. . . . (Béliimde Cift Ana dal Yapan Ggrenci Sayisi) /
6. Cift Ana Dal Yapan Lisans Ogrenci Orani (B6liimdeki Toplam Ggrenci Sayisi) 0 0 0
. . . (Béliimde Yan dal Yapan Ogrenci Sayisi) / (Béliimdeki
7. Yan Dal Yapan Lisans Ogrenci Orani Toplam Ggrenci Sayisi) 0 0 0
8. Bolumde, Egiticilerin Egitimi Programi 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili gésterge
ol e . kapsaminda egitim alan Ogretim Elemani sayisini ifade
Kapsaminda Egitim Alan Ogretim Elemani etmektedir. Girilen sayr “Toplam Ogretim Elemani 1 1 8
Sayis Sayisi”ni gecemez.
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda kadrolu égretim
elamani basina disen haftalik ders ortalamasi
sorulmaktadir. Ornedin 2022 yili (raporu) veri girisi igin;
9. Bolimde Ders Veren Ogretim Elemanlarinin 2021-2022 Bahar ve 20222-2023 giiz ddénemlerinde
. P . toplam 80.000 saat teorik + pratik ders verilmis, Bahar
Haftalik Ders Saati Sayisinin Iki Donemlik déneminde 14, Giiz déneminde 14 hafta olmak izere 82,5 85 82
Ortalamasi toplam 28 hafta editim verilmis ise 1 haftada ortalama:
80000/28 = 2857,14 saat editim verilmis demektir.
Toplam kadrolu Ogretim elemani sayisi ise 210 ise
istenilen sonu¢ 2857,14/210 = 13,61’dir.
10. Bélumde, YKS Yiiksekégretim Programlari 31 Aralik itibari ile son dénem YKS kilavuzunda akredite
Ve Kontenjanlari Kilavuzunda Akredite oldugu belirtilen Lisans Program sayisini  ifade 0 0 0
Oldugu Belirtilen Lisans Programi Sayisi etmektedir.
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Akredite Olmayan
Programlar Arasinda Akran Dederlendirilmesi Yapilan
Program Sayisini ifade etmektedir. Akredite programlar
11. Bolimde Akran Degerlendirilmesi Yapilan h;”’? I‘”Zf'l"k ) ":'jzev”-’ / %’f’ek k/i”“/”"’ l’?'-’;("s"”de
. olusturulabilecek degerlendirme takimlariyla (kurum
Program Sayisi (Akredite Olmayan g ) ege . yla 0 0 0
disindan degerlendirici de ¢aginlmis olabilir) gerekse
Programlar Arasinda) kurum disindan bagimsiz kurulus ya da davet iizerine
farkh kurum personellerinden olusturulmus
degerlendirme takimlariyla dederlendiriimesi yapilan
program sayisini giriniz.
12. Béliimde Oz Degerlendirme Yapilan 01 Ocak - 31 Aralik tarihl oo G Dederiend
. cak - ralik tarihleri arasinda Oz Degerlendirme
Program Sayisi (Akredlte O/may an Yapilan Program Sayisini ifade etmektedir. 0 Y Y
Programlar Arasinda)
ilgili yihn 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak
sekilde yapilan géstergede belirtilen Memnuniyet
Anketlerine iliskin bilgi girilecektir. ilgili gésterge %
olarak sorulmakta olup, -> 5 Ulzerinden 4,15 olan
13 iS Diinyasinin, B&lim Mezunlarinin gosterge dederi 4,15x20=83 olacak sekilde giriniz. ->
. ’ ..
- TR . Min. 0 max. 100 Dederini giriniz. -> Ornegin 2019 Ocak
() -
Yeterlilikleri lle llgili Memnuniyet Orani (A) ayinda 2018 yili igin degerlendirme anketi yapiyor iseniz 0 0
Olarak) sonug bilgisini bu gésterge hesaplamasina dabhil ediniz. -
> Ornegin llgili yili kapsayan 2 memnuniyet anketi
yapmis iseniz ilgili memnuniyet oranlarinin aritmetik
ortalamasini yaziniz. (1.sinin sonucu 87 ikincisinin
sonucu 92 ise yazmaniz gereken deger => 89,5 )
31 Aralik itibari ile Mezun Bilgi Sistemi, dernegi, portali
vb. yapilar araciligi ile aldiginiz ise yerlesmis mezun
. sayisini ifade etmektedir. Veriler kimdilatif olarak
14. Ise Yerlesmis Mezun Sayisi girilecektir. Ornegin: portal/dernek vb. araciligr ile - - -
edindiginiz bilgiye gére 2020 yilinda 2300, 2021 yilinda
ise 2400 mezununuz ise yerlesmis ise 2020 yilina 2300,
2021 yilina ise 4700 sayisini giriniz.
15. Ogretim Elemani* Basina Ogrenci Sayisi (Birimdeki Toplam Ogrenci Sayisi)/(Birimdeki 13/b-4
*Og"retim Uyesi (‘J’g"retim g(‘J'revlisi Gérevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam Odretim Elemani 29 07 34 41.8
L ’ Sayist) ! !
arastirma gorevlisi
(Birimdeki Toplam Odrenci Sayisi)/ (Birimde 13/b-4
16. Ogretim Uyesi Basina Ogrenci Sayisi Gorevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam Ogretim Uyesi 81,4 110,5 83,6
Sayisi)
. . Béliimdeki Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi)/ (Bélimdeki
17. Yabanci Uyruklu Ogrenci Orani ( v 9 yisi/ ( 0,12 0,07 0,04

Toplam Odgrenci Sayisi)
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18. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Orani

4. Arastirma ve Gelistirme

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili endeksli

1. SCI, SSCI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik
Yayin Sayisi (WQOS)

(Béliimdeki Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayisi) /
(Béliimdeki Toplam Ogretim Elemani Sayisi)

dergilerdeki yayin sayisini ifade etmektedir. (Kaynak:
Web of Science (WOS) — InCites. Verilerin alinmasi
sirasinda “Article” ve “Review” filtrelemeleri
uygulanmalidir.)

2. Ogretim Uyesi Basina SCI, SSCI VE A&HCI
Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayisi

0,4

3. Ogretim elemani (6gretim (iyesi, gérevlisi ve
arastirma gérevlisi) basina SCI, SSCI ve A&HCI
endeksli dergilerdeki yillik yayin sayisi

0,2

4. Atif Sayisi (WOS)

Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki yayinlara
yapilan atif sayilarinin aritmetik ortalamasini ifade
etmektedir. (Kaynak: WOS — InCites) Ornedin: 2022 Yili
Atif Sayisi: (2022 Atif Sayisi + 2021 Atif Sayisi + 2020
Atif Sayisi)/3

21

19

5. Atif Puani (WOS)

Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki yayinlara
yapilan atif sayilarinin aritmetik ortalamasinin 6gretim
tyesi sayisina bélimii ile hesaplanan atif puanini ifade
etmektedir. Ornedin: 2022 Yili Atif Puani: ((2022 Atif
Sayisi + 2021 Atif Sayisi + 2020 Atif Sayisi)/3) / (2022
Yili Ogretim Uyesi Sayisi)

5,25

3,8

6. Q1 Yayin Sayisi (WOS)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili endeksli
dergilerdeki Q1 yayin sayisini ifade etmektedir.
(Kaynak: WOS — InCites. Verilerin alinmasi sirasinda
“Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmalidir.)

7. Q1 Yayin Orani (WQS)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili endeksli
dergilerdeki Q1 yayin oranini ifade etmektedir.
(Kaynak: WOS — InCites. Verilerin alinmasi sirasinda
“Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmalidir.)

8. Tamamlanan dis destekli proje sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda tamamlanan Dis
Destekli (Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen) proje sayisini ifade
etmektedir.( BAP ve varsa kurumun kendi iginde finanse
ettigi proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB vb. proje
sayilarini ifade etmektedir.)

Kanit belge olarak degerlendirme yili icerisinde
tamamlanan dis destekli projelerin listesi,
birimin/bélimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim
Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
igine yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

9. Ogretim liyesi basina devam eden dis
destekli proje sayisi

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi kuruluslar
tarafindan desteklenen ve devam eden proje sayisinin
6gretim Uyesi sayisina orani sorulmaktadir.

0,1

10. Tamamlanan dis destekli projelerin
ortalama yillik toplam butgesi

299.35
3 Euro

37.510
Euro

11. Sonuglanan Patent, Faydali Model Veya
Tasarim Sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ulusal ayda
uluslararasi diizeyde olmasi fark etmeksizin sonuglanan
Patent, Faydali Model Veya Tasarim ifade etmektedir.
Odrenci, 6§retim elemani veya iiniversitede istihdam
edilen ¢alisanlarca basvurusu yapilan ve ilgili yil iginde
basvurusu olumlu sonuglanan patent, faydali model
veya tasarim sayisi Universite adresli olmayan ancak
6grenci, arastirmaci veya ogretim elemanlari
tarafindan yapilan sahsi basvurular degerlendirmeye
dahildir

Kanit belge olarak patent, faydali model ve tasarimlarin
detaylarinin yer aldidi bir liste, birimin/bélimin web
sayfasi pano béliimiinde olusturulacak “2024 Yili Birim
Ic Degerlendirme Raporu” klasérii iginde olusturulacak
“2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit
Belgeleri” alt klasérii igine yiiklenmeli ve gdsterge

28




degeri olarak yazilan sayiya link olarak verilmelidir.

*31 Aralik itibari ile Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji
Sirketi Sayisi ifade etmektedir. Teknopark icerisindeki
firmalardan é¢retim iiyelerine (Universitemizde ya da
baska bir iniversitede ¢alismasi fark etmeksizin) ait

. . olan teknoloji Sirket sayisi sorulmaktadir.

12. Faal Olan Ogretim Uyesi/Elemani Teknoloji Kanit belge olarak teknoloji sirketlerinin detaylarini
Sirketi Sayisi iceren bir liste hazirlanarak, birimin/béliimiin web
sayfasi pano bélimiinde olusturulacak “2024 Yili Birim
Ic Degerlendirme Raporu” klasérii iginde olusturulacak

“2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit
Belgeleri” alt klasérti igine yiiklenmeli ve gdsterge
degeri olarak yazilan sayiya link olarak verilmelidir.
Kanit belge olarak 6diil alan égretim elemani, 6diil
tird, 6ddle layik gériilen arastirma/proje ismi vb.
N . detaylari igeren bir liste hazirlanarak, birimin/bélimdiin
13. TUBA ve TUBITAK odulli 6gretim elemani web sayfasi pano bélimiinde olusturulacak “2024 Yili
sayisi (TU BA ceviri 6duli harig) Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasérii icinde
olusturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri
Kanit Belgeleri” alt klasérii igine yiiklenmeli ve gésterge
degeri olarak yazilan sayiya link olarak verilmelidir .
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Kurumsal Bazda
ya da Kurum Adina ya da Resmi Olarak Kurum ile
Baglantili Olarak Alinan Uluslararasi Odiilleri ifade
etmektedir
Kanit belge olarak 6diil detaylarinin yer aldigi bir liste
14. Uluslararasi odller béliimiin web sayfasi pano béliimiinde olusturulacak 0 0 0
“2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasérii
icinde olusturulacak “2024 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii icine
yliklenmeli ve gésterge degeri olarak yazilan sayiya link
olarak verilmelidir.

5. Toplumsal Katki

31 Aralik itibari ile ilgili yilda Biitgesi olan ya da
olmayan Béliimiin Kendi Yiiriittigi Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Sayisini ifade etmektedir.
Kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldigi bir liste
1. Bolumiin Kendi Yilruttiga Sosyal birimin/béliimiin ~ web  sayfasi pano  bélimiinde
Sorumluluk Projelerinin Sayisl olusturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu”
klasértii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine yiiklenmeli
ve gésterge dederi olarak yazilan sayiya link olarak
verilmelidir.
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