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Ozet

Turizm Fakiiltesi 2025 yili Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), fakiiltemizin kalite
giivencesi sistemini Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Akreditasyon Programi
olcutleri dogrultusunda degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Raporda fakiiltemizin kalite
diizeyi; (A) Liderlik, Yonetisim ve Kalite, (B) Egitim ve Ogretlm (C) Arastirma ve Gelistirme
ile (D) Toplumsal Katki basliklar1 altinda ele alimmis ve YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtar esas alinarak analiz edilmistir.

Fakiiltemiz, {niversitemizin misyonu, vizyonu, stratejik plani ve kurumsal hedefleri
dogrultusunda; seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik ve stirekli iyilestirme ilkelerini temel
alan bir yonetim anlayisiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu kapsamda kalite gilivencesi
siirecleri, akademik ve idari personelin aktif katilimiyla Birim Kalite Komisyonu
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir.

Birim I¢ Degerlendirme Raporu, fakiiltemiz biinyesinde yer alan Turizm Isletmeciligi, Turizm
Rehberligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ile Rekreasyon Yonetimi bdliimlerinin hazirladig:
Boliim I¢ Degerlendirme Raporlarina dayali olarak olusturulmustur. Béliim raporlarinin
hazirlanma siirecinde, boliimlerin mevcut durumu ve performanslarina iliskin veriler sistematik
bicimde toplanmis; ders ve 6grenci degerlendirme anketleri, paydas geri bildirimleri, yayin ve
proje verileri, toplumsal katki faaliyet raporlar ile idari kayitlar temel veri kaynaklar1 olarak
kullanilmistir. Raporlarin hazirlanmasinda seffaflik ve erisilebilirlik ilkeleri gozetilmis;
akademik ve idari personelin siirece katilimi ve geri bildirimi tesvik edilmistir. 2025 yil
BIDR’nun hazirlanma siirecinde Birim Kalite Komisyonu iiyeleri tarafindan gerceklestirilen
toplantilarda, boliimlerden iletilen faaliyetler ile bunlara iliskin belge ve kanitlar dort ana
degerlendirme alan1 kapsaminda incelenmistir. Bu cercevede, 2025 yilina iliskin hedeflerin
gerceklesme diizeyleri degerlendirilmis; elde edilen bulgular dogrultusunda rapor, kanita dayal
ve siirekli iyilestirme yaklagimini esas alacak sekilde olusturulmustur.

Birim Hakkinda Bilgiler

1. Tlletisim Bilgileri
Birim Adres: Mersin ~ Universitesi Turizm  Fakiiltesi
Ciftlikkoy Kampiisii 33343
Yenisehir/MERSIN
Birim e-mail: turizmfakultesi@mersin.edu.tr

Ad1 Soyadi Gorevi Adres Telefon e-posta

Prof. Dr. Ahmet Turizm | 05055600463 .
ATASOY Dekan Fak. ahmetatasoy(@mersin.edu.tr
Dog. Dr. Ahmet Dekan Turizm

YARIS Yrd. Fak.

05326181982 | ahmetyaris@mersin.edu.tr

Dog. Dr. Oya Dekan Turizm

YILDIRIM Yrd. Fak. 05056447033 | oyayildirim@mersin.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Turizm Fakiiltesinin temelini olusturan Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, 4 Nisan
1980 tarihinde Adana Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi'ne bagli olarak Mersin’de Eski

Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatérliigii — Fakiilte BIDR Hazirlama Rehberi — Siiriim 1.0 2




Ogretmen Okulu binasinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksek Okulu ad1 altinda egitim-
ogretime baglamustir. Yiiksek Ogretim Kanunu geregince 1982 yilinda Cukurova Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde ve 3 Nisan 1992 tarihinden itibaren de Mersin
Universitesi biinyesinde egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirmiistiir. 10.01.2012 tarihli ve 28169
say1li Resmi Gazete’de yaymlanan Bakanlar Kurulu karariyla kurulan Turizm Fakiiltesi ad1 altinda
faaliyetlerine devam etmektedir. Kurulusundan 32 yil sonra 2012 yili Eyliill ayinda Ciftlikkdy
Yerleskesi’nde bulunan kendi binasina taginan Fakiiltemiz, egitim-6gretim hayatina yeni binasinda
devam etmektedir. Fakiilte kapsaminda Turizm Isletmeciligi, Turizm Rehberligi, Rekreasyon
Yonetimi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimleri kurulmustur ve boliimlerin tamami aktif
durumdadir.

Fakiiltemizde yer alan Turizm Isletmeciligi boliimiinde 1 y1l zorunlu hazirlik sinifi (Ingilizce) ve
4 y1l lisans derecesi egitimi (30% Ingilizce + 70% Tiirk¢e); Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ve
Rekreasyon Yonetimi boliimlerinde 4 yil lisans derecesi egitimi; Turizm Rehberligi boliimiinde 1
yil segmeli hazirlik sinifi (Ingilizce) ve 4 yil lisans derecesi egitimi verilmektedir . Fakiiltemizde,
Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagh olarak Turizm Isletmeciligi Anabilim
Dalinda yiiksek lisans ve doktora Programlari mevcuttur. Ayrica Gastronomi ve Mutfak Sanatlar
Anabilim Dalinda 2015-2016 Egitim-Ogretim y1linda yiiksek lisans, Turizm Rehberligi Anabilim
Dalinda 2016-2017 yilinda yiiksek lisans ve 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda doktora,
Rekreasyon Yonetimi Anabilim Dalinda 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda Yiiksek Lisans ve
2023-2024 Egitim-Ogretim yilinda doktora Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagh olarak lisansiistii
programlar acilmistir. Misyonumuz turizm ve turizm ile ilgili alanlarda bilgi liretmek ve hem
ulusal hem de uluslararasi diizeyde turizm uygulamalarini ve turizm gelisimini 6gretmektir.
Misyonumuzu basarabilmek i¢in 6grencilerimize turizm ve otel sektoriiniin 6ziinli yansitabilecek
profesyonel ve alanlarinda uzman 6gretim iiyeleri fakiiltemiz biinyesinde gorev yapmaktadir.

Lisans Programlar

-Turizm Isletmeciligi Béliimii

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimii, 1992-1993 Egitim — Ogretim
yilinda lisans diizeyinde egitime baslamistir. Yiiksek lisans diizeyinde egitim 1995-1996, doktora
diizeyinde egitim 2009-2010 giiz donemi itibari ile baslamistir. Turizm Isletmeciligi Boliimii, 4
profesor, 3 dogent doktor, 1 aragtirma gorevlisi doktor ve 1 arastirma gérevlisinden olusan kadrosu
ile 6grencilerini turizm isletmeciligi meslegine hem teorik hem de pratik alanda yetkin bir sekilde
yetistirmektedir.

Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin amaci, turizm isletmelerinin ihtiya¢ duydugu nitelikli yonetici
adaylarmi yetistirmektir. Bu dogrultuda; O6grencilerimizin genel isletmecilik ve turizm
isletmeciligi alaninda operasyonel diizeyde bilgi, beceri ve uygulama yeteneklerinin yani sira ileri
diizeyde yonetim bilgisine ve analitik diisiinme yetenegine sahip, sosyal iligkileri gelismis,
Ozgliveni ylksek bireyler olarak mezun olmalar1 hedeflenmektedir. Programi basartyla
tamamlayan mezunlara Turizm Isletmeciligi alaninda lisans diplomast verilir. Bliimde; isletme,
ekonomi, pazarlama, muhasebe ve finans, gibi akademik derslerin yaninda, 6n biiro, kat
hizmetleri, yiyecek igecek, seyahat isletmeciligi, hukuk, turist rehberligi ve sanat tarihi gibi
operasyonel alan dersleri, bilgi islem enformasyon teknikleri, Galileo, biletleme ve Fidelio gibi
teknik dersler ve Ingilizce, Almanca, Rusga gibi yabanci dil dersleri verilmektedir. Akademik
diizeyde verilen derslerin en az %30’u Ingilizce olarak okutulmaktadir. Turizm sektorii ile
gelistirilen yakin iliskiler dogrultusunda bir yandan 6grencilerimizin nitelikli isletmelerde staj
yapmalarina katki saglanirken, diger yandan ders programlarinin sektoriin taleplerine gore
giincellenmesi de gergeklestirilmektedir. Akademik yasamin yaninda, dgrencilere; gezi, tiyatro,
konferans, parti gibi sosyal aktiviteleri kendileri tasarlama ve yiiriitme olanagi verilmektedir.
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Ogrenciler, Turizm Fakiiltesi tarafindan her yil diizenlenen Kariyer Giinleri ve Uluslararasi
Turizmin Gelecegi Kongresi gibi 6nemli mesleki ve akademik etkinlik olanaklarindan da
yararlanabilmektedirler. Ayrica, Turizm Isletmeciligi ~ Boliimii her akademik dénemde diizenli
olarak turizm profesyonelleri ile 6grencileri bir araya getiren etkinlik olanaklarin1 6grencilerine
sunmaktadir.

- Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii

Mersin Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii 2014-2015 Egitim — Ogretim yilinda
Turizm Fakiiltesine bagli olarak boéliime ilk 6grenci alimimi yapmis olup lisans diizeyinde egitime
baslamistir. Yiksek lisans diizeyinde egitim ise 2015-2016 giiz donemi itibari ile baslamistir.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiiniin amaci, konaklama isletmelerinin yani sira, yiyecek-
icecek isletmelerinin ihtiya¢ duydugu mutfak seflerini (ydneticilerini) yetistirmektir. Bu
dogrultuda; 6grencilerimize mutfak bilgi ve becerilerinin kazandirilmasinin yani sira, hem Tiirk
Mutfagi hem diinya mutfaklar1 hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmalar1 ve temel isletmecilik
egitimlerini almalar1 saglanarak, iki yabanci dil bilen, uluslararasi niteliklere sahip mutfak sefleri
(yoneticileri) olarak mezun olmalar hedeflenmektedir. Fakiiltemizde; bu boliim 6grencilerinin
yararlanabilecegi 50 bilgisayarlik bilgisayar laboratuvarinin yani sira, 28 dgrencinin ayni anda
uygulama yapabilecegi uygulama mutfagi ile 30 kisilik uygulama restorani ve barimiz
bulunmaktadir. Turizm sektorti ile gelistirilen yakin iliskiler dogrultusunda bir yandan 6grencilerin
nitelikli isletmelerde staj yapmalarina katki saglanirken, diger yandan ders programlarinin
sektoriin taleplerine gore glincellenmesi de saglanmaktadir.

-Turizm Rehberligi Boliimii

Turizm Rehberligi Boliimiiniin temel amaci bilimselligin ve kalitenin 6n planda tutuldugu, teori
ile uygulamanin uyumlastirildigi bir egitim-6gretim siireciyle Turist Rehberligi alaninda
gereksinim duyulan temel bilgi ve beceriyi gelistirmek, bir turistik geziyi ya da turu yonetme ve
liderlik etme becerisine sahip, tarihi, kiiltiirii ve cografyasiyla iilkesini taniyan ve seven, en az iki
dilde konusabilen, ¢6ziim odakli diisiinebilen, kiiltiirler aras1 iletisim becerisi ve hosgorii, nezaket,
saygi, dirtstliik gibi etik degerlere sahip temsil yetenegi gelismis, nitelikli turist rehberleri,
yonetici aday1 ve turizm rehberligi akademisyeni yetistirmektir. Mersin Universitesi Turizm
Rehberligi Boliimii 2015-2016 Egitim — Ogretim yilinda Turizm Fakiiltesine bagl olarak boliime
ilk 6grenci alimimi yapmis olup lisans diizeyinde egitime baslamistir. 2016-2017 giiz dénemi
itibari yiiksek lisans diizeyinde egitim ile baslamis, 2023-2024 bahar donemi itibar ile doktora
diizeyinde 6grenci alimina baslamustir.

-Rekreasyon Yonetimi Boliimii

Insanlar genel olarak iyilik haline ulasma ¢abasindadur. lyilik haline ulasmak icin bireylerin siirekli
olarak yenilenmesi gerekmektedir. Rekreasyon kavrami 6zii itibariyle; yenilenme, yeniden
yaratilma veya yeniden yapilanma anlamima gelen Latince ‘recreate’ sdzciigiinden gelmektedir.
Rekreasyon yonetimi, yenilenme yonetimidir. Bu boliim 6grencileri; toplumdaki ¢ok cesitli rol
gruplarindaki bireylerin siiregen bicimde yenilenmesine destek olacak yenilikei fikirler tasarlar.
Ogrencilerimiz ayrica; bu fikirleri gerceklestirmek icin gereken girisimcilik siireclerinin bilgisine
ve deneyimine sahip olurlar. Bu haliyle 6grencilerimize kazandirmak istedigimiz temel nitelikler
yenilikgilik ve girisimciliktir.

Bilgi cag1 kiiresel bir donilisiim yaratmis ve gliniimiiz gerekleri bilgi ¢aginin Gtesine gegmistir.
Bilgi ¢aginin ardindan baglayan bu yeni ¢ag “kavramsal ¢ag” olarak adlandirilmaktadir. Kavramsal
cagin gerektirdigi bireysel nitelikler; tasarim, hikayelendirme, oyunlastirma, anlamlandirma,
duygudaslik ve senfonidir. Ogrencilerimiz kavramsal ¢agm gerektirdigi bireysel niteliklere
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ulagsmak i¢in deneyime dayali 6grenme modeline gore egitim alirlar. Boylece kavramsal ¢agin
gereklerine uygun niteliklere sahip olan 6grencilerimiz, girisimcilik bilgisiyle hayata gecirilecek
yenilikgi fikirler tiretirler. Rekreasyon Yonetimi Boliimiiniin amaci, insanlarin bos zamanlarinda
eglence ve spor amaciyla goniillii olarak katildiklar1 etkinliklerin dogru sekilde planlanip
uygulanabilmesinde ihtiyag duyulan yoOnetici adaylarmi yetistirmektir. Bu dogrultuda;
Ogrencilerimizin rekreasyon etkinlerini yonetme siirecine hakim olacak sekilde temel isletmecilik
ve yonetim bilgilerine sahip, mesleki bilgi ve becerilerle donatilmis, insanlarin psikolojik, sosyal
ve kiiltlirel yanlarim1 anlayabilen, sosyal, 0zgiliveni yliksek bireyler olarak mezun olmalar
hedeflenmektedir. Turizm Fakiiltesi, 2012 yilindan itibaren Bakanlar Kurulu karan ile
faaliyetlerini slirdiirmeye baslamis ve 2547 sayili kanun'un 2880 sayili kanun'la degisik 7/d-2
maddesi uyarinca, fakiilte biinyesinde Rekreasyon Ydnetimi Boliimii agilmustir.

Yiiksek Lisans Programlar
-Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Program

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagl olarak Turizm Isletmeciligi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 1995-1996 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir.
Yiiksek lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasimi saglamaktir. Yiiksek lisans programi, 21
krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez c¢alismasindan
olugmaktadir. Program, bir y1l ders ve bir yil tez ¢alismasi olmak iizere en az iki yil stirmektedir.
Yiiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzman1” unvanini almaktadir.

-Gastronomi ve Mutfak Sanatlar Tezli Yiiksek Lisans Program

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisine bagli olarak Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda
5 ogrenci ile faaliyetlerine baslamigtir. Yiiksek lisans programinin amaci, lisansiistii diizeyde
Ogrencilere bilimsel arastirma imkanlar saglamak ve Ogrencilerin bilgiyi degerlendirme ve
bilimsel orgiileri yorumlama yetenegi kazanmasini saglamaktadir. Yiiksek lisans programi, 21
krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez calismasindan
olugsmaktadir. Program, bir y1l ders ve bir yil tez ¢aligmasi olmak {izere en az iki yil stirmektedir.
Yiiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzman1” unvanini almaktadir.

-Turizm Rehberligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagl olarak Turizm Rehberligi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir.
Yiiksek lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasini saglamaktir. Yiiksek lisans programi, 21
krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez calismasindan
olugsmaktadir. Program, bir y1l ders ve bir yil tez ¢aligmasi olmak {izere en az iki yil stirmektedir.
Yiiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzman1” unvanini almaktadir.

-Rekreasyon Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Program

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagli olarak Rekreasyon Y &netimi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir.
Yiiksek lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasini saglamaktir. Yiiksek lisans programi, 21
krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez calismasindan
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olugmaktadir. Program, bir yil ders ve bir yil tez ¢alismasi olmak iizere en az iki yil stirmektedir.
Yiiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzman1” unvanini almaktadir.

-Sosyal Girisimcilik ve Inovasyon Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagli olarak Rekreasyon Yonetimi
Anabilim Dalinda 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir. Yiiksek lisans programmin
amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi degerlendirme ve yorumlama
yetenegini kazanmasini saglamaktir. Programi basarili bir sekilde bitirebilmek i¢in 6grencilerin
anabilim dalinin ya da iligkili olan diger ana bilim dallarinin lisansiistii programlarinda mevcut
olan derslerden en az 30 kredilik (90 AKTS) ders ve 1 donem projesi almalar1 basarili olmalari
gerekmektedir. Yeterlilik kosullarin1 basart ile yerine getiren 6grencilere Sosyal Girisimcilik ve
Inovasyon alaninda yiiksek lisans diplomasi verilir.

-Turizm Isletmelerinde Liderlik ve Yonetim Tezsiz Yiiksek Lisans Program

Tezsiz Yiiksek Lisans programin amaci; oncelikle turizm ve agirlama sektorii olmak iizere
calisanlarin; ¢alistiklar1 kurum ve kuruluslarda ve hizmet sunduklar kesimlerdeki temel sorunlari
ve ¢Oziim Onerilerini belirleme yetkinliklerini gelistirerek, yonetici ve liderlik vasiflarmi
desteklemektir. Bu temel amaca ulagmak i¢in program katilimcilarina; turizmin sektorel yapisi,
turizmde insan kaynaklar1 yonetimi ve motivasyonu, kriz yonetimi ve verimlilik gibi alanlarin yani
sira, yatirim kararlar1 ve finansal siireglerin koordinasyonu, maliyet kontrolleri ve pazarlama gibi
cesitli alanlarda dersler sunulmaktadir. Programdaki tiim dersler, katilimcilarin yonetsel ve liderlik
becerilerini desteklemek ve gelistirmek amaci tagimaktadir.

Doktora Programlanr

- Turizm Isletmeciligi Doktora Programi

Turizm Isletmeciligi doktora programina ilk 6grenciler 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda
alinmigtir. Doktora programinin amaci, her 6grenciye bagimsiz arastirma yapma, bilimsel olaylar
genis ve derin bir bakis agisi ile irdeleyerek yorum yapma ve yeni sentezlere ulasmak icin gerekli
adimlar belirleme yetenegi kazandirmaktir. Doktora ¢alismasi sonunda hazirlanacak tezin; bilime
yenilik getirme, yeni bir bilimsel yontem gelistirme, bilinen bir yontemi yeni bir alana uygulama
niteliklerinden birini yerine getirmesi gerekir. Doktora programi, 21 krediden az olmamak
kosuluyla en az 7 adet ders, yeterlik sinavi, tez 6nerisi ve tez ¢alismasindan olugmaktadir.

Tablo 1. Turizm Fakiiltesi Boliimlere Gore Ogrenci Sayilar

Ogrenci Sayisi

Bolim Adi Lisans YL

Turizm Isletmeciligi Boliimii 422 20

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii 378 46

Turizm Rehberligi Boliimii 418 19

Rekreasyon Yonetimi 165 27

Toplam 1383 112

Tablo 2. Turizm Fakiiltesi Boliimlere Gore Akademik Personel Sayilari

Boliim Adi Prof. Dr. | Dog. Dr. Dr. Ogr. Ogr. Ars.
Uye. Gor.

Turizm Isletmeciligi 7 4 - 1 2

Gastronomi ve Mutfak i ) ) 3 1
Sanatlar1

Turizm Rehberligi 3 1 1 3 2

Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatérliigii — Fakiilte BIDR Hazirlama Rehberi — Siiriim 1.0




Rekreasyon Yonetimi
Toplam

Tablo 3. Turizm Fakiiltesi Idari Personel Sayilari

Unvan Kadro Sayisi
Fakiilte Sekreteri 1

Memur 11

Teknisyen 1
Teknisyen Yardimcisi 1
Toplam 14

Fiziki Mekan Bilgileri

Tablo 4. Egitim Alanlar
Kapasite Derslik Bilgisayar Lab. Diger Lab.

0-25 Kisilik 2 1
26-50 Kisilik 1
51-75 Kisilik
76-100 Kisilik
101-150 Kisilik
151-250 Kisilik
251-Uzeri
Toplam 19

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

- Misyonumuz:_Gerek lisans gerekse lisanstistii diizeyde, ¢agdas egitim-6gretim vererek turizm
endiistrisinin ihtiya¢ duydugu nitelikli yonetici adaylar yetistirmek; sahip oldugumuz birikim
ve olanaklardan yararlanarak turizm alaninda bilimsel arastirmalar yapmak ve turizm
endiistrisinin sorunlarina ¢6zlim Onerileri gelistirmektir.

- Vizyonumuz: Turizm egitimi alaninda ulusal ve uluslararas1 diizeyde yiiksek egitim kalitesi
ve arastirma faaliyetleri ve turizm endiistrisine saglanan danigmanlik hizmetleri ile 6ncii egitim
kurumu olmaktir.

- Degerlerimiz:

e Atatiirk Ilke ve Devrimlerine baglilik
e Iidealizm
Aciklik
Hesap verebilirlik
Katilimcilik
Yenilikgilik
Yaraticilik
Adil olmak
Akademik 6zgiirliik
Toplumsal sorumluluk
Cevre bilinci
Kurumsallasma
Etik degerlere baglilik
Isbirligine acik olmak
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e Hosgoriilii olmak
e Sorumluluk bilincine sahip olmak

Hedeflerimiz: Diinya’da ve Tiirkiye’de turizm enddistrisinin ihtiya¢ duydugu nitelikli yonetici
adaylarin1 degisen c¢evre kosullarina kolay uyum saglayabilen, mezun oldugunda “turizm
endiistrisini ve kendini bilen”, hizmet ettigi alanda farklilik yaratacak tasarimlari 6nceden
kurgulayabilmis bilimsel ve kiiltiirel birikimle dolu bireyler yetistirmektir.

Egitim Politikamiz:
Mersin Universitesi, Turizm Fakiiltesi’nin egitim politikas1 "bilimsel ve Kiiltiirel birikim”
yaratma amaciyla sekillenir.

"Bilimsel birikim” yaratma amaci dogrultusunda; turizm alaninda ge¢misten giiniimiize degisen
ve mevcut yaklasimlar 6grencilere aktarilir. Ayrica, kendilerinin de aktif aktorler olacagi
gelecegin sekillenisinde olusabilecek gesitlilikler tartisilir. Aktif staj donemleri, teorik egitimin
gercek hayat deneyimiyle desteklenmesini saglar. Egitim politikamizin ardindaki felsefe; mezun
oldugunda "turizm endiistrisini ve kendini bilen”, hizmet ettigi alanda farklilik yaratacak
tasarimlar1 6nceden  kurgulayabilmis bireyler yetistirmektir.

""Kiiltiirel birikim”, Mersin Turizmli olmakla ilgilidir. Mersin Turizm diplomasin1 1983°de ilk
alanlardan bugiine, Tiirkiye i¢inde ve disinda pek cok farkli konum ve sektorde caligan
mezunlarimiz, birbirine daima el veren ayricalikli bir glictiir. Catimiz altindaki yaklasim ve
paylasimlar kiiltiirimiiziin stiregenligini saglar. Mersin Turizmli olma sansin1 yakalamis her
Ogrenci bu kiiltiirle donanir.

4. Organizasyon Yapisi

Turizm Fakdltesi
m Fakulte Yonetim
Kurulu
Akademlk Fakilte Sekreterligi

Bmmler |

idari igler Birimi Mali isler Birimi
Turizm isletmeciligi
urizm Rehberligi Bolimi 8alima
6 - Teknik Destek Tahakkuk islemleri Ofisi B -
grenci i Hizmetleri Ofisi Lt il Taginir islemleri Ofisi
isleri Ofisi

Re! reasvon Yonetimi Gastronomi ve Mutfak ardimci Hizmetle el
Bolumu Sanatlari Blimi persone! | o Ofisi Satin Alma Ofisi

isleri Ofisi

Yazigma ve
Sekreterya Ofisi

Sekil 1. Organizasyon Yapisi
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C.YOKAK DERECELI DEGERLENDIRME
ANAHTARI
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALIiTE

A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiilte, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlar: uygulamali, i¢
kalite glivence mekanizmalarini olugturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, {iniversitenin genel yonetisim ve idari yapisi altinda, ilgili yasal
diizenlemelere uygun, demokratik ve katilimci bir anlayisla faaliyet gostermektedir. Karar alma siiregleri seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkelerine dayanir. Fakiilte Kurulu, tiim akademik ve idari personeli temsil ederek stratejik
kararlarin alinmasinda 6nemli bir rol oynar. Fakiiltenin organizasyon semasi ve gorev tanimlari, web sitesinde
herkese agik bir sekilde yayimlanarak tiim paydaslarin bilgi edinmesi saglanir. Siirekli iyilestirme ve gelistirme
odakli olan fakiilte, i¢ ve dis degerlendirmelerden elde edilen geri bildirimlerle yonetisim modelini ve idari
yapisini diizenli olarak gézden gecirmekte ve giincellemektedir. Kurullarin gok sesliligi ve bagimsiz hareket
kabiliyeti, paydaglarin temsil edilmesi ilkeleri gozetilir. Bu kapsamda paydas danisma kurullari olugturulmustur.
https://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/paydaslarimiz Paydas katilimi; 6grenci temsilcileri ve
sektor goriismeleri araciligiyla saglanmaktadir. Ayn1 zamanda c¢esitli komisyonlar olusturulmus, birim web
sayfasinda goriunirligii saglanmis ve faaliyetlerini yiritmeleri tesvik edilmekte ve izlenmektedir.
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1137/Komisyon_ve Koordinatorlukler/Birim_Kalite Komisyonu Ek T
urizm_Fakultesi Birim Kalite Komisyonlar.pdf

Fakiiltenin
misyonuyla uyumlu
ve stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetisim modeli ve
organizasyonel
yapilanmast
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin
misyon ve
stratejik
hedeflerine
ulagmasini
giivence altina
alan ve
stiregleriyle
uyumlu yoneti

modeli ve idari

yapilanmasi
belirlenmistir.

Fakiiltenin
yonetisim modeli
ve organizasyonel
yapilanmasi birim
ve alanlarin
genelini
kapsayacak
sekilde faaliyet
gostermektedir.

Ornek Kamitlar

o 213704 [1](4)A.1.1.TF Organizasyon_Semasi

o 213704 [2](4)A.1.1 Fakiilte Paydas Danisma_ Kurulu

o 213704 [3](4)A.1.1.Birim_Kalite Komisyonu
213704_[4](4)A.1.1.Boliim_Bazli Kalite Komisyonlart
213704 _[5](4)A.1.1.Turizm_Rehberligi Komisyonlar
213704 _[6](4)A.1.1.Turizm_Isletme Komisyon_Goreviendirme Tablosu
213704 _[7](4).A.1.1.Bazi_ydnetim ve_komisyon_tiyeleri
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALIiTE

A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiilte, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢
kalite giivence mekanizmalarimi olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirmelidir.

A.1.2. Liderlik

desteklemektedir.

Fakiilte yonetimi, kurumsal kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesi ve yayilimi konusunda seffaf ve katilimei bir
liderlik yaklasimi sergilemektedir. Dekanlik ve siire¢ liderleri, yiiksekogretim ekosistemindeki degisimleri
yakindan takip etmekte ve kalite giivence sisteminin gerekliliklerini fakiiltenin stratejik hedefleriyle
biitiinlestirmekte onciiliik etmektedir. Bu siirecte, yapilan toplantilar ile tiim akademik ve idari personelin
yetki ve sorumluluk paylasimi yoluyla siire¢lere dahil edilmesi ve kurumsal motivasyonun yiiksek tutulmasi
saglanmaktadir. Fakiilte biinyesindeki kurumsal iletisim aglari etkin bir sekilde isletilmekte; liderler, fakiilte
degerleri dogrultusunda zamani ve kaynaklar1 verimli yoneterek kalite odakli bir calisma ortamini

1

3x

Fakiiltede kalite
giivencesi sisteminin
yOnetilmesi ve kalite
kiiltiirtiniin
igsellestirilmesini
destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

Fakiiltede
liderlerin kalite
giivencesi
sisteminin
yonetimi ve
kiiltirinin
i¢sellestirilmesi
konusunda

Fakiiltenin geneline
yayilmis, kalite
glivencesi sistemi
ve kiiltiiriiniin
gelisimini
destekleyen etkin
liderlik
uygulamalart

sahipligi ve bulunmaktadir.
motivasyonu
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o 213704 _[8](3)A.1.2.Kalite_ Akreditasyon _Calismalart

e 213704 [9](3)A.1.2.0DR_Hazirlama_Bilgilendirme_Toplantist

e 213704 [10](3)A.1.2.BIDR Yazma Egitimi
213704 [11](3)A.1.2.TF Idari_Personel Memnuniyet Anketi
213704 _[12](3)A.1.2.TF Akademik Personel Memnuniyet Anketi
213704 _[13](3)A.1.2. Akademik_Personel Gérev Yetki Sorumluluk
213704 [14](3)A.1.2.1dar1_Personel Goérev Yetki Sorumluluk
213704 _[15](3)A.1.2.MEU Akreditasyon_Yetkilendirme

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar 213704_[4](3).A.1.2. Turizm Fakiiltesi I¢ ve Dig
Paydas Katilimi
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiilte, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar: uygulamali, i¢
kalite giivence mekanizmalarimi olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirmelidir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Turizm Fakiiltesi, sektoriin dinamik yapisini ve kiiresel egitim egilimlerini dikkate alarak ¢evik bir yonetim
anlayisini benimsemistir. Fakiiltede gelecege uyum saglama vizyonu dogrultusunda, stratejik amag¢ ve misyonuna
uygun olarak dijital doniisiim, miifredat giincelleme ve yenilik yonetimi siire¢lerinin yiiriitilme g¢alismalari
yapilmaktadir. Ozellikle kriz dénemlerinde (pandemi, deprem vb.) hizli adaptasyon yetenegi gosterilerek,
fakiiltenin kurumsal degisim yonetimindeki yetkinligi ortaya konulmustur. Kurumsal 6zgtinliigiini giiglendirmek
adina diger yiiksekOgretim kurumlariyla kiyaslama analizleri yapilmakta ve paydas beklentileri dogrultusunda
donistim ihtiyaglari belirlenerek gerekli iyilestirme adimlarinin atilmasi yoniinde ¢alismalar yiiritilmektedir. Bu
kapsamda oncelikle 3+1, 7+1, 6+2 vb. egitim modellerinin uygulamaya gegirilmesi, fakiilte biinyesindeki
programlarin akreditasyon siireglerinin baglatilmasi ¢aligmalar1 planlama asamasindadir. Staj yonergeleri ve
miifredat giincelleme galigmalari ise devam etmektedir.

1 2 3X

Fakiiltede degisim Fakiiltede Fakiiltede degisim
yonetimi degisim ihtiyac yonetimi
bulunmamaktadir. yaklasim1
fakiiltenin
geneline yayilmis
ve biitiinciil olarak
yiritilmektedir.

belirlenmistir.

Ornek Kanitlar
o 213704 _[16](3)A.1.3.RY Miifredat Guncelleme_Onerisi
o 213704 _[17](3)A.1.3.GMS Mufredat Guncelleme Yenilik-Oneriler
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiilte, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar: uygulamali, i¢
kalite giivence mekanizmalarimi olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirmelidir.

A.1.4. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Turizm Fakiiltesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireglerinde kalite giivencesini
saglamak amaciyla sistematik bir yaklasim benimsemistir. Bu yaklagim, Planlama-Uygulama-Kontrol Etme-
Onlem Alma (PUKQO) dongiisiine dayanir ve her bir siirecin belirli bir takvime gore planlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesini igerir. Fakiilte, kalite giivencesi siireclerinde seffafligi ve
paydas katilimini esas alir. Bu amagla, 6grenci, 6gretim eleman: ve idari personel geri bildirimleri diizenli
olarak toplanir ve degerlendirilir. https://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/kalite/fakulte-
anketleri

Fakiilte Kalite Komisyonu, i¢ kalite giivencesi sisteminin etkin bir gsekilde islemesini saglar ve program
akreditasyon siireglerine destek verir. Programlar tarafindan i¢ Degerlendirme Raporlar1 hazirlanarak Fakiilte
Kalite Komisyonuna iletilir, Kalite Komisyonu i¢ kontrol siireclerini isleterek izlemelerini yapar ve
iyilestirme Onerilerini sunar. Kalite el kitab1 ve ilgili dokiimanlar, fakiiltenin web sitesi ilizerinden tiim
paydaslarin erisimine agiktir. Siirekli iyilestirme anlayisiyla hareket eden Fakiilte, i¢ ve dis
degerlendirmelerden elde edilen verileri kullanarak kalite giivencesi mekanizmalarimi gézden gecirir ve
giinceller.

3X
I¢ kalite

Fakiiltenin Fakiiltenin ig

tanimlanmus bir i¢
kalite giivencesi
sistemi
bulunmamaktadir.

kalite glivencesi
siire¢ ve
mekanizmalari
tanimlanmustir.

glivencesi

Sistemi fakiiltenin
geneline yayilmis,
seffaf ve biitiinciil
olarak
ylritilmektedir.

Ornek Kanitlar

o 213704 [18](3).A.1.4.Kalite_ Guvencesi_Peryodik _Isler Eylem Plam
e 213704 [19](3).A.1.4.Kalite El Kitabi
o 213704 _[20](3).A.1.4.Fakiilte Kalite Komisyonlari
213704 _[21](3).A.1.4.Gorev_Yetki Sorumluluk _Dagitim_Listest
213704 _[22](3).A.1.4.ODR_Hazirlama Komisyonu_Calisma_Usul Esaslari

Paydas katilimina iliskin belgeler 213704 _[1](2).A.1.3.Miifredat goriismesi ornegi
Yillik izleme ve iyilestirme raporlart 213704_[4](3).A.1.4.FBS
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiilte, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar: uygulamali, i¢
kalite giivence mekanizmalarimi olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirmelidir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine bagl kalarak kamuoyunu diizenli
ve etkili bir sekilde bilgilendirmeyi amaglar. Bu amagla, fakiiltenin web sitesi giincel ve kapsaml bilgi kaynagi
olarak kullanilir ve brosiirler, sosyal medya hesaplari ve duyuru panolari gibi ¢esitli iletisim kanallartyla da
kamuoyuna ulasilir. Fakiilte faaliyetleri, performansi ve basarilari, yillik faaliyet raporlari, kalite raporlar1 ve
arastirma raporlari gibi yayinlarla kalite sayfamizda kamuoyuyla paylasilir.
https://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/kalite Paydas katilimina 6nem veren fakiilte, 6grenci
konseyleri ve mezun bulusmalari gibi platformlar araciliiyla goriis ve 6nerileri toplar ve degerlendirir. Ayrica,
anket caligmalariyla paydas memnuniyetini 6lger ve elde edilen verileri hizmet kalitesini artirmak i¢in kullanir.
Fakiilte, biitge ve harcama bilgilerini seffaf bir sekilde paylasarak hesap verebilirlik ilkesini yerine getirir ve etik
kurallara ve yasal diizenlemelere uygun hareket eder.

1 2 3

Fakiiltede Fakiiltede Fakiilte tanimli
kamuoyunu seffaflik ve hesap | siiregleri
bilgilendirmek ve verebilirlik dogrultusunda
hesap verebilirligi ilkeleri kamuoyunu
gercgeklestirmek dogrultusunda bilgilendirme ve
lizere mekanizmalar kamuoyunu hesap
bulunmamaktadir. bilgilendirmek verebilirlik
iizere tanimli mekanizmalarimi
stiregler isletmektedir.
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
o 213704 [23](4).4.1.5.Mali Faaliyet Raporu 2025Yili
o 213704 _[24](4).A.1.5.Duyuru_ve_haberlerin_yer aldigi web_sayfasi
o 2]3704_[25](4).4.1.5.Metiod Burs
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Fakiilte; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek tizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek
degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagmalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi'nin misyonu, vizyonu ve politikalar1 hem iiniversitenin genel hedefleri hem
de turizm sektoriiniin dinamikleriyle uyumlu bir sekilde belirlenmistir. Fakiiltenin misyonu, evrensel degerlere
sahip, toplumsal sorumluluk bilinci gelismis, elestirel diisiinebilen ve yaratici ¢oziimler {iretebilen, turizm
sektoriiniin ihtiyag duydugu nitelikli is gliciinii yetistirmektir. Vizyonu ise, ulusal ve uluslararasi diizeyde turizm
egitimi ve arastirmalarinda oncii bir fakiilte olmaktir. Fakiilte politikalari, bu misyon ve vizyon dogrultusunda
sekillenir ve egitim-Ogretim, arastirma, toplumsal katki ve uluslararasilasma gibi alanlarda stratejik hedefler
belirler. Bu politikalar, tiim paydaslarin katilimiyla olusturulur ve diizenli olarak gézden gegirilir. Mersin
Universitesi Turizm Fakiiltesi, belirledigi misyon, vizyon ve politikalarla, turizm sektdriine nitelikli mezunlar
kazandirmay1 ve toplumun refahima katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

1 2 3 4

Fakiiltenin
Fakiiltede tanimlanmus | Fakiiltenin genelinde misyon,
misyon, vizyon ve tanimlanmis ve vizyon ve
Fakiilteye 6zgii politikalarla
misyon, vizyon uyumlu

ve politikalari uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir.

politikalar
bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar
o 213704 [26](3).4.2.1. Misyon Vizyon
e 213704 [27](3).A.2.1.Politika
o 213704 [28](3).A.2.1. Paydaslar ve SWOT stratejik _plan
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Fakiilte; vizyon, misyon ve amacin gerceklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek
degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir. Mevcut dénemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir. Bu plan kurumun stratejik plani ile uyumlu
ve tim paydaslarin goriisii almarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir.

2 3 4

Fakiiltenin ilan Fakiiltenin biitiinsel,
Fakiiltenin stratejik | edilmisbir tiim birimleri

plani stratejik plani tarafindan
bulunmamaktadir bulunmaktadir. benimsenmis ve
paydaslarinca
bilinen stratejik
planivebuplaniyla
uyumlu
uygulamalar1 vardir.

Ornek Kanitlar
o 213704 _[29](3).A4.2.2.Stratejik_Plan
o 213704 _[30](3).A.2.2.Kalite Hedefleri
o 213704 [31](3)A.2.2.2025 yili faaliyet bilgi sistemi_ciktisi
213704 [28](3).A.2.1. Paydaslar ve SWOT stratejik _plan
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Fakiilte; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek iizere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik
amagclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek
degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.3. Performans yonetimi

Fakiiltemizde performans yonetimi, stratejik ama¢ ve hedeflerle iliskilendirilmis temel performans
gostergeleri (anahtar performans gostergeleri) araciligiyla sistematik olarak izlenmektedir. Akademik ve idari
birimlerin performanslari; yaym sayilari, proje verimliligi, 6grenci memnuniyeti ve mezun istihdam oranlar1
gibi somut veriler iizerinden yillik bazda degerlendirilmektedir. Elde edilen performans sonuglari, yonetim
tarafindan analiz edilerek kaynak dagilimi, egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin
planlanmasinda temel veri olarak kullanilmaktadir.

1 2

Fakiiltede performans | Fakiiltede
yonetimi performans Fakiiltenin geneline
bulunmamaktadir. gostergeleri ve yayilmig
performans performans
yonetimi yonetimim
mekanizmalari uygulamalari
tammlanmsgtir. bulunmaktadr.

Ornek Kanitlar

o 213704 [32](3).A.2.3.Birim_siirec_faaliyet planalamasi 2025

e 213704 [33](3).4.2.3.Riskler_firsatlar 2025

e 213704 [34](3).A.2.3.Siirec_izleme formu 2025
213704 _[35](3)A4.2.3.GMS _ogretim_elemanlari_patentleri
213704 _[36](3)A.2.3.GMS ogretim_elemanlari_tesvik alanlar.
213704 _[37](3)A.2.3.Akademik Tesvik_Komisyon Raporu
213704 _[38](3)A.2.3.Birim_Akademik_Faaliyetler Izleme
213704_[39](3)A.2.3.Eniyi_makale_5diilii
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Fakiilte, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amactyla mali, beseri ve
bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Fakiiltemizde karar alma siiregleri ve stratejik yonetim faaliyetleri, Mersin Universitesi biinyesinde kullanilan
entegre Bilgi Yoénetim Sistemleri (BYS) araciligyla yiiriitiilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Personel
Bilgi Sistemi (PBS) ve Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVSIS) gibi platformlar iizerinden toplanan veriler;
egitim-ogretim performansi, arastirma ¢iktilar1 ve paydas memnuniyeti analizlerinde temel veri kaynagi olarak
kullamlmaktadir. Bilgilerin dogrulugu, gizliligi ve giivenligi {iniversitemizin Bilgi Islem Daire Baskanlig1
standartlar ¢ergevesinde korunmakta olup, elde edilen raporlar kalite giivencesi sistemini beslemek amaciyla
diizenli olarak analiz edilmektedir.

1

2

3

Fakiiltede bilgi
yOnetim sistemi
bulunmamaktadir.

Fakiiltede kurumsal
bilginin edinimi,
saklanmasi,
kullanilmasi,
islenmesi ve
degerlendirilmesine
destek olacak bilgi
yOnetim sistemleri
olusturulmustur.

Fakiilte genelinde
temel siirecleri
(egitim ve 6gretim,
aragtirma ve
gelistirme,
toplumsal katki,
kalite giivencest)
destekleyen entegre
bilgi yonetim
sistemi

isletilmektedir.

Ornek Kanitlar
e 213704 [40](3).A.3.1.0BS
o 2]3704 [41](3).A.3.1.Veri_yonetim_Sistemi.
e 2]3704 [42](3).4.3.1.APBS
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Fakiilte, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amactyla mali, beseri ve
bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, nitelikli akademik ve idari personel istihdamina biiyiik dnem verir. Fakiilte,
insan kaynaklar1 yonetiminde adil, seffaf ve liyakate dayali bir yaklagim benimser. Akademik personel aliminda,
alaninda uzman, arastirma ve yayin deneyimi olan, egitim-6gretime ve 6grenci yetistirmeye istekli adaylar tercih
edilir. Idari personel aliminda ise, mesleki yeterliliklerin yam sira iletisim becerileri, takim ¢alismasina yatkinlk
ve ¢oziim odaklilik gibi kriterler g6z 6niinde bulundurulur. Fakiilte, ¢alisanlarinin mesleki gelisimini desteklemek
amactyla cesitli egitim ve gelisim programlari diizenler, performans degerlendirme sistemleri ile ¢alisanlarin
katkilarii degerlendirir ve motivasyonlarini artirici faaliyetler yiiriitiir. Ayrica, ¢alisgan memnuniyetini artirmak
ve saglikl bir caligyma ortami saglamak igin gerekli diizenlemeleri yapar ve ¢alisanlarin 6neri ve geri bildirimlerini
dikkate alir. Fakiilte, insan kaynaklar1 yonetimindeki etkili uygulamalariyla, ¢alisanlarinin potansiyellerini en st
diizeyde kullanmalarimi ve fakiiltenin hedeflerine ulasmasina katkida bulunmalarini hedefler. Egiticilerin egitimi
programlarini destekler ve yiiriitiir.

1 2

Fakiiltede insan Fakiiltede stratejik Fakiiltenin
kaynaklar1 hedefleriyle uyumlu | genelinde insan
yonetimine iliskin insan kaynaklari kaynaklar1

tanimli siirecler yonetimine iliskin yonetimi
bulunmamaktadir. tanimli siirecler dogrultusunda
bulunmaktadir. uygulamalar
tanimli siireglere
uygun bir bi¢cimde
ylritilmektedir.

Ornek Kanitlar
o 213704 [43](3)A.3.2. Atama_yukseltme_olcutleri
o 213704 [44](3).A.3.2.MU odul tesvik yonergesi

213704 _[45](3).4.3.2.Akdemik_memnuniyet
213704 _[46](3).4.3.2.Idari_memnuniyet
213704 [47](3)A.3.2.Neslihan_Simsek_proje_basvurusu

213704 _[48](3)A.3.2.Disiplin_ceza_sorusturma_egitim
213704 _[49](3)A.3.2.Egitim Planlamas:.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Fakiilte, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amactyla mali, beseri ve
bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.3. Finansal yonetim

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, finansal kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde yonetmek igin stratejik
planina uygun bir biitge planlamasi yapar ve bu plani titizlikle uygular. Fakiiltenin gelirleri, merkezi biitceden
gelen pay, 6grenci gelirleri, arastirma projelerinden elde edilen gelirler ve diger kaynaklardan olusur. Bu gelirler,
fakiiltenin egitim-6gretim faaliyetleri, arastirma projeleri, personel giderleri, altyapir yatirimlari ve diger
ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in kullanilir. Harcamalar, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
gergeklestirilir ve diizenli olarak denetlenir. Fakiilte, mali kaynaklarin1 optimum diizeyde kullanarak, mali
stirdiiriilebilirligi saglamay1 ve kaynak israfin1 6nlemeyi hedefler. Ayrica, mali kaynaklarin kullaniminda etkinligi
artirmak ve mali riskleri minimize etmek i¢in gerekli dnlemleri alir. Fakiilte, finansal yonetimdeki basarili
uygulamalartyla, kaynaklarini etkin bir sekilde kullanarak hedeflerine ulasmayir ve paydaslarina karsi
sorumluluklarini yerine getirmeyi amaglar. Fakiiltede finansal kaynaga en ¢ok ihtiya¢ duyulan program
gastronomi ve mutfak sanatlar1 programidir. Bu programa iligskin kanitlar sunulmustur.

1 2 3 4

Fakiiltede finansal Fakiiltede finansal Fakiiltenin
kaynaklarin kaynaklarin finansal
yonetimine iligkin yonetimine iligkin kaynaklarin
tanimli siirecler olarak stratejik yonetime iliskin
bulunmamaktadir. hedeflerle uyumlu uygulamalar
tanimli siiregler taniml1 siireglere
bulunmaktadir. uygun bicimde
ylritilmektedir.

Ornek Kanitlar
o 213704 [23](4).A.1.5.Mali_Faaliyet Raporu 2025Yil1
o 213704 [50](3)A.3.3.Gastronomi_bolumu_materyal ucreti_bolum_kurul karari
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Fakiilte, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amactyla mali, beseri ve
bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi,
yOnetim, sahiplenme yazilidir ve Fakiilte tarafindan igsellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun
kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.

2 3

Fakiiltede egitim ve | Fakiiltenin
Fakiiltede egitim ve | §gretim, arastirma | genelinde tanimli
ogretim, arastirma | ve gelistirme, siirecler

ve gelistirme, toplumsal katki ve | yonetilmektedir.
toplumsal katki ve | yonetim sistemi

y6netim sistemine | sjireg ve alt siiregleri

iligkin siiregler tanimlanmustir.
tanimlanmamustir.

Ornek Kanitlar
o 2]3704 [51](4)A.3.4 Egitim_Ogretim_Surec_Kartlari
o 213704 [52](4)A.3.4 Toplumsal Katki Taslak Surec Kartlari
o 2]3704 [53](4).4.3.4. Kalite hedefleri
213704 _[54](4).A.3.4.Surec_Izleme Formu
213704 _[55](4)A.3.4-GMS_mutfaklari_ve techizatlari kullanim_talimatlari
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A 4. Paydas Katihm

Fakiilte, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak {izere geri bildirimlerini
almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim1

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, i¢ ve dis paydaslarin aktif katilimini saglayarak, kaliteli egitim-6gretim,
etkili arastirma ve giiclii toplumsal katki hedeflerine ulasmay1 amaglar. I¢ paydaslar olarak 6grenciler, 6gretim
elemanlar1 ve idari personel, fakiiltenin yonetim siireglerine dahil edilir. Ogrenciler, dgrenci konseyleri
araciligiyla goriislerini dile getirir ve fakiilte politikalarinin olusturulmasina katkida bulunur. Ogretim elemanlar,
fakiilte kurullarinda ve komisyonlarda gorev alarak, akademik ve idari konularda karar alma siireclerine katilir.
Idari personel ise, dneri sistemleri ve toplantilar araciligtyla fakiiltenin isleyisine dair goriislerini ve fikirlerini
paylasir. Dis paydaslar olarak mezunlar, turizm sektorii temsilcileri, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari,
fakiilteyle siirekli bir etkilesim igindedir. Mezunlarla diizenlenen etkinlikler, sektor temsilcileriyle yapilan is
birlikleri, yerel yonetimlerle yiriitiilen projeler ve STK'larla gergeklestirilen ortak g¢aligmalar, fakiiltenin dis
paydas katilimin1 giiglendirir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, paydas katilimini tesvik ederek, farkli bakis
acilarindan yararlanir ve siirekli gelisim i¢in gerekli olan dinamikleri saglar.

1 2 3 4X

Fakiiltede kalite
giivencesi, egitim ve

Tiim stireclerdeki

Fakiiltenin i¢ PUKO katmanlarma

kalite giivencesi
sistemine paydas
katilimini
saglayacak
mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim
sistemi ve
uluslararasilagsma
stireglerinin

paydas katilimint
saglamak {izere
fakiiltenin geneline
yayilmis
mekanizmalar
bulunmaktadir

PUKO katmanlarina
paydas katilimini
saglamak igin
planlamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
213704 _[56](4)A.4.1 Fakiilte I¢ Dis Paydas Katilimu.
213704_[57](4)A.4.1.Rehberlik I¢ Dis Paydas Katilim
213704 _[58](4)A.4.1.Paydas Goriis_Oneri_Formu
213704 _[59](4)A.4.1.Paydas Gériis_Oneri Formu_ 2
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A 4. Paydas Katihm

Fakiilte, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak {izere geri bildirimlerini
almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, grenci geri bildirimlerini egitim-dgretim siireglerini iyilestirmek ve
6grenci memnuniyetini artirmak i¢in 6nemli bir kaynak olarak goriir. Fakiilte, 6grencilerin dersler, 6gretim
elemanlari, program ve genel memnuniyet diizeyleri hakkindaki goriislerini diizenli olarak toplar ve analiz
eder. Bu amagla, ders degerlendirme anketleri, 6grenci odak gruplari, online geri bildirim platformlar1 ve
6grenci temsilcileriyle yapilan toplantilar gibi ¢esitli yontemler kullanilir. Toplanan geri bildirimler, fakiilte
yonetimi ve ilgili kurullar tarafindan degerlendirilerek, gerekli iyilestirmelerin yapilmasmda kullanilir.
Ornegin, ders igeriklerinin giincellenmesi, dgretim ydntemlerinin gelistirilmesi, fiziksel ortamin iyilestirilmesi
gibi konularda 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda 6nlemler alinir. Fakiilte, 6grenci geri bildirimlerini
dikkate alarak, Ogrenci merkezli bir egitim-6gretim yaklagimi benimser ve Ogrencilerinin basar1 ve
memnuniyetini artirmay1 hedefler.

1 2 3X

Fakiiltede 6grenci Fakiiltede 6gretim Programlarin

geri bildirimlerinin stireclerine iligskin genelinde 6grenci
almmasina yonelik olarak 6grencilerin | geri bildirimleri
mekanizmalar geri bildirimlerinin | (her yariy1l ya da
bulunmamaktadir. (ders, dersin 6gretim | her akademik yil
elemani, program, sonunda)

ogrenci ig yuki* almmaktadir.

vb.) alinmasina
iliskin ilke ve
kurallar
olusturulmustur.

Ornek Kanitlar

®  Tamumli ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yéntem ve cesitliligini gésteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil) baglanti: hitp://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/dilek-

ve-oneri-formu

213704 _[60](3).4.4.2.Talep sikayet formu
213704 _[61](3).A.4.2.0grenci_mmnuniyet anketi
213704 [62](3).A.4.2.0gretim_Elemani_Degerlendirme

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A 4. Paydas Katihm

Fakiilte, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak {izere geri bildirimlerini
almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, mezunlarini sadece egitim hayatlar1 boyunca degil, mezuniyet sonras1 da
desteklemeyi ve onlarla giiglii bir bag kurmayi hedefler. Bu amagla, fakiilte etkin bir mezun iliskileri yonetimi
sistemi uygular. Bu sistem, mezunlarla iletisimi siirdiirmek, onlarm kariyer gelisimlerine destek olmak, fakiilteye
olan aidiyet duygusunu giiglendirmek ve mezunlarin deneyimlerinden faydalanarak egitim-6gretim siireglerini
gelistirmek {izerine kuruludur. Mezunlarla iletisim, mezun veritabani, sosyal medya gruplari, e-biiltenler ve
mezun dernegi araciliiyla saglanir. Bu noktada, 1999 yilinda kurulan Mersin Turizm Mezunlar1 Dernegi
(METIOD) 6nemli bir rol oynar. METIOD, Mersin Turizm mezunlari arasinda dayanismayi artirmak ve sektorde
iletisimi gii¢clendirmek amaciyla kurulmustur. Mezunlara ve Ogrencilere burs, staj, is imkani gibi destekler
saglayan dernek, ayn1 zamanda mezunlar arasinda siirekli bir iletisim agi1 olusturarak kiltiirel bir birikimi
yasatmay1 hedeflemektedir. Mezunlar ile her yil diizenli bulusulup bu bulusmalara dernek biitgesinden
karsilanmak tizere Ogrenciler gotiirilmekte, mezunlarla tanigmalari saglanmaktadir. Mezunlara anketler
uygulanarak, iletigim siireci devam ettirilmekte, goriis ve Onerileri alinarak degerlendirilmektedir. Fakiilte,
mezunlara kariyer giinleri, mentorliik programlari, staj ve is imkanlar1 sunarak profesyonel gelisimlerine katkida
bulunur. Ayrica, mezunlarin fakiilteye geri bildirim saglamalari ve fakiilte faaliyetlerine katilmalar igin ¢esitli
platformlar olusturur. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, mezun iliskileri yonetimindeki basaril
uygulamalartyla, mezunlarimi fakiiltenin bir pargast olarak goriir ve onlarla siirekli bir etkilesim i¢inde olmay1
hedefler.

1 2 5X

Fakiiltede mezun
izleme sistemi

Programlarin amag

ve hedeflerine Fakiiltedeki

bulunmamaktadir.

ulasilip
ulasilmadigimin
irdelenmesi
amactyla bir mezun

programlarin
genelinde mezun
izleme sistemi
uygulamalart vardir.

izleme sistemine
iliskin planlama
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

213704 _[63](5).A.4.3. Mezun izleme web sayfasi

213704 _[64](5).A.4.3. Metiod mezunlar dernegi

213704 _[65](5).A.4.3. Etkinlik Talebi Mezun Ogrenci

213704_[66](5).A.4.3. METIOD Kapadokya Mezun Bulusmasi

213704 _[67](5).4.4.3. METIOD Kapadokya Mezun_Ogrenci_bulusmast.

213704 _[68](5).A.4.3.Mezun_izleme Komisyonu

213704 [69](5).A.4.3.METIOD_Sait. OZGUR_Bursu_ve Bursu Kazanan Proje
213704 _[70](5)A.4.3.Mezun_Izleme Anket Sonuclari 2025

213704 _[71](6).A.4.3.Mezun_Izleme Bilgi Sistemi
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALIiTE

A.5. Uluslararasilasma

Fakiilte, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel
yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Fakiiltemizde uluslararasilagsma siirecleri, iiniversitemizin genel uluslararasilasma politikasiyla tam uyumlu ve
kurumsallasmis bir yap1 iginde yonetilmektedir. Bu siireglerin koordinasyonu igin fakiilte biinyesinde boliim bazli
koordinatorler gorevlendirilmis olup, Erasmus+, Mevlana ve Farabi gibi degisim programlarinin etkinligi diizenli
olarak takip edilmektedir. Uluslararasilasma stratejimiz; yabanci dilde egitim kapasitemizi artirmak, uluslararasi
Ogrenci sayisini optimize etmek ve 6gretim elemanlarimizin yurt disi arastirma aglarina katilimini tesvik etmek
iizerine kurgulanmigtir. Yonetim yapimiz, uluslararasi ikili anlasmalarin sayisini ve niteligini artirmak amactyla
paydas katilimimna dayali bir izleme siireci isletmektedir.

1 2X 3

Fakiiltenin Fakiiltenin Fakiiltede
uluslararasilagsma uluslararasilasma | uluslararasilasma

stireglerine iligkin stireclerinin stireglerinin
yonetsel ve yonetim ve yonetimine iliskin
organizasyonel organizasyonel organizasyonel
yapilanmasi yapisina iliskin yapilanma
bulunmamaktadir. planlamalar tamamlanmis olup;
bulunmaktadir. seffaf, kapsayici ve
katilime1 bigimde
islemektedir.

Ornek Kanitlar
213704 [72](2).A.5.1. MERSIN UNIVERSITESI ULUSLARARASILASMA POLITIKASI
213704 _[73](2).A.5.1. Egitim alma hareketliligi
213704 _[74](2).A.5.1. ERASMUS uygulama esaslar
213704 _[75](2).A.5.1. Kurum listesi
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A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

Fakiilte, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel
yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Fakiiltemizin uluslararasilasma performansi, belirlenen anahtar gostergeler iizerinden periyodik olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda; degisim programlarindan yararlanan 6grenci ve personel
sayilari, yabanci uyruklu 6grenci oranlar1 ve uluslararasi ortakli bilimsel yayin sayilar yillik bazda analiz
edilmektedir. 2024 yili itibariyla Erasmus+ programi kapsaminda hareketlilik gosteren 6grenci sayimizda ve
uluslararasi indeksli dergilerdeki yayin performansimizda siirdiiriilebilir bir artis gézlemlenmektedir. izleme
sonuglar1 dogrultusunda, Ingilizce ders igerikleri ve 6grenci danismanlik hizmetleri gelistirilerek uluslararasi
goriiniirliigiimiiziin artirilmasi hedeflenmektedir.

1 2X 3

Fakiiltede Fakiiltede Fakiiltenin
uluslararasilagma uluslararasilagma geneline yayilmig
faaliyeti politikasiyla uyumlu uluslararasilasma

bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik faaliyetleri
planlamalar bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
o 213704 _[76](2).A.5.3. erasmus ogrenci listesi
o 213704 [77](2).A.5.3.ERASMUS GUZ DONEMI GELEN OGRENCILER
o 213704 _[78](2).A.5.3. personel hareketliligi sonuglari
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiilte, 6gretim programlarimi Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaglarma ve
ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi'ndeki lisans programlari, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi
(TYYC) dogrultusunda, ogrencilere sektoriin ihtiya¢ duydugu bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandirmayi
hedefler. Programlarin tasariminda, turizm sektoriiniin giincel trendleri ve is diinyasinin beklentileri dikkate
alinir. Program amagclar1 ve 6grenme ¢iktilar,, TYYC ile uyumlu olacak sekilde belirlenir ve kamuoyuna ilan
edilir. Programlarin onay siirecinde, fakiilte kurulu, iiniversite senatosu ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) gibi
ilgili kurullarm gortisleri alinir. Programlarin igerikleri, derslerin kazanimlar1 ve degerlendirme yontemleri
seffaf bir sekilde dgrencilerle paylasilir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, lisans programlarmin tasarim ve
onay siireglerinde uluslararasi standartlar1 ve kalite giivencesi ilkelerini esas alir.

1 2 3 4 5

Fakiiltede Fakiiltede Taniml siiregler Programlarin Igsellestirilmis,
programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimi ve Fakiiltenin genelinde, | siiregleri sistematik | giirdiiriilebilir ve
iliskin stiregler onaymailigkinilke, | tasarimi ve onay1 olarak izlenmekte Smnalk
tanimlanmamustir. yontem, TYC ile gergeklesen ve ilgili paydaglarla
uyum ve paydas programlar, birlikte

katilimini igeren programlarin amag ve | degerlendirilerek
tanimli siiregler O0grenme ¢iktilarina iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. uygun olarak
ylriitilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
o 213704 [1](4).B.1.1. TURIZM FAKULTESI KALITE KOMISYON KURULU

o 2]3704 [2](4).B.1.1 Miifredat goriismesi ornegi
e 213704 _[3](4).B.1.1.TURIZM REHBERLIGI I¢ ve Dis Paydas Katilum
213704 _[4](4).B.1.1.T] Komisyon
213704 _[5](4).B.1.1.GMS Komisyon
213704 _[6](4).B.1.1.TR_Komisyon.
213704 _[7](4).B.1.1.RY Komisyon
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiilte, 6gretim programlarimi Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaglarma ve
ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.2. Programin ders dagilhm dengesi

Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlari ve is yiikleri gdzetilmekte ve ders dagilimi katilimer bir sekilde belirlenmektedir. Ogretim
programi (miifredat) yapis1 zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve
farkl disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin
amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

1 2 3 4 5

Ders dagilimina Ders dagilimma iligkin | Ders dagilimi Programlarda ders Igsellestirilmis,
iliskin, ilke ve olarak; 6gretim dengesine iliskin | dagilim dengesi sistematik,
yontemler elemanlarmin uzmanlhk | taniml siireglere izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
tanimlanmamustir. alanina, alan/meslek uygun olarak iyilestirilmektedir il
bilgisi/genel kiltiir, fakiilte genelinde gosterilebilir
uygulamalar uygulamalar

zorunlu- se¢meli ders
bulunmaktadir. bulunmaktadir.

dengesine, kiiltiirel
derinlik kazanma,
farkli disiplinleri
tanima imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri igeren
tanimli siiregler
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
®  Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar
o J[lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gézetildigine iliskin kamtlar
®  Turizm Fakiiltesi Boliimlerinin Ders Dagilim Dengeleri (baglantilar asagida sunulmustur

hitp://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-isletmeciligi-
bolumu/programlar/turizm-isletmeciligi/dersler

http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/gastronomi-ve-mutfak- sanatlari-
bolumu/programlar/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari/dersler

http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-rehberligi-
bolumu/programlar/turizm-rehberligi/dersier

Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb

Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanmitlar 213704_[1](3).B.1.2.
Rekreasyon Yonetimi boliimii ders dagilim dengesi

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiya¢lari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiilte, 6gretim programlarmi Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaglarma ve
ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, lisans programlarindaki her dersin 6grenme kazanimlarini, programin
genel ¢iktilariyla uyumlu olacak sekilde tasarlar. Bu uyum, 6grencilerin derslerde edindikleri bilgi ve
becerilerin, programin genel amaglarina ve hedeflerine ulasmalarina dogrudan katki saglamasimi giivence
altina alir. Ders kazanimlari, bilissel, duyussal ve devinimsel alanlar1 kapsayacak sekilde belirlenir ve
ogrencilerin program ¢iktilarini elde etmeleri igin gerekli olan adimlari olusturur. Fakiilte, ders kazanimlari ile
program ¢iktilart arasindaki bu uyumu, 6gretim planlarinda ve ders igeriklerinde agikga belirtir ve 6grencilerin
bu uyumu anlamalarma yardimci olacak rehberlik ve danismanlik hizmetleri sunar. Ayrica, ders
kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunu degerlendirmek igin diizenli olarak i¢ degerlendirme ¢alismalari
yiiriitiir ve gerekli giincellemeleri yapar. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, bu yaklasimiyla, dgrencilerinin

program hedeflerine ulagmalarini ve turizm sektdriinde basarili bir kariyer insa etmelerini destekler.

1

2

3

4

5

Ders kazanimlari
program ¢iktilari ile
eslestirilmemistir.

Ders kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program ¢iktilariyla
uyumlu hale
getirilmesine iligkin
ilke, yontem ve
smiflamalari igeren
tanimli stiregler
bulunmaktadir.

Ders kazanimlar1
programlarin
genelinde program
ciktilartyla
uyumlandirilmistir
ve ders bilgi
paketleri ile
paylasilmaktadir.

Ders kazanimlarinin
program ¢iktilarryla
uyumu izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o 213704 _[1](3).B.1.3. Turizm Isletmeciligi Boliimii Program ciktilart ve ders kazammlarinin
iliskilendirilmesi,
213704 _[2](3).B.1.3. Turizm Rehberligi Béliimii Program c¢iktilar: ve ders kazammlarinin
iligkilendirilmesi
213704 _[3](3).B.1.3. Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii Program c¢iktilar: ve ders
kazanimlarmmn iliskilendirilmesi,

213704 _[4](3).B.1.3. Rekreasyon Yénetimi Boliimii Program ¢iktilari ve ders kazanimlarinin
iligkilendirilmesi
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiilte, 6gretim programlarmi Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaglarma ve
ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, dgrenci is yiikiine dayali bir ders tasarimi yaklasimi benimser. Bu
yaklasim, 6grencilerin derslerde harcadiklar1 zaman ve emegin, dersin kredisi ve 6grenme ¢iktilartyla orantili
olmasin1 ve &grencilerin ders yiikiinii basartyla tasiyabilmelerini hedefler. Derslerin is yiikii, ders igerigi,
ogretim yontemleri, degerlendirme yontemleri ve 6grencilerden beklenen ¢alismalar géz 6niinde bulundurularak
hesaplanir. Fakiilte, 6grencilerin derslere aktif katilimini tesvik eden, is birlikli 6grenmeyi destekleyen ve farkli
o6grenme stillerine hitap eden 6gretim yontemlerini kullanir. Ayrica, 6grencilerin ders materyallerine, online
kaynaklara ve akademik destek hizmetlerine kolayca erigebilmelerini saglar. Ders degerlendirmelerinde,
ogrencilerin is yiikkii ve 6grenme c¢iktilar1 arasindaki denge goz oniinde bulundurulur ve adil ve seffaf bir
degerlendirme sistemi uygulanir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grenci is yiikiine dayali ders
tasarimiyla, 6grencilerinin derslerden en iist diizeyde yararlanmalarini ve basartya ulagmalarini hedefler.

1 2 3 4 5

Dersler 6grenci is | Ogrenci is yiikiiniin Dersler 6grenci is Programlarda I¢sellestirilmis,
yiikiine dayali nasil hesaplanacagina yiikiine uygun ogrenci is ylki sistematik,
olarak iliskin staj, mesleki olarak tasarlanmig, | izlenmekte ve buna | stirdiiriilebilir ve
tasarlanmamistir. | yygulama hareketlilik ilan edilmis ve gore ders tasarimi ornek

gibi boyutlart igeren uygulamaya glincellenmektedir. | gosterilebilir

konulmustur. uygulamalar

ilke ve yontemlerin yer
bulunmaktadir.

aldig1 taniml siiregler*
bulunmaktadir

Ornek Kanitlar
o 213704 _[1](3).B.1.4. Is yiikii temelli ders tasarimina iliskin 6rnek
o 213704 _[2](3).B.1.4.a Turizm Fakiiltesi Béliimlerinin Ders Dagilim Dengeleri
o 213704 [3](3).B.1.4.b Turizm Fakiiltesi Béliimlerinin Ders Dagilim Dengeleri .pdf
213704 _[4](3).B.1.4.c Turizm Fakiiltesi Béliimlerinin Ders Dagilim Dengeleri .pdf
213704 _[5](3).B.1.4.d Turizm Fakiiltesi Boliimlerinin Ders Dagilim Dengeleri .pdf
213704_[6](3).B.1.4. Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin 6rnek

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu’'ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiilte, 6gretim programlarmi Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaglarma ve
ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, lisans programlarmi dinamik bir yapiya sahip olarak gériir ve siirekli
iyilestirme ve gelistirme amaciyla diizenli olarak izler ve giinceller. Programlarin izlenmesinde, 6grenci geri
bildirimleri, mezun goriisleri, sektdr temsilcilerinin degerlendirmeleri, akademik personelin gozlemleri ve i¢
ve dis degerlendirme raporlari gibi ¢esitli veri kaynaklari kullanilir. Bu veriler, fakiilte kurulu ve kalite
komisyonu tarafindan analiz edilerek, programlarm giiclii ve gelistirilmesi gereken yonleri belirlenir. Program
giincellemeleri, turizm sektoriindeki yeni trendler, teknolojik gelismeler, is diinyasinin degisen ihtiyaglart ve
akademik gelismeler g6z oniinde bulundurularak yapilir. Giincellemeler, ders igeriklerinin glincellenmesi,
yeni derslerin eklenmesi, 6gretim yontemlerinin gelistirilmesi, degerlendirme yontemlerinin yeniden
yapilandirilmasi ve program ¢iktilarinin gézden gegirilmesi gibi farkl alanlar1 kapsayabilir. Mersin
Universitesi Turizm Fakiiltesi, programlarmi diizenli olarak izleyerek ve giincelleyerek, mezunlarinin sektdriin
glincel ihtiyaclarini karsilayan nitelikli bireyler olmasini saglar.

1

2

3

4

5

Program ¢iktilariin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

Program ¢iktilarmin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler
olusturulmustur.

Programlarin
genelinde program
¢iktilarmin
izlenmesine ve
gilincellenmesine
iliskin
mekanizmalar
isletilmektedir.

Program ¢iktilar1 bu
mekanizmalar ile
izlenmekte ve ilgili
paydaslarin
goriisleri de alinarak
giincellenmektedir.

I¢sellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o 2]3704 [1](3).B.1.5. Miifredat goriismesi drnegi

o 2]3704 [2](3).B.1.5. Miifredat toplantisi

o 213704 [6](3).B.1.5. Tyyg
213704 [4](3).B.1.5. Paydas Danigma Kurulu Toplanti Tutanagi
213704 _[3](3).B.1.5. Turizm_Fakultesi Paydas kurulu
213704_[5](3).B.1.5. Ogrenci memnuniyet anketi
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiilte, 6gretim programlarmi Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu; 6gretim amaglarma ve
ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Fakiiltemizde egitim ve 6gretim siirecleri, list yonetimin koordinasyonunda, tanimli gérev ve sorumluluklar
cergevesinde biitiincill bir yaklagimla yonetilmektedir. Siireglerin etkinligini saglamak amaciyla Fakiilte
Egitim Komisyonu ve Program Miifredat Gelistirme Komisyonlar1 gibi organizasyonel yapilar aktif olarak
isletilmektedir. Egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma), 6gretim yontemleri ve dlgme-
degerlendirme siireglerinin birbiriyle uyumu, belirlenen akademik takvim dogrultusunda yonetim tarafindan
yakindan takip edilmektedir. Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) araciligiyla toplanan veriler, egitim siireglerinin
performansini 6lgmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak icin stratejik bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.

1

2

3

4

5

Fakiiltede egitim ve
Ogretim siireglerini
biitiinciil olarak
yonetmek iizere bir
sistem
bulunmamaktadir.

Fakiiltede egitim ve
Ogretim siireglerini
biitiinciil olarak
yoOnetmek tizere
sistem, ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde egitim
ve 0gretim
siirecleri
belirlenmis ilke
ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

Fakiiltede egitim ve
Ogretim yonetim
sistemine iliskin
uygulamalar
izlenmekte ve izlem
sonuglarma gore
iyilestirme
yapilmaktadir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o 2]3704 [5](3).B.1.6. Organizasyon Semasi
e 213704 [3](3).B.1.6. KOMISYON GOREVLENDIRME TABLOSU213704_[2](3).B.1.6. Akademik

takvim

Bilgi Yonetim Sistemi 213704_[4](3).B.1.6. AKTS Ders Bilgi Paketi
213704 _[1](3).B.1.6. Miifredat goriismesi ornegi
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
o0gretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Fakiilte, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis
ve ilan edilmis kurallar1 tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grenci merkezli bir egitim-6gretim anlayisin1 benimser ve bu anlayist
destekleyen ¢esitli 6gretim yontem ve tekniklerini uygular. Fakiilte, 6grencilerin aktif katilimini tesvik eden,
elestirel diisiinme becerilerini gelistiren ve yaraticilig1 destekleyen yontemlere oncelik verir. Problem ¢ézme,
proje tabanli 6grenme, is birlikli 6grenme, vaka analizi, rol yapma, tartigma ve sunum gibi etkilesimli 6gretim
yontemleri, derslerde siklikla kullanilir. Ayrica, 6grencilerin bireysel 6grenme ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla farkli 6grenme stillerine hitap eden ve teknoloji destekli 6gretim yontemleri de uygulanir. Fakiilte,
ogretim elemanlarini 6grenci merkezli 6gretim yontemleri konusunda gelistirmek i¢in hizmet i¢i egitim
programlari diizenler ve iyi uygulamalar1 paylasmak igin platformlar olusturur. Mersin Universitesi Turizm
Fakiiltesi, kullandig1 6gretim yontem ve teknikleriyle, 6grencilerinin aktif ve sorgulayici bir sekilde
ogrenmelerini ve mesleki yeterliliklerini gelistirmelerini hedefler.

1 2 3 4 5

Ogrenme-dgretme Ogrenme-dgretme Programlarm Ogrenci merkezli I¢sellestirilmis,
siireglerinde 6grenci | siireclerinde dgrenci | genelinde dgrenci gygulamalar - sistematik,
merkezli yaklasimlar | merkezli yaklagimm | merkezli ogretim | izlenmekte veiilgiliic | siirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri paydaslarin ornek

onelik ilke, kural | tammi siiregler | Katmiyla -~ el
y ’ dos iyilestirilmektedir. lamal
ve planlamalar ogrultusunda uygulamalar
bulunmaktadir. uygulanmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi 213704 _[1](2).B.2.1. Ogrenci
merkezli ogretim yontemine ornek uygulamali mutfak dersi
Uzaktan egitime ozgii oOgretim materyali gelistirme ve oOgretim yoéntemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar
Aktifve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar 213704_[2](2).B.2.1.
Aktif ve etkilesimli ogretime yontemine ornek uygulamali mutfak dersi
Egiticilerin egitimi program igeriginde oOgrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina iliskin
uygulamalar 213704 _[4](2).B.2.1. Egiticilerin egitimi 213704 [3](2).B.2.1. Egiticilerin egitimine
katilim gosteren 6gretim eleman listesi
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
o0gretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Fakiilte, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis
ve ilan edilmis kurallar1 tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, grencilerin bilgi ve becerilerini lgmek ve degerlendirmek igin ¢ok
yonlii ve 6grenci merkezli bir yaklagim benimser. Fakiilte, 6grencilerin sadece teorik bilgilerini degil, ayn1
zamanda analitik diisiinme, problem ¢6zme, iletisim ve mesleki becerilerini de degerlendiren ¢esitli 6lgme
araclar1 kullanir. Yazili ve s6zli sinavlar, 6devler, projeler, sunumlar, vaka analizleri, rol yapma ve portfolyo
degerlendirmeleri gibi farkli 6lgme yontemleri, derslerin 6grenme ¢iktilarina ve grencilerin dgrenme stillerine
uygun sekilde uygulanir. Fakiilte, 6grencilere diizenli geri bildirim saglayarak onlarin gelisimlerini destekler ve
0z degerlendirme becerilerini gelistirmelerine yardimci olur. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme siireglerinin adil,
seffaf ve tutarli olmasini saglamak igin gerekli dnlemleri alir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, uyguladig
6lgme ve degerlendirme yontemleriyle, 6grencilerinin basarilarini objektif bir sekilde degerlendirmeyi ve
onlari mesleki yeterliliklerini gelistirmelerine katkida bulunmay1 amaglar

1 2 3 4 5

Fakiiltede diploma
onay1 ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iligkin siire¢ler
tanimlanmamustir.

Fakiiltede diploma
onay1 ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iliskin kapsamli,
tutarli ve ilan

Fakiiltenin
genelinde diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilma
sina iligkin
uygulamalar

Uygulamalar
izlenmekte ve tanimli
siiregler
iyilestirilmektedir.

I¢sellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar

edilmis ilke, kural ve bulunmaktadir.

stiregler
bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
®  Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama drnekleri

o Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav ornekleri (programda yer verilen farkli dlgme
araglarina iliskin) 213704_[6](3).B.2.2. 2025-2026 Turizm Isletmeciligi Giiz Ara Sinav Programil

Olgme ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazammlart ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, ogrenci is yiikiinii temel aldigim™® gosteren ders bilgi paketi ornekleri
213704 _[1](3).B.2.2. Programlardaki uygulama érnekleri 213704 _[2](3).B.2.2. Programlardaki
uygulama drnekleri

Dezavantajli gruplar ve c¢evrimici sinavilar gibi 6zel ol¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar
213704 _[5](3).B.2.2.Dezavantajli bireylere yonelik birim

Sinav giivenligi mekanizmalart 213704_[3](3).B.2.2. Mersin U{?iversitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi 213704_[4](3).B.2.2.Mersin Universitesi Egitim ve Ogretim Ile
ilgili Kurumsal Mevzuatta Ogrencinin Basarisini Olgme ve Degerlendirmeye Yénelik Diizenlemeler

Izleme ve paydas katilimina dayal iyilestirme kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; fakiiltenin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Fakiilte, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis
ve ilan edilmis kurallar1 tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi*

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grenci kabuliinde adil, seffaf ve esitlik¢i bir yaklasim benimser.
Ogrenci kabul siiregleri, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen ilke ve kurallara uygun olarak
yiriitiiliir. Fakiilte, merkezi yerlestirme sistemiyle gelen 6grencilerin yani sira, yatay gecis ve uluslararasi
dgrencileri kabul eder. Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi konusunda, fakiilte agik ve net
kriterler belirlemistir. Daha 6nce bagka bir yiiksekdgretim kurumunda alinan derslerin veya formal olmayan
o0grenme yollartyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasi ve kredilendirilmesi, ilgili yonetmelikler
gercevesinde degerlendirilir. Bu degerlendirmelerde, 6grencinin basarisi, derslerin igerikleri ve kazanimlari

g6z oniinde bulundurulur. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grenci kabulii, dnceki 6grenmenin
taninmasi ve kredilendirilmesi siireglerinde esneklik ve adalet ilkelerini 6n planda tutarak, grencilerine
egitim hayatlarina entegrasyonlarini kolaylastirmay ve basari sanslarini artirmayi hedefler.

1

2

3

4

5

Fakiiltede 6grenci
kabulii, 6nceki
O0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin siiregler
tanimlanmamustir.

Fakiiltede 6grenci
kabulii, onceki
0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin ilke, kural ve
bagli planlar

Fakiiltenin
genelinde planlar
dahilinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin stiregler
izlenmekte,
iyilestirilmekte ve

I¢sellestirilmis,
sistematik,
surdiirtilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

giincellemeler ilan
edilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
o Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
213704_[5](3).B.2.3.Miifredat

Onceki 6grenmelerin tammmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler
213704 _[3](3).B.2.3.Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar

213704 _[4](3).B.2.3.Mersin Universitesi Ders Esdegerlik ve Intibak Islemleri Uygulama Esaslar

Uygulamalarin tamiml siireglerle uyumuna ve si{']”ekliligine iligkin kamitlar, 213704_[2](3).B.2.3. On
Lisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine Iliskin Esaslar:
213704 _[1](3).B.2.3.MERSIN UNIVERSITESI LISANSUSTU EGITIM-OGRETIM Yénetmeligi

Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; fakiiltenin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalara iliskin kanitlar.

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidr.
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Fakiilte, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis
ve ilan edilmis kurallar1 tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, lisans programlarini basartyla tamamlayan 6grencilere, diploma ve
diploma eki ile birlikte yeterliliklerini belgeleyen bir sertifika verir. Diploma, 6grencinin programi basariyla
tamamladigini ve Turizm Fakiiltesi tarafindan verilen dereceyi hak ettigini gdsterir. Diploma eki ise,
o0grencinin aldig1 dersleri, notlarin1 ve kredilerini ayrintili olarak gdsteren resmi bir belgedir. Fakiilte, diploma
ve diploma eki diizenleme siireglerini, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen ilke ve kurallara
uygun olarak yiiriitiir. Ogrencilerin diploma ve diploma eklerini alabilmeleri i¢in, tiim derslerini basariyla
tamamlamalari, stajlarin1 yapmalar1 ve mezuniyet igin gerekli diger kosullar1 yerine getirmeleri gerekir.
Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma verme siireclerinde
seffaflik ve giivenilirlik ilkelerini 6n planda tutarak, mezunlarinin yeterliliklerini uluslararasi alanda taninan
bir sekilde belgelemeyi hedefler.

1

2

3

4

5

Fakiiltede diploma
onay1 ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iliskin
tanimlanmamistir

Fakiiltede diploma
onay1 ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iligkin kapsamli,
tutarli ve ilan
edilmis ilke, kural ve
siirecler
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde diploma
onay1 ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iligkin
uygulamalar
bulunmaktadir.

Uygulamalar
izlenmekte ve
tanimli stiregler
iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e 213704 [6](3).B.2.4.Mersin Universitesi Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS — ECTS) Akademik
Taninma Belgesi

®  Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu égrenci

smavi (YOS), cift anadal programi (CAP), yandal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler
213704 _[7](3).B.2.4.Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar

o Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin
tamindigint gésteren belgeler* 213704_[3](3).B.2.4.Mersin Universitesi Ders Esdegerlilik ve
Intibak  Islemleri Uygulama Esaslari213704_[5](3).B.2.4.Turizm Fakiiltesi Muafiyet Ders
Karsiliklar: Formu 213704 _[4](3).B.2.4. Turizm Fakiiltesi Ortak Derslerden Muafiyet Formu

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kamtlar. 213704 _[2](3).B.2.4.Mersin Universitesi On Lisans ve
Lisans Programlarina Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine Iliskin 213704 _[1](3).B.2.4.Mersin
Universitesi On Lisans ve Lisans Programlari Ogrencilerini Derecelendirme Esaslart

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidr.
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler igin yeterli ve
erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Fakiilte 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grencilerine zengin ve erisilebilir 63renme ortam ve kaynaklar
sunarak onlarin akademik basarilarini ve kigisel gelisimlerini desteklemeyi amaclar. Modern derslikler,
donanimli bilgisayar laboratuvarlari, kapsamli bir kiitiiphane, online egitim platformlar1 ve interaktif 6grenme
materyalleri, 6grencilerin kullanimina sunulan kaynaklar arasindadir. Fakiilte, 6grencilerin bilgiye erigimini
kolaylastirmak i¢in kiitiiphane ve online veri tabanlarina erisimi saglar ve 6grencilerin arastirma ve 6grenme
becerilerini gelistirmelerine yardimer olur. Ayrica, 6grencilerin ders ¢alismalari, grup ¢alismalari ve sosyal
etkinlikler i¢in kullanabilecekleri 6grenci merkezleri ve ¢alisma alanlar1 da mevcuttur. Mersin Universitesi
Turizm Fakiiltesi, 6grenme ortam ve kaynaklarmi siirekli olarak gelistirerek ve giincelleyerek, 6grencilerine
en iyi 6grenme deneyimini sunmay1 hedefler.

1 2 3 4 5

Fakiiltenin Ogrenme Igsellestirilmis,

Fakiiltenin egitim-
Ogretim faaliyetlerini
siirdiirebilmek icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin egitim-
Ogretim faaliyetlerini
siirdiirebilmek icin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklarmin (sinif,
laboratuvar, stiidyo,
O6grenme yonetim
sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal,
insan kaynaklar1 vb.)
olusturulmasina
yonelik planlari
vardir.

genelinde 6grenme
kaynaklarinin
yoOnetimi alana 6zgii
kosullar,
erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge
gozetilerek
gerceklestirilmekte
dir.

kaynaklarinin
gelistirilmesine ve
kullanimina
yonelik izleme ve
iyilestirilme
yapilmaktadir.

sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar Baglanti :Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlart (A¢ik Erigim, E-Dergiler,
Veritabanlari, Uzaktan Erigim ve Baglantilar) https://kutuphane.mersin.edu.tr/idari/kutuphane-ve-
dokumantasyon-daire-baskanligi/

Qgrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamitlar: (Uzaktan egitim dahil) Baglanti:  Mersin
Universitesi Uzaktan Egitim Platformu ve Uzaktan Egitim Destek Platformu (Ogrenci yardim
kilavuzu ve ilgili videolar) http://ue.mersin.edu.tr/

Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler
Oégrencilere sunulan 6grenme kaynaklart ile ilgili 6grenci geri bildirim araglart (Anketler vb.)
Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; fakiiltenin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ytiriitmek igin
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve
erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Fakiilte 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grencilerinin akademik basarilarini ve kisisel gelisimlerini
desteklemek amaciyla kapsamli akademik destek hizmetleri sunar. Her dgrenciye, egitim hayatlar1 boyunca
rehberlik eden bir danigman 6gretim iiyesi atanir. Danigmanlar, 6grencilerin ders segiminden kariyer
planlamasina kadar bir¢ok konuda 6grencilere destek olur ve akademik gelisimlerini takip eder. Fakiilte
biinyesindeki 6grenci destek merkezleri, 6grencilere akademik danigsmanlik, psikolojik danigsmanlik ve kariyer
danismanlig1 gibi hizmetler sunar. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grencilerinin ihtiyaglarma yonelik
akademik destek hizmetleri sunarak, onlarin basar1 potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarmalarini ve egitim
hayatlarindan en iyi sekilde yararlanmalarini hedefler.

1 2 3 4 5

Fakiiltede
ogrencilerin
akademikgelisimive
kariyer planlamasina
yonelik destek
hizmetleri
bulunmamaktadir.

Fakiiltede 6grencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasi
stireglerine iliskin
tanmimli ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

Fakiiltede
ogrencilerin
akademik gelisim
ve kariyer
planlamasina
yonelik destek
hizmetleri tanimli

Fakiiltede
ogrencilerin
akademikgelisimi
ve kariyer
planlamasina
iligkin
uygulamalar

I¢sellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar

. bulunmaktadir.
izlenmekte ve

Ogrencilerin
katilimryla
iyilestirilmektedir.

ilke ve kurallar
dahilinde
yuritilmektedir.

Ornek Kanitlar

o Qgrenci danismanlik sisteminde kullamilan tanimli siiregler 213704 _[2](3).B.3.2.Mersin Universitesi
Ogrenci Danigmanligi Yonergesi

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigmanligi mekanizmalari ve tanimli siiregler
213704 _[1](3).B.3.2.Danisman ogretim iiyelerine ulasim saglanabilecek kanallar

Ogrencilerin damismanlara erigimine iliskin mekanizmalar Mersin Universitesi Uzaktan Egitim
Platformu ve Ogrenci Bilgi Sistemi http://ue.mersin.edu.tr/
https://obs.mersin.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iligkin planlama ve uygulamalar
213704 _[3](3).B.3.2.Béliim Danisman Akademik Personel Atamasina Iliskin Yazi

Kariyer merkeziuygulamalar: 213704 _[4](3).B.3.2. Kariyer giinleri
Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar
Ogrencileresunulanhizmetlerleilgiliogrencigeribildirimaraclari (anketlervb.)sonuclar:

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; fakiiltenin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler igin yeterli ve
erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Fakiilte 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6grencilerine modern ve donanimli tesis ve altyapi imkanlar1 sunarak
egitim-Ogretim ve arastirma faaliyetlerini destekler. Fakiilte binasi, 6grencilerin ihtiyaglarini karsilayacak
sekilde tasarlanmistir ve derslikler, bilgisayar laboratuvarlari, kiitiiphane, konferans salonu ve 6grenci
merkezleri gibi ¢esitli alanlari igerir. Tiim tesisler, 6grencilerin erisilebilirligi ve konforu géz 6niinde
bulundurularak diizenlenmistir. Fakiilte, 6grencilerin teknolojik altyapr ihtiyaglarini karsilamak i¢in hizl
internet erisimi, online egitim platformlar1 ve yazilim programlari saglar. Mersin Universitesi Turizm
Fakiiltesi, tesis ve altyap1 imkanlarini siirekli olarak gelistirerek ve iyilestirerek, 6grencilerine modern ve
konforlu bir 6grenme ortami sunmay1 hedefler.

1

2

3

4

5

Fakiiltede uygun
nitelik ve nicelikte
tesisler ve altyap1
bulunmamaktadir.

Fakiiltede uygun
nitelik ve nicelikte
tesis ve altyapinin
(yemekhane, yurt,
saglik, kiitiiphane,
ulasim, bilgi ve
iletisim altyapis,
uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde tesis ve
altyap1
erigilebilirdir ve
bunlardan firsat
esitligine dayali
olarak
yararlanilmaktadir.

Tesis ve altyapinin
kullanimi
izlenmekte ve
ihtiyaglar
dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

®  Tesisvealtyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar 213704_[3](3).B.3.3. Sks Hizmetler (Baglanti:
Mersin Universitesi Ogrenci Topluluklar, Genglik Merkezi ve Konferans Salonlar
http://sks.mersin.edu.tr/idari/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/sube-mudurlukleri)

Erisim ve kullamma iligkin uygulamalar 213704 _[2](3).B.3.3.Sks (Baglanti: Mersin Universitesi
Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi biinyesindeki tesis ve altyapilar http://sks.mersin.edu.tr/)

Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artig ile fiziksel
alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

Fakiiltede uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yap, tesis,
donanim ve yazilim durumlart

Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
213704 _[1](3).B.3.3. Alt yapt ve tesislerin durumu

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler igin yeterli ve
erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Fakiilte 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, dezavantajli gruplarm egitim olanaklarma erisimini ve egitimde firsat
esitligini saglamay1 6nemli bir sorumluluk olarak goriir. Engelli 6grenciler, maddi durumu yetersiz 6grenciler
ve diger dezavantajli gruplarm egitim ihtiyaclarini karsilamak i¢in fakiilte ¢esitli destek hizmetleri sunar.
Engelli 6grenciler i¢in erisilebilir bir kampiis ortami saglanir, asansor, rampa ve engelli tuvaletleri gibi 6zel
diizenlemeler yapilir. Ayrica, engelli 6grencilerin egitim ve sosyal yasama tam katilimini saglamak i¢in
rehberlik ve danismanlik hizmetleri verilir. Maddi durumu yetersiz 6grencilere, burs, kredi, yurt ve yemek
yardimi gibi farkli mali destekler saglanir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, dezavantajli gruplarm egitim
firsatlarindan esit sekilde yararlanabilmeleri ve potansiyellerini tam olarak gergeklestirebilmeleri igin
caligmalarini siirdiiriir.

1

2

3

4

5

Fakiiltede engelsiz
birim unsurlarina
yonelik bir ¢alisma
bulunmamaktadir

Fakiiltede engelsiz
birim unsurlarina
yonelik ¢aligmalar
planlanmaktadir.

Fakiiltede engelsiz
birim unsurlarina
yonelik
uygulamalar
bulunmaktadir.

Fakiiltede engelsiz
birim unsurlarima
yonelik
uygulamalar
izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

I¢sellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz fakiilte uygulamalari, varsa uzaktan egitim siire¢lerindeki uygulamalar vb.)
Baglanti: Mersin Universitesi Engelsiz Yasam Birimi htip://engelsiz.mersin.edu.tr/ Baglanti:
https://www.mersinhaberci.com/haber/64107/vali-torostan-gorme-engelli-ogrenciye-hediye. html

Geri  bildirimlerin  iyilestirme — mekanizmalarinda  kullamldigina  iliskin  belgeler
213704 _[2](3).B.3.4.Fakiiltemizin Engelsiz Universite Biriminden almis oldugu bayrak odiiller

Engelsiz fakiilte uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kamitlar 213704_[1](3).B.3.4.Mersin
Universitesi Engelsiz Yasam Birimi Erisilebilirlik Haritalar: 213704 _[3](3).B.3.4.Fakiiltemizin
Engelsiz Yasam birimi Temsilcisi
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Fakiilte, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler igin yeterli ve
erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Fakiilte 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina

yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Fakiiltemizde 6grencilerin ders dis1 zamanlarmi verimli degerlendirmeleri, sosyal ve kiiltiirel birikimlerini
artirmalar1 amactyla dgrenci topluluklar ve gesitli etkinlikler aktif olarak desteklenmektedir. Sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler i¢in gerekli olan mekan, biitce ve rehberlik destegi fakiilte yonetimi ve liniversitemizin Saglik
Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 esgiidiimiinde saglanmaktadir. Fakiilte biinyesinde gerceklestirilen teknik
geziler, kariyer giinleri ve sanatsal etkinlikler diizenli olarak izlenmekte; paydaslardan gelen talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilerek firsat esitligi ¢ercevesinde tiim dgrencilerin erisimine sunulmaktadir.

1

2

3

4

5

Fakiiltede uygun
nitelik ve nicelikte
sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet
olanaklar
bulunmamaktadir.

Sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet
olanaklarmin
yaratilmasina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde Sosyal,
kiiltiirel ve sportif
faaliyetler
erisilebilirdir ve
bunlardan firsat
esitligine dayali

Sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet
mekanizmalari
izlenmekte,
Ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda
faaliyetler

I¢sellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

olarak gesitlendirilmekte
yararlanilmaktadir. | ve
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmast ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
213704 [2](3).B.3.5. Mersin Turizm Fuari 213704_[3](3).B.3.5.KALITE HEDEFLERI VE
EYLEM PLANI FORMU

Yil icerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,
konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)baglanti: hitps://www.mersin.edu.tr/haberler/382728/turizm-
rehberligi-bolumu-ogrencilerinin-sektor-bulusmasi 213704 _[1](3).B.3.5. Teknik Gezi

Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gézettigine dair kanmit drnekleri Baglanti:
htips://www.mersin.edu.tr/haberler/395926/temiz-fakulte-temiz-cevre-etkinligi-basariyla-
tamamlandi 213704 _[4](3).B.3.5. Universite Topluluklar

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araclar, izleme raporlar, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtivaglar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Fakiilte, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim
siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, 6gretim
elemanlarmin egitim-0gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, akademik personelinin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireclerinde
adalet, seffaflik ve liyakati esas alan objektif kriterler uygular. Atama kriterleri, adaylarin egitim diizeyleri,
akademik unvanlari, mesleki deneyimleri, arastirma ve yayin performanslari, yabanci dil bilgisi ve pedagojik
formasyonlar1 gibi faktorleri kapsar. Yiikseltme kriterleri ise, 0gretim elemanlarinin fakiiltedeki gorev siireleri,
egitim-0gretim faaliyetleri, arastirma projeleri, yayinlar, kongre ve sempozyum katilimlari, yonetim ve
toplumsal katki faaliyetleri gibi performans gostergelerini igerir. Gorevlendirme kriterleri, 6gretim
elemanlarmin uzmanlik alanlari, deneyimleri, egitim-6gretim yiikii ve tercihleri géz 6niinde bulundurularak
belirlenir. Tiim atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri, fakiilte kurulu ve ilgili komisyonlar tarafindan
yiiriitiiliir ve kararlar seffaf bir sekilde ilan edilir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, bu kriterleri
uygulayarak, nitelikli akademik personel istthdam etmeyi ve egitim-6gretim kalitesini yiiksek tutmay1
amaglar.

1 2 3 4 5

Fakiiltenin atama, | Fakiiltenin atama, | Fakiiltenin tiim alanlar | Atama, yiikseltme | Icsellestirilmis,
yiikseltme ve yiikseltme ve icin tammli ve ve gorevlendirme | sistematik,

gorevlendirme gorevlendirme paydaslarca bilinen uygtlamalamnin siirdiiriilebilir ve
sonuglari il

izlenmekte ve R
tanimlanmamigtir. | tanimlanmis; gorevlendirme izlem sonuglart gosterilebilir
uygulamalar

ancak planlamada | kriterleri uygulanmakta | degerlendirilerek bulunmaktadir.

alana 6zgii ve karar almalarda onlemler
alinmaktadr.

stiregleri kriterleri atama, yiikseltme ve

ihtiyaclar (egitim-6gretim
irdelenmemistir. kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri 213704_[1](2).B.4.1. OGRETIM UYELIGINE
YUKSELTILME ve atama

Akademik kadronun uzmanhik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

Izleme ve iyilestirme kanitlart 213704 _[1](2).B.4.1.Kalite Komisyon Kararlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtivaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Fakiilte, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim
siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, 6gretim
elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerini siirekli
gelistirmelerine biiyiik 6nem verir. Fakiilte, 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6grenme, etkin 6gretim
yontemleri, 6l¢cme ve degerlendirme, teknoloji kullanim1 ve kalite giivencesi gibi alanlarda bilgi ve
becerilerini artirmalarini destekler. Bu amagla, 6gretim elemanlaria yonelik hizmet ici egitim programlari,
caligtaylar, seminerler ve konferanslar diizenlenir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin uluslararasi degisim
programlarma katilim1 ve uluslararasi is birlikleri tesvik edilir. Fakiilte, 6gretim elemanlarinin pedagojik
yeterliliklerini gelistirmek icin 6gretim yontemleri konusunda geri bildirim mekanizmalar1 olusturur ve iyi
uygulamalar1 paylasmak igin platformlar sunar. Teknolojik gelismeleri takip etmek ve 6gretim elemanlariin
bu gelismelerden yararlanmalarini saglamak i¢in teknoloji destekli 6gretim yontemleri konusunda egitimler
diizenlenir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerine yatirim
yaparak, egitim-6gretim kalitesini siirekli olarak iyilestirmeyi hedefler.

1 2 3 4 5

Fakiiltede 6gretim Fakiiltenin 6gretim Fakiiltenin Ogretim Igsellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarmin; 6grenci | genelinde 6gretim yetkinligini sistematik,
ogretim yetkinligini | merkezli 6grenme, elemanlarinin gelistirme siirdiiriilebilir ve
gelistirmek tizere uzaktan egitim, lgme | ggretim yetkinligini | uygulamalarinda | 6rnek
planlamalar degerlendirme, gelistirmek iizere elde edilen gosterilebilir
materyal gelistirme ve uygulamalar vardir. bulgular uygulamalar
kalite glivencesi izlenmekte ve bulunmaktadir.
sistemi gibi izlem sonuglari
alanlardaki Ogretim elamanlari
yetkinliklerinin ile irdelenerek
gelistirilmesine iliskin Onlemler

planlar bulunmaktadir. alimmaktadir.

bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar

e Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsami,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar Baglanti:Mersin Universitesi
Uzaktan Egitim Platformu Ogretim Elemani destek portal https://uedestek.mersin.edu.tr/
213704 [1](3).B.4.2. Egiticilerin Egitimi

Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansint izleme siireglerini gosteren belgeler ve
dokiimanlar

(Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

Ogretim  elemanlarimin  izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini ~ gésteren  kanitlar
213704 _[1](3).B.4.2. Egiticilerin egitimine katilim gosteren ogretim eleman listesi

Ogretim yetkinligi gelistirme siire¢lerine iliskin izleme ve iyilestirme kamtlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; fakiiltenin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kamitlar 213704_[1](3).B.4.2. EGITIM TALEP FORMU
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Fakiilte, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim
siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, 6gretim
elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, akademik personelinin egitim-6gretim faaliyetlerini tesvik etmek ve
basarilar1 ddiillendirmek amaciyla bir tesvik ve odiillendirme sistemi uygular. Bu sistem, 6gretim elemanlarmin
motivasyonunu ve performansini artirmayi, egitim-6gretim kalitesini yiikseltmeyi ve fakiiltenin egitim
hedeflerine ulagsmasina katkida bulunmay1 hedefler. Tesvik kapsaminda, 6gretim elemanlarinin basariyla
yiriittiikleri projeler, gelistirdikleri yeni 6gretim yontemleri, yayinladiklar kitaplar ve makaleler, katildiklar
kongre ve sempozyumlar, aldiklar1 ddiiller ve 6grencilerinin basarilar: gibi faktorler goz 6niinde bulundurulur.
Odiillendirme ise, maddi ve manevi ddiiller seklinde gerceklestirilir. Maddi ddiiller arasinda tesvik primi,
arastirma fonu ve yurt dis1 gorevlendirme gibi imkanlar yer alirken, manevi ddiiller arasinda basar1 belgesi,
tesekkiir plaketi ve fakiilte web sitesinde duyuru gibi uygulamalar bulunur. Mersin Universitesi Turizm
Fakiiltesi, tesvik ve ddiillendirme sistemiyle, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim faaliyetlerine aktif
katilimini saglamayi ve egitim kalitesini siirekli olarak gelistirmeyi amaglar.

1 2 3 4 5

Ogretim kadrosuna | Tegvik ve Tesvik ve Tesvik ve 6diil I¢sellestirilmis,
yonelik tesvik ve Sdiillendirme odiillendirme uygulamalari sistematik,
odillendirilme mekanizmalarmin; uygulamalari izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
mekanizmalari yetkinlik temelli, adil fakiilte geneline iyilestirilmektedir. | gk

bulunmamaktadir. ve seffaf bicimde yayilmustir. gosterilebilir

olusturulmasina uygulamalar
yonelik planlar bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir-tanima ve édiillendirmek iizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlart 213704_[1](3).B.4.3. Akademik tesvik yonetmeligi
213704 _[2](3).B.4.3. Akademik Tesvik Sistemi 213704_[3](3).B.4.3. Akademik Tesvik Sistemi

Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi swra; fakiiltenin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlari bulunan yiiksekogretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat

faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Fakiilte, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 gergcevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimin1 saglamalidir

izlenmekte ve paydas

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Fakiiltemizde aragtirma siireglerinin yonetimi, stratejik planimizda belirlenen akademik oncelikler ve turizm
sektoriiniin temel sorunlaria ¢ézlim liretme hedefi dogrultusunda yapilandirilmigtir. Aragtirma yonetimi
yaklasimimiz; kisa ve uzun vadeli bilimsel hedeflerin net bir sekilde tanimlanmasi, akademik personelin
aragtirma motivasyonunun artirilmasi ve disiplinler arasi ¢aligmalarin tesvik edilmesi esasina dayanmaktadir.
Fakiilte yonetimi, aragtirma faaliyetlerinin yerel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumunu denetlemekte,
bilimsel ¢iktilarin toplumsal faydaya doniismesini saglayacak mekanizmalari isletmektedir. Bu kapsamda
yiiriitiilen siireglerin etkinligi, yayin sayilar1 ve proje verimliligi gibi gostergeler lizerinden diizenli olarak

eri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

1

2

3

4

5

Fakiiltede aragtirma
siire¢lerinin
yOnetimi ve
organizasyonel
yapisina iligkin bir
planlama
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin aragtirma
stireclerinin yonetimi
ve organizasyonel
yapisina iliskin
yonlendirme ve
motive etme gibi
hususlar dikkate alan
planlamalar1
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde aragtirma
stireglerin yonetimi
ve organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Fakiiltede
arastirma
siire¢lerinin
yOnetimi ve
organizasyonel
yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
almmmaktadir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
surdiirtilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapist 213704 _[1](2).C.1.1. Organizasyon Semasi

e Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalart 213704_[3](2).C.1.1. Akademik Personel Yaywn Listesi

®  Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapmin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
213704 _[2](2).C.1.1. Kalite hedefleri 213704_[4](2).C.1.1. 2025, SUREC [ZLEME FORMU

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlari bulunan yiiksekogretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat

faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Fakiilte, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 gergcevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimin1 saglamalidir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini desteklemek ve tesvik etmek igin
cesitli i¢ ve dig kaynaklardan yararlanir. Fakiiltenin i¢ kaynaklari arasinda, liniversite biit¢esinden ayrilan
arastirma fonlari, fakiilte laboratuvarlar ve teknik ekipman, akademik personelin uzmanlig1 ve 6grencilerin
katkilar yer alir. Dis kaynaklar ise, TUBITAK, AB fonlar ve diger uluslararasi kuruluslar tarafindan saglanan
arastirma hibe ve fonlari, sektor ile yapilan is birlikleri ve mezunlarin sagladigi desteklerden olusur. Fakiilte,
arastirma kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, bilimsel ¢aligmalar1 desteklemeyi, yenilikg¢i
projeler gelistirmeyi ve toplum yararina ¢éziimler iiretmeyi hedefler. Ayrica, arastirmacilarin proje yazma
becerilerini gelistirmek ve dis kaynaklara erisimlerini kolaylastirmak i¢in egitim ve danigmanlik hizmetleri
sunar. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, i¢ ve dis kaynaklari etkin bir sekilde kullanarak, arastirma ve

gelistirme faaliyetlerini gii¢clendirmeyi ve bilimsel bilgi iiretimine katkida bulunmay1 amaglar.

1

2

3

4

5

Fakiiltenin arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
stirdiirebilmesi igin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin aragtirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
siirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir

Fakiilte arastirma
ve gelistirme
kaynaklarini
arastirma stratejisi
ve birimler arasi
dengeyi gozeterek
yonetmektedir

Fakiilte arastirma
kaynaklarinin
yeterliligi ve
cesitliligi
izlenmekte ve
tyilestirilmektedir

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir

Ornek Kanitlar

®  Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi 213704 [1](2).C.1.2.Turizm Fakiiltesi 2024 Mali Yili
Arastirma-gelistirme biit¢esi ve dagilimi

Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gdsteren kanitlar

Aragtirma kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin kanitlar

I¢ kaynaklarin béliimler arast dagilim

Dus kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere olusturulmug yontem ve birimler

Dus kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

Dus kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kamitlar 213704_[2](2).C.1.2.Fiziki Arastirma Kaynaklar: Gida

laboratuvar: 213704_[3](2).C.1.2.Fiziki Arastirma Kaynaklar: yenilenme atélyesi
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlari bulunan yiiksekogretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat

faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Fakiilte, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimin1 saglamalidir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Fakiiltemiz, arastirma politikalar1 ve stratejik hedefleriyle uyumlu olarak Turizm Isletmeciligi, Turizm
Rehberligi ve Rekreasyon Yonetimi anabilim dallarinda doktora programlar yiiriitmektedir. Doktora
programlarimizin basvuru siiregleri, kayitli 6grenci ve mezun sayilar1 akademik birimlerimiz tarafindan
titizlikle izlenmekte ve bu programlarin ¢iktilar1 kurumsal arastirma performansimizi dogrudan beslemektedir.
Ayrica, fakiiltemizde arastirmacilarin bilimsel derinligini artirmak tizere doktora sonrasi (post-doc) olanaklar
desteklenmekte; kurum i¢i akademik yetkinligi korumaya ve gelistirmeye yonelik seffaf bir istihdam ve gelisim
politikasi izlenmektedir.

1

2

3

4

5

Fakiiltenin doktora
programi ve doktora
sonras1 imkanlari
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejileri ile
uyumlu doktora

Fakiiltede arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejileri ile
uyumlu ve

Fakiiltede doktora
programlari ve
doktora sonrasi
imkanlarinin

Icsellestirilmis,
sistematik,
surdiirtilebilir ve
ornek

destekleyen doktora | g¢iktilari diizenli
programlari ve olarak izlenmekte
doktora sonrast ve

imkanlar tyilestirilmektedir
yiriitilmektedir.

programi ve doktora
sonras1 imkanlarma
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Doktora  programlart ve doktora somrasi imkanlara iliskin  kamitlar  Baglanti:
hitps://www.mersin.edu.tr/haberler/393412/tubitak-2218-yurt-ici-doktora-sonrasi-arastirma-burs-
programi-2025-yili-basvurulari, Baglanti: https://mersin.edu.tr/idari/personel-daire-
baskanligi/sube-mudurlukleri/akademik-personel-sube-mudurlugu/doktora-sonrasi-arastirmaci-
istihdami/2547-s-k-ek-46-maddesi-kapsaminda

Bu programlar ve imkanlardan yararlanan oégrenci/arastirmact sayilart ve bunlarin birimlere gére
dagihmi 213704 _[1](2).C.1.3. YUKSEK LISANS VE DOKTORA TEZLERINDEN URETILEN
YAYINLAR

Doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra, fakiiltenin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarmna iligkin kanitlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Fakiilte, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat yetkinligini stirdiirmek ve
iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6gretim elemanlarinm arastirma yetkinliklerini gelistirmelerine ve bu
alandaki performanslarini artirmalarina 6nem verir. Fakiilte, 6gretim elemanlarmin doktora derecesine sahip
olmalarmi tesvik eder ve doktora calismalarina maddi destek saglar. Ayrica, 6gretim elemanlarinin uluslararasi
iniversitelerde arastirma yapmalarina, uluslararasi projelerde yer almalarma ve uluslararasi yayinlar
yapmalarina olanak tanir. Fakiilte biinyesinde diizenlenen arastirma galistaylari, seminerler ve konferanslar,
Ogretim elemanlarmin arastirma yontemleri ve teknikleri konusunda bilgi ve becerilerini gelistirmelerine
katkida bulunur. Ayrica, 6gretim elemanlarinin arastirma projeleri gelistirmelerine ve bu projeleri uluslararasi
fon kaynaklarina sunmalarma destek olmak i¢in danismanlik hizmetleri verilir. Mersin Universitesi Turizm
Fakiiltesi, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini ve performanslarmi artirarak, fakiiltenin bilimsel bilgi
iretimine katkida bulunmasini ve uluslararasi alanda taninmasini hedefler.

1

2

3

4

5

Fakiiltede, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir

Fakiiltede, 6gretim
elemanlarmin
aragtirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik planlar
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde 6gretim
elemanlarmin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
uygulamalar
yiriitilmektedir.

Fakiiltede, 6gretim
elemanlarmin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
uygulamalar
izlenmekte ve
izlem sonuglar1
Ogretim
elemanlartyla
degerlendirilerek
onlemler
almmmaktadir.

I¢sellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yénelik mekanizmalar 213704 _[1](2).C.2.1. MERSIN U NIVERSITESI BAP PROJE BASVURU
FORMU 213704 [2](2).C.2.1. MERSIN U NIVERSITESI BAP PROJE BASVURU FORMU
213704 _[3](2).C.2.1. MERSIN U NIVERSITESI ERASMUS PROJE BASVURU FORMU

Fakiiltenin dahil oldugu arastirma aglari, fakiiltenin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak

arastirmalardan tiretilen ¢calismalar

Paydas geri bildirimleri

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; fakiiltenin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Fakiilte, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat yetkinligini stirdiirmek ve
iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, ulusal ve uluslararasi diizeyde is birliklerine énem vererck, ortak
programlar ve arastirma birimleri olusturmay1 ve bu sayede arastirma kapasitesini ve etkinligini artirmayi
hedefler. Fakiilte, uluslararasi iiniversitelerle Erasmus+, Mevlana ve diger degisim programlar1 kapsaminda
Ogrenci ve dgretim elemani degisimi yapar ve ortak arastirma projeleri yiiriitiir. Bu is birlikleri, farkli kiiltiirlerden
ve akademik geleneklerden gelen arastirmacilarin bir araya gelerek bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmalarini
ve yeni perspektifler gelistirmelerini saglar. Fakiilte ayrica, uluslararasi arastirma merkezleri ve aglarina iiye
olarak, uluslararas1 aragtirma projelerine katilimi ve uluslararasi fon kaynaklarina erigimi kolaylastirir. Ulusal
diizeyde ise, diger liniversiteler ve arastirma kurumlariyla ortak projeler yiiriitiir ve sektor ile ig birligi yaparak
uygulamaya yonelik arastirma faaliyetleri gerceklestirir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, bu ortak
programlar ve arastirma birimleri sayesinde, arastirma alaninda sinerji yaratmayi, bilimsel bilgi iiretimine katkida
bulunmay1 ve uluslararasi alanda goriiniirliigiinii artirmay1 amaglar.

1 2 3 4 5

Fakiltede ulusal ve Fakiiltede ulusal ve Fakiltenin Fakiiltede ulusal Igsellestirilmis,
uluslararasi diizeyde | yluslararasi diizeyde genelinde ulusal ve | ve uluslararasi sistematik,

ortak programlar ve | ortak programlar ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i | siirdiiriilebilir ve
ortak arastirma ortak arastirma diizeyde ortak ve kurumlar arast | grnek

birimleri olugturma programlar ve ortak | ortak programlar
yoniinde aragtirma ve ortak arastirma
mekanizmalar faaliyetleri faaliyetleri
bulunmaktadir. ylritilmektedir. izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

birimleri ile aragtirma
aglarina katilim ve is
birlikleri kurma gibi
¢oklu aragtirma
faaliyetlerine yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
e Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar 213704 _[3](2).C.2.2. YUKSEK LISANS VE DOKTORA TEZLERINDEN
URETILEN YAYINLAR

Fakiiltenin dahil oldugu arastirma aglari, fakiiltenin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan tiretilen ¢calismalar 213704 _[1](2).C.2.2. 2025. Yaywmnlar

Paydas geri bildirimleri

Ortak programlar ve ortak arasirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
213704_[2](2).C.2.2. 2025 OCAK-ARALIK FBS CIKTISI-TUM YIL

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; fakiiltenin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

Fakiilte, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini
yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, fakiiltenin arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden
gegcirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1.Arastirma performansininizlenmesive degerlendirilmesi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek icin sistematik bir
yaklasim benimser. Bu yaklagim, fakiiltenin arastirma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda belirlenen performans
gostergelerine dayanir. Bu gostergeler, 6gretim elemanlarinin bilimsel yayinlari, aragtirma projeleri, kongre ve
sempozyum katilimlari, 6diiller ve diger arastirma faaliyetlerini kapsar. Fakiilte, arastirma performansini izlemek
ve degerlendirmek igin ¢esitli veri kaynaklari kullanir. Bu kaynaklar arasinda, iiniversitenin aragtirma bilgi
sistemi, uluslararasi bilimsel indeksler, alan yazin taramalar1 ve akran degerlendirmesi yer alir. Fakiilte, arastirma
performansini diizenli olarak izler, analiz eder ve degerlendirir. Elde edilen bulgular, fakiiltenin arastirma
stratejisini ve politikalarini gozden gegirmek, iyilestirme alanlarini belirlemek ve arastirmacilari desteklemek igin
kullamlir. Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, arastirma performansini izleme ve degerlendirme siireglerini
seffaf bir sekilde yiiriitiir ve bu sayede arastirma kalitesini stirekli olarak artirmay1 hedefler.

1 2 3 4 5

Fakiiltede arastirma | Fakiiltede arastirma Fakiiltenin Fakiiltede Icsellestirilmis,
performansinin performansinin genelinde arastirma | arastirma sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini performansi stirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve izlenmekte ve imaalk

yonelik degerlendirmek ilgili paydaslarla
mekanizmalar iizere olusturulan degerlendirilerek
bulunmamaktadir mekanizmalar tyilestirilmektedir.
kullanilmaktadir.

yonelik ilke, kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
e Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan tamimli siiregler 213704 _[1](2).C.3.1. 2025
yilt akademik tesvik

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
213704 _[2](2).C.3.1. Akademik Tegvik Sistemi

Paydas geri bildirimleri

Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar 213704 _[3](2).C.3.1.
Fakiilte izleme ve degerlendirme raporu

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; fakiiltenin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

Fakiilte, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini
yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, fakiiltenin arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden
gegcirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6gretim elemanlarinin arastirma performansini degerlendirmek igin
sistematik ve adil bir siireg izler. Bu siireg, fakiiltenin aragtirma hedefleri ve performans gostergeleri
dogrultusunda belirlenen kriterlere dayanir. Ogretim elemanlarinin arastirma performanst, bilimsel yayin say1st
ve kalitesi, alinan atiflar, yiiriitiilen arastirma projeleri, kongre ve sempozyum katilimlari, ddiiller ve diger
aragtirma faaliyetleri goz oniinde bulundurularak degerlendirilir. Fakiilte, performans degerlendirmesinde nicel
ve nitel verileri bir arada kullanir. Nicel veriler, 6gretim elemanlarinin yayin ve proje sayilari, atif sayilar1 gibi
oOlciilebilir verileri icerirken, nitel veriler ise yaymlarin ve projelerin niteligi, etkisi ve orijinalligi gibi faktorleri
kapsar. Performans degerlendirmesi sonuglari, 6gretim elemanlariin gelisimine katki saglamak, aragtirma
faaliyetlerini tesvik etmek ve fakiiltenin arastirma stratejisini gozden gegirmek i¢in kullanilir. Mersin
Universitesi Turizm Fakiiltesi, 6gretim elemanlarinin arastirma performansini degerlendirme siireglerinde
seffaflig1 ve adil olmayi 6n planda tutarak, arastirma kalitesini ve verimliligini artirmay1 hedefler.

1

2

3

4

5

Fakiiltede 6gretim
elemanlariin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Fakiiltede 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin
genelinde 6gretim
elemanlarinin
aragtirma-gelistirme
performansini
izlemek ve
degerlendirmek
iizere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir

Ogretim
elemanlarmin
aragtirma-
gelistirme
performansi
izlenmekte ve
Ogretim
elemanlartyla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir

Igsellestirilmis,
sistematik,
surdiirtilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir

Ornek Kanitlar

o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli stire¢ler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, él¢me araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tegvik
mekanizmalari vb.) 213704 _[1](2).C.3.2. FAALIYETLERINI ICEREN BIRIM AKADEMIK TESVIK
KOMISYON TUTANAKLARI LISTE 213704_/2](2).C.3.2. OGRETIM UYELIGINE YUKSELTILME
ve ATANMA OLCUTLERI
Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlart 213704_[4](2).C.3.2.
2025-WOS ATIF

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri 213704_[3](2).C.3.2. Katilinan Kongreler

Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarmna iligkin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Fakiilte, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler
icin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Fakiiltemizde toplumsal katki siiregleri, Mersin Universitesi'nin toplumsal fayda yaratma misyonuyla uyumlu
olarak kurumsallasmis bir yapi igerisinde yonetilmektedir. Toplumsal katki politikamiz; bolge turizminin
gelistirilmesi, yerel halkin bilin¢lendirilmesi ve sektor temsilcileriyle ortak projeler yiiriitiilmesi tizerine
kurgulanmistir. Gorev tanimlar1 belirlenmis olan akademik ve idari birimlerimiz, toplumsal katki faaliyetlerini
stratejik amaglarimiz dogrultusunda planlamakta ve yiiriitmektedir. Siirecin islerligi, Birim Kalite Komisyonu
tarafindan izlenmekte ve paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda topluma sunulan hizmetlerin niteligi
siirekli olarak iyilestirilmektedir.

1

2

3

4

Fakiiltede toplumsal
katki siireclerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iligkin bir
planlama
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin
toplumsal katk1
siireclerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iligkin
planlamalar1
bulunmaktadir.

Fakiilte genelinde
toplumsal katki
stireglerinin
yOnetimi ve
organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Fakiiltede toplumsal
katki stireglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisinin islerligi ile
iligkili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

I¢sellestirilmis,
sistematik,
siirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal

katki  siireglerinin
MEU Toplumsal Katki Politikasi

yonetimi  ve

organizasyon

yapisi

Toplumsal katki yonetisim modeli 213704 _[2](3).D.1.1. TOKA_ IS AKISI

213704 _[3](3).D.1.1. Toplumsal Katki Koordinatorliigii

213704 _[4](3).D.1.1. Turizm Fakiiltesi D1-Toplumsal Katki Faaliyetleri
213704 _[5](3).D.1.1. Turizm Fakiiltesi D2.-Toplumsal Katk: Faaliyetleri
213704_[6](3).D.1.1.LOSEV_Oyuncak_Bagst

213704 _[1](3).D.1.1.
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D. TOPLUMSAL KATKI.

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Fakiilte, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler
icin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve
kurumsallagsmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

1

2

3

4

Fakiiltenin toplumsal
katki faaliyetlerini
siirdiirebilmesi i¢in
yeterli kaynag1
bulunmamaktadir.

Fakiiltenin
toplumsal katki
faaliyetlerini
siirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

Fakiilte toplumsal
katk1 kaynaklarini
toplumsal katki
stratejisi ve birimler
arasi dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

Fakiiltede toplumsal
katk1 kaynaklarinin
yeterliligiv
cesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
sirdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

o Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi

o Toplumsal katki kaynaklarmmin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini gosteren

kanitlar

Toplumsal katki kaynaklarmin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; fakiiltenin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Fakiilte, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve
stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi, toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek igin
sistematik bir yaklagim benimser ve bu sayede toplumsal sorumluluklarini yerine getirme ve topluma deger
katma ¢abalarmu siirekli olarak gelistirir. Bu yaklasim, fakiiltenin toplumsal katki stratejisi ve hedefleri
dogrultusunda belirlenen performans gostergelerine dayanir. Bu gostergeler, fakiiltenin yiiriittiigii toplumsal
katki projeleri, sektor ile yapilan is birlikleri, 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin toplumsal katki
faaliyetleri, mezunlarin topluma katkilar1 ve diger faaliyetleri kapsar. Fakiilte, toplumsal katki performansini
izlemek ve degerlendirmek icin cesitli veri toplama yontemleri kullanir. Bu yontemler arasinda, anketler,
odak grup goriigsmeleri, paydas toplantilari, proje raporlar ve etkinlik degerlendirmeleri yer alir. Toplanan
veriler, fakiilte yonetimi ve ilgili komisyonlar tarafindan analiz edilir ve degerlendirilir. Elde edilen
bulgular, fakiiltenin toplumsal katki stratejisini ve politikalarini1 gézden gegirmek, iyilestirme alanlarini
belirlemek ve toplumsal katk1 faaliyetlerini desteklemek icin kullanilir. Mersin Universitesi Turizm
Fakiiltesi, toplumsal katki performansini izleme ve degerlendirme siireglerini seffaf bir sekilde yiiriitiir ve bu
sayede topluma katkida bulunma ¢abalarini siirekli olarak gelistirir.

1

2

3

4

Fakiiltede toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Fakiiltede toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

Fakiiltenin
genelinde toplumsal
katk1 performansint
izlenmek ve
degerlendirmek
tizere olusturulan
mekanizmalar

Fakiiltede toplumsal
katki performansi
izlenmekteveilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
siirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar

kullanilmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Fakiiltenin hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri2 13704 _[1](3).D.2.1. Turizm Fakiiltesi
DI-Toplumsal Katki Faaliyetleri 213704 _[2](3).D.2.1. Turizm Fakiiltesi D2.-Toplumsal Katki
Faaliyetleri

Toplumsal katki performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siiregler 213704 _[3](3).D.2.1.
MEU Toplumsal Katki Politikasi.pdf 213704 _[4](3).D.2.1. AFAD Goniilliiliik Faaliyetleri
213704_[6](3).D.2.1. MEU TOKA_BIRIM TEMSILCILERI 20251120.pdf

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
213704_[5](3).D.2.1. MEU _TOKA_Bilgilendirme DOKUMANI

Paydas geri bildirimleri

Toplumsal  katki  performansinin  izlenmesine ve  iyilestirilmesine  iliskin
213704 _[7](3).D.2.1. Toplumsal Katki Yonergesi Senato Karari 24_06 2025 76
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; fakiiltenin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

kanitlar
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Puanlama - Olgunluk Diizeyi
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TIRMA VE GELiSTIRME PUAN TOPLAMI
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TOPLUMSAL KATKI PUAN TOPLAMI

TUM OLCUTLERE AiT PUANLARIN TOPLAMI
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