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BiRiM HAKKINDA BILGILER

1. Tarihsel Gelisimi
Turizm Fakiiltesinin temelini olusturan Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, 4 Nisan 1980
tarihinde Adana iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi'ne bagh olarak Mersin’de Eski Ogretmen Okulu
binasinda Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksek Okulu adi altinda egitim-6gretime baglamistir. Yiiksek
Ogretim Kanunu geregince 1982 yilinda Cukurova Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdltesi
biinyesinde ve 3 Nisan 1992 tarihinden itibaren de Mersin Universitesi biinyesinde egitim-6gretim
faaliyetlerini strdirmdistir. 10.01.2012 tarihli ve 28169 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Bakanlar
Kurulu karariyla kurulan Turizm Fakiltesi adi altinda faaliyetlerine devam etmektedir. Kurulusundan 32
yil sonra 2012 yilh Eylil ayinda Ciftlikkdy Yerleskesi’'nde bulunan kendi binasina tasinan Fakiltemiz,
egitim-6gretim hayatina yeni binasinda devam etmektedir. Fakiilte kapsaminda Turizm isletmeciligi,
Turizm Rehberligi, Rekreasyon Yonetimi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari bélimleri kurulmustur ve
boélimlerin tamami aktif durumdadir.

Fakiltemizde yer alan Turizm isletmeciligi bélimiinde 1 yil zorunlu hazirhk sinifi (ingilizce) ve 4 yil
lisans derecesi egitimi (30% ingilizce + 70% Tiirkge); Gastronomi ve Mutfak Sanatlari ve Rekreasyon
Yonetimi bélimlerinde 4 yil lisans derecesi egitimi; Turizm Rehberligi bolimuinde 1 yil segmeli hazirhk sinifi
(ingilizce) ve 4 yil lisans derecesi egitimi verilmektedir. Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisine bagh olarak Turizm isletmeciligi Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans ve Doktora Programlari
mevcuttur. Ayrica Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Anabilim Dalinda 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda,
Turizm Rehberligi Anabilim Dalinda 2016-2017 yilinda, Rekreasyon Yonetimi Anabilim Dalinda 2021-2022
Egitim-Ogretim yilinda Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagl olarak Yiiksek Lisans Programlari acilmistir.
Misyonumuz turizm ve turizm ile ilgili alanlarda bilgi Giretmek ve hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde
turizm uygulamalarini ve turizm gelisimini 6gretmektir. Misyonumuzu basarabilmek icin 6grencilerimize
turizm ve otel sektorinlin 6ziinU yansitabilecek profesyonel ve alanlarinda uzman 6gretim Uyeleri
faklltemiz blinyesinde gérev yapmaktadir.

Tletisim Bilgileri
Birim Adres: Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi
Ciftlikkdy Kampiisii 33343 Yenisehir/MERSIN
Birim e-mail: turizmfakultesi@mersin.edu.tr
Adi Soyadi Gorevi Adres Telefon e-posta
Prof. Dr. Ahmet Dekan Turizm Fak. 05055600463 ahmetatasoy@mersin.edu.tr
ATASOY
Prof. Dr. Levent Dekan Yrd. | Turizm Fak. 05539789179 Ikosan@mersin.edu.tr
KOSAN
Dr. Ogretim Uyesi | Dekan Yrd. | Turizm Fak. 05326181982 ahmetyaris@mersin.edu.tr
Ahmet Yaris

Boliimlere Gore Ogrenci Sayilar

Béliim Adi Ogrenci Sayisi
Turizm isletmeciligi Boliimii 441
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari1 Boliimii 352

Turizm Rehberligi Boliimii 442
Rekreasyon Y 6netimi 119

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 7




Boliimlere Gore Kadrosu Birimimizde olan Akademik Personel Sayilari

Boliim Prof. Dr. | Dog.Dr. | Dr. Ogr. Uye. | Ogr.Gor. | Ars.Gor. | Toplam
Turizm isletmeciligi 4 0 0 2 8
Turizm Rehberligi 2 1 0 1 2 6
Gastronomi ve Mutfak 0 1 4 2 2 9
Sanatlari
Rekreasyon Yonetimi 2 2 1 2 1 8
Toplam 8 6 5 7 31
Kadrosu Turizm Fakiiltesinde olan idari Personel Sayilari
Unvan Kadro Sayisi
Fakulte Sekreteri 1
Sef 4
Memur 2
Teknisyen 1
Toplam 8
Fiziki Mekan Bilgileri
Egitim Alanlan
Kapasite Derslik Bilgisayar Lab. Diger Lab. Atolye
0-25 Kisilik 2 1
26-50 Kisilik 5 1 1
51-75 Kisilik 6
76-100 Kisilik 1
101-150 Kisilik 5
151-250 Kisilik
251-Uzeri
Toplam 19 1 1 1

Turizm Fakiiltesi, 6grencilerine toplam 19 derslik, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 diger laboratuvar
(g1da laboratuvari), 1 uygulama otel odasi ve 1 yenilenme atélyesi ile diger fiziki olanaklarla nitelikli

bir egitim vermektedir.

Personel Ofis Alanlari

Tiira Adet
Akademik Ofis 33
idari Ofis 6
Toplam 39

Sosyal Alanlar

Birim Adet
Kantin ve Kafeterya 1
Seminer Salonu 1
Sergi Salonu 1
Katiphane Salonu 1
Toplam 4




Arsiv/Depo

Birim Adet
Arsiv 1
Depo 2
Toplam 3

Turizm Fakiltesi bunyesinde lisans diizeyinde 4 bolim, yiksek lisans diizeyinde 3 program ve
doktora diizeyinde 1 program bulunmaktadir. Asagida s6z konusu birimler hakkinda 6zet bilgiler
verilmektedir.

Lisans Programlari
-Turizm isletmeciligi Bélimii

Mersin Universitesi Turizm Fakdiltesi Turizm isletmeciligi Bélimii, 1992-1993 Egitim — Ogretim yilinda
lisans diizeyinde egitime baslamistir. Yiiksek lisans diizeyinde egitim 1995-1996, doktora diizeyinde egitim
2009-2010 giiz dénemi itibari ile baslamistir. Turizm Isletmeciligi B6limii, 4 profesor, 2 dogcent doktor, 1
arastirma gorevlisi doktor ve 1 arastirma gorevlisinden olusan kadrosu ile 6grencilerini turizm isletmeciligi
meslegine hem teorik hem de pratik alanda yetkin bir sekilde yetistirmektedir.

Turizm isletmeciligi Bolimiiniin amaci, turizm isletmelerinin ihtiyac duydugu nitelikli yénetici
adaylarini yetistirmektir. Bu dogrultuda; 6grencilerimizin genel isletmecilik ve turizm isletmeciligi alaninda
operasyonel diizeyde bilgi, beceri ve uygulama yeteneklerinin yani sira ileri diizeyde yonetim bilgisine
ve analitik disiinme yetenegine sahip, sosyal iliskileri gelismis, 6zgiiveni yliksek bireyler olarak mezun
olmalari hedeflenmektedir. Programi basariyla tamamlayan mezunlara Turizm isletmeciligi alaninda lisans
diplomasi verilir. Bolimde; isletme, ekonomi, pazarlama, muhasebe ve finans, gibi akademik derslerin
yaninda, 6n biro, kat hizmetleri, yiyecek icecek, seyahat isletmeciligi, hukuk, turist rehberligive sanat
tarihi gibi operasyonel alan dersleri, bilgi islem enformasyon teknikleri, Galileo, biletleme ve Fidelio gibi
teknik dersler ve ingilizce, Almanca, Rusca gibi yabanci dil dersleri verilmektedir. Akademik diizeyde
verilen derslerin en az %30’u ingilizce olarak okutulmaktadir. Turizm sektéri ile gelistirilen yakin iliskiler
dogrultusunda bir yandan 6grencilerimizin nitelikli isletmelerde staj yapmalarina katki saglanirken, diger
yandan ders programlarinin sektoriin taleplerine gére glincellenmesi de gerceklestiriimektedir. Akademik
yasamin yaninda, 6grencilere; gezi, tiyatro, konferans, parti gibi sosyal aktiviteleri kendileri tasarlama ve
yiritme olanagi verilmektedir. Ogrenciler, Turizm Fakiiltesi tarafindan her yil diizenlenen Kariyer Giinleri
ve Uluslararasi Turizmin Gelecegi Kongresi gibi 6nemli mesleki ve akademik etkinlik olanaklarindan da
yararlanabilmektedirler. Ayrica, Turizm isletmeciligiBélimu her akademik dénemde diizenli olarak turizm
profesyonelleri ile 68rencileri bir araya getiren etkinlik olanaklarini 6grencilerine sunmaktadir.

- Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimu

Mersin Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bélimi 2014-2015 Egitim — Ogretim yilinda
Turizm Fakiltesine bagl olarak bolime ilk 6grenci alimini yapmis olup lisans diizeyinde egitime
baslamistir. Yiksek lisans diizeyinde egitim ise 2015-2016 gliz donemi itibari ile baslamistir. Mersin
Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bélimii kadrosunda 1 dogent doktor, 4
doktor 6gretim Uyesi bulunmaktadir. Diger yandan 2 6gretim gorevlisi ve 2 arastirma gorevlisi de bolim
blinyesinde istihdam edilmektedir. Bununla birlikte, Yabanci Diller Meslek Yiksek Okulundan 1 6gretim
gorevlisi doktor, Anamur Meslek Yiksek Okulundan 1 6gretim gorevlisi, Erdemli Uygulamali Teknoloji ve
isletmecilik Yiiksek Okulundan 1 dogent doktor gorevlendirmeyle Turizm Fakiiltesi biinyesinde yer
almaktadir. Béliimde 352 6grenci bulunmaktadir. Bolim idari sorumlusu ise Halil AYLO dur.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari B6liminin amaci, konaklama isletmelerinin yani sira, yiyecek-icecek
isletmelerinin ihtiyac duydugu mutfak seflerini (yoneticilerini) vyetistirmektir. Bu dogrultuda;
ogrencilerimize mutfak bilgi ve becerilerinin kazandirilmasinin yani sira, hem Tirk Mutfagl hem diinya
mutfaklari hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmalari ve temel isletmecilik egitimlerini almalari saglanarak, iki
yabanci dil bilen, uluslararasi niteliklere sahip mutfak sefleri (yoneticileri) olarak mezun olmalari



hedeflenmektedir. Fakiltemizde; bu bolim o6grencilerinin yararlanabilecegi 50 bilgisayarlik bilgisayar
laboratuvarinin yani sira, 28 6grencinin ayni anda uygulama yapabilecegi uygulama mutfagi ile 30 kisilik
uygulama restorani ve barimiz bulunmaktadir. Turizm sektori ile gelistirilen yakin iliskiler dogrultusunda
bir yandan oOgrencilerin nitelikli isletmelerde staj yapmalarina katki saglanirken, diger yandan ders
programlarinin sektorin taleplerine gore glincellenmesi de saglanmaktadir.

- Turizm Rehberligi Boliimii

Turizm Rehberligi Boliminin temel amaci bilimselligin ve kalitenin 6n planda tutuldugu, teori ile
uygulamanin uyumlastirildig bir egitim-6gretim slreciyle Turist Rehberligi alaninda gereksinim duyulan
temel bilgi ve beceriyi gelistirmek, bir turistik geziyi ya da turu yénetme ve liderlik etme becerisine sahip,
tarihi, kiltlri ve cografyasiyla Ulkesini taniyan ve seven, en az iki dilde konusabilen, ¢6zim odakh
diisinebilen, klltirler arasi iletisim becerisi ve hosgori, nezaket, sayg, dirustlik gibi etik degerlere sahip
temsil yetenegi gelismis, nitelikli turist rehberleri, yonetici adayl ve turizm rehberligi akademisyeni
yetistirmektir. Mersin Universitesi Turizm Rehberligi Bélimii 2015-2016 Egitim — Ogretim yilinda Turizm
Fakiltesine bagli olarak béliime ilk 6grenci alimini yapmis olup lisans diizeyinde egitime baslamistir. 2016-
2017 gliz donemi itibari yiiksek lisans diizeyinde egitim ile baslamis, 2023-2024 bahar donemi itibari ile
doktora diizeyinde 6grenci alimina baslamistir.

Turizm Rehberligi Bolliimiinde 2’i profesor, 1’si dogent, 1'i 6gretim gorevlisi doktor, 1’i 6gretim gorevlisi
ve 2'si arastirma gorevlisi olmak tizere toplam 8 akademik personel gérev yapmaktadir

- Rekreasyon Yonetimi Bolimidi

insanlar genel olarak iyilik haline ulasma cabasindadir. lyilik haline ulasmak icin bireylerin siiregen
olarak yenilenmesi gerekmektedir. Rekreasyon kavrami 6zi itibariyle; yenilenme, yeniden yaratilma veya
yeniden yapilanma anlamina gelen Latince ‘recreate’ sozctgiinden gelmektedir. Rekreasyon yonetimi,
yenilenme yonetimidir. Bu bolim 6grencileri; toplumdaki cok cesitli rol gruplarindaki bireylerin sliregen
bicimde yenilenmesine destek olacak yenilikci fikirler tasarlar. Ogrencilerimiz ayrica; bu fikirleri
gerceklestirmek icin gereken girisimcilik stireclerinin bilgisine ve deneyimine sahip olurlar. Bu haliyle
ogrencilerimize kazandirmak istedigimiz temel nitelikler yenilikgilik ve girisimciliktir.

Bilgi cagi kuresel bir donlsim yaratmis ve glinimiz gerekleri bilgi caginin 6tesine gecmistir. Bilgi
cagininardindan baslayan bu yeni ¢ag “kavramsal ¢ag” olarak adlandiriimaktadir. Kavramsal cagin
gerektirdigi bireysel nitelikler; tasarim, hikayelendirme, oyunlastirma, anlamlandirma, duygudaslk ve
senfonidir. Ogrencilerimiz kavramsal ¢agin gerektirdigi bireysel niteliklere ulasmak igin deneyime dayali
o6grenme modeline gore egitim alirlar. Boylece kavramsal ¢agin gereklerine uygun niteliklere sahip olan
ogrencilerimiz, girisimcilik bilgisiyle hayata gecirilecek yenilikgi fikirler Uretirler. Rekreasyon Yonetimi
Bolimiiniin amaci, insanlarin bos zamanlarinda eglence ve spor amaciyla gonilli olarak katildiklar
etkinliklerin dogru sekilde planlanip uygulanabilmesinde ihtiya¢ duyulan yénetici adaylarini yetistirmektir.
Bu dogrultuda; 6grencilerimizin rekreasyon etkinlerini yonetme silirecine hakim olacak sekilde temel
isletmecilik ve yonetim bilgilerine sahip, mesleki bilgi ve becerilerle donatiimis, insanlarin psikolojik, sosyal
ve kiltirel yanlarini anlayabilen, sosyal, 06zgliveni ylksek bireyler olarak mezun olmalar
hedeflenmektedir. Turizm Fakdltesi, 2012 yilindan itibaren Bakanlar Kurulu karari ile faaliyetlerini
surdirmeye baslamis ve 2547 sayili kanun'un 2880 sayili kanun'la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca, fakilte
blinyesinde Rekreasyon Yonetimi Bolimi agiimistir. Rekreasyon Yonetimi Bolimi kadrosunda 2 profesor
doktor, 2 dogent doktor, 1 doktora 6gretim Uyesi bulunmaktadir. Diger yandan 2 6gretim gorevlisi ve 1
arastirma gorevlisi de bolim biinyesinde istihdam edilmektedir.

Yiiksek Lisans Programlari

- Turizm isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagh olarak Turizm isletmeciligi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 1995-1996 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir. Yiiksek
lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasini saglamaktir. Yiksek lisans programi, 21




krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez c¢alismasindan
olusmaktadir. Program, bir yil ders ve bir yil tez calismasi olmak Uzere en az iki yil sirmektedir.
Yiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzmani” unvanini almaktadir.

- Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Tezli Yiiksek Lisans Programi

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagl olarak Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda 5
ogrenci ile faaliyetlerine baslamistir. Yiksek lisans programinin amaci, lisansiisti dizeyde
ogrencilere bilimsel arastirma imkanlari saglamak ve 6grencilerin bilgiyi degerlendirme ve bilimsel
orguleri yorumlama yetenegi kazanmasini saglamaktadir. Yiksek lisans programi, 21 krediden az
olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez ¢alismasindan olusmaktadir.
Program, bir yil ders ve bir yil tez calismasi olmak lzere en az iki yil sirmektedir. Yiiksek lisans
programimizdan mezun olanlar, "bilim uzmani” unvanini almaktadir.

- Turizm Rehberligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagh olarak Turizm Rehberligi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir. Yiiksek
lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasini saglamaktir. Yiksek lisans programi, 21
krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez g¢alismasindan
olusmaktadir. Program, bir yil ders ve bir yil tez ¢alismasi olmak lzere en az iki yil sirmektedir.
Yiiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzmani” unvanini almaktadir.

- Rekreasyon Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi

Fakiiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagh olarak Turizm Rehberligi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir. Yiiksek
lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasini saglamaktir. Yiksek lisans programi, 21
krediden az olmamak kosuluyla en az 7 adet ders, bir seminer dersi ve tez galismasindan
olusmaktadir. Program, bir yil ders ve bir yil tez calismasi olmak lzere en az iki yil slirmektedir.
Yiiksek lisans programimizdan mezun olanlar, "bilim uzmani” unvanini almaktadir.

- Sosyal Girisimcilik ve inovasyon Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

Fakiltemizde, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine bagli olarak Turizm Rehberligi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Programi 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda baslamistir. Yiiksek
lisans programinin amaci, 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme ve yorumlama yetenegini kazanmasini saglamaktir. Programi basaril bir sekilde
bitirebilmek icin 6grencilerin anabilim dalinin ya dailiskili olan diger ana bilim dallarinin lisansistii
programlarinda mevcut olan derslerden en az 30 kredilik (90 AKTS) ders ve 1 donem projesi
almalari basarili olmalari gerekmektedir. Yeterlilik kosullarini basari ile yerine getiren 6grencilere
Sosyal Girisimcilik ve inovasyon alaninda yiiksek lisans diplomasi verilir.

- Turizm isletmelerinde Liderlik ve Yonetim Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

Tezsiz Yiksek Lisans programin amaci; dncelikle turizm ve agirlama sektorii olmak lizere galisanlarin;
cahistiklari kurum ve kuruluslarda ve hizmet sunduklari kesimlerdeki temel sorunlari ve ¢6ziim 6nerilerini
belirleme yetkinliklerini gelistirerek, yonetici ve liderlik vasiflarini desteklemektir. Bu temel amaca
ulasmak icin program katilimcilarina; turizmin sektorel yapisi, turizmde insan kaynaklari yonetimi ve
motivasyonu, kriz yénetimi ve verimlilik gibi alanlarin yani sira, yatirnrm kararlari ve finansal sireglerin
koordinasyonu, maliyet kontrolleri ve pazarlama gibi cesitli alanlarda dersler sunulmaktadir. Programdaki
tim dersler, katilimcilarin yonetsel ve liderlik becerilerini desteklemek ve gelistirmek amaci tasimaktadir.




Doktora Programlari
- Turizm isletmeciligi Doktora Programi

Turizm isletmeciligi doktora programina ilk &grenciler 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda
alinmistir. Doktora programinin amaci, her 6grenciye bagimsiz arastirma yapma, bilimsel olaylari
genis ve derin bir bakis agisi ile irdeleyerek yorum yapma ve yeni sentezlere ulasmak icin gerekli
adimlari belirlemeyetenegi kazandirmaktir. Doktora ¢alismasi sonunda hazirlanacak tezin; bilime
yenilik getirme, yeni bir bilimsel ydontem gelistirme, bilinen bir yontemi yeni bir alana uygulama
niteliklerinden birini yerine getirmesi gerekir. Doktora programi, 21 krediden az olmamak
kosuluyla en az 7 adet ders, yeterlik sinavi, tez 6nerisi ve tez ¢alismasindan olusmaktadir.

2. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Birimin, varsa kendine 6zel misyonu ve vizyonu ile degerlendirme yil itibariyle belirledigi
hedefleri (stratejik hedeflere ulasmak icin belirlenen faaliyetlerin hedefleri ve kalite hedefleri) bu
kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

Misyon

Gerek lisans, gerekse lisanslisti dlzeyde, cagdas egitim-6gretim vererek turizm
endustrisinin ihtiya¢ duydugu nitelikli ydnetici adaylari yetistirmek; sahip oldugumuz birikim ve
olanaklardan yararlanarak turizm alaninda bilimsel arastirmalar yapmak ve turizm endustrisinin
sorunlarina ¢6ziim oOnerileri gelistirmektir.

Vizyon

Turizm egitimi alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde ylksek egitim kalitesi ve arastirma
faaliyetleri ve turizm enddistrisine saglanan danismanlk hizmetleri ile 6ncl egitim kurumu
olmaktir.

Degerler
«Atatiirk Ilke ve Devrimlerine baglilik
e idealizm
e Aciklik
¢ Hesap verebilirlik
e Katilimcilik
¢ Yenilikgilik
e Yaraticilik
e Adil olmak
e Akademik 6zgurlik
¢ Toplumsal sorumluluk
e Cevre bilinci
e Kurumsallasma
e Etik degerlere baghlik
e ishirligine acik olmak
e Hosgorili olmak
e Sorumluluk bilincine sahip olmak

Hedef

Diinya’da ve Tiirkiye’de turizm endiistrisinin ihtiya¢ duydugu nitelikli yonetici adaylarini
degisen ¢evre kosullarina kolay uyum saglayabilen, mezun oldugunda “turizm endiistrisini
ve kendini bilen”, hizmet ettigi alanda farklilik yaratacak tasarimlari Onceden




kurgulayabilmis bilimsel ve kiiltiirel birikimle dolu bireyler yetistirmektir.

Egitim Politikasi

Mersin Universitesi, Turizm Fakiiltesi’nin egitim politikasi "bilimsel ve kiiltiirel birikim” yaratma
amaciyla sekillenir.

"Bilimsel birikim” yaratma amaci dogrultusunda; turizm alaninda gecmisten gliniimuize degisen
ve mevcut yaklasimlar 6grencilere aktarilir. Ayrica, kendilerinin de aktif aktorler olacagi gelecegin
sekillenisinde olusabilecek cesitlilikler tartisilir. Aktif staj donemleri, teorik egitimin gercek hayat
deneyimiyle desteklenmesini saglar. Egitim politikamizin ardindaki felsefe; mezun oldugunda
"turizm endustrisini ve kendini bilen”, hizmet ettigi alanda farkhlik yaratacak tasarimlari
oncedenkurgulayabilmis bireyler yetistirmektir.

"Kiiltiirel birikim”, Mersin Turizmli olmakla ilgilidir. Mersin Turizm diplomasini 1983’de ilk
alanlardan bugiline, Tirkiye icinde ve disinda pek c¢ok farkli konum ve sektérde calisan
mezunlarimiz, birbirine daima el veren ayricalikli bir gigtir. Catimiz altindaki yaklasim ve
paylasimlar kdltirimuizin stregenligini saglar. Mersin Turizmli olma sansini yakalamis her
O0grenci bu kdlturle donanir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurumsal kalite glivence mekanizmalarinin birimdeki/bolimdeki uygulamalari ve kalite glivence
kalttrinin igsellestirmesine yonelik birimde/bolimde vyuritilen faaliyetler ile gerek bu
faaliyetlerin sonuglari gerekse yonetsel faaliyetler hakkinda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalari hakkinda bilgi verilmelidir.

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Birimde/B6limde, Birimde/Bo6limde, Yoénetim modeli ve Yénetim ve organizasyonel | igsellestirilmis,
Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon ve organizasyonel yapilanmasina iliskin sistematik, strdurilebilir
uyumlu ve stratejik stratejik hedeflerine yapilanmasi birim ve uygulamalari izlenmekte ve ornek gosterilebilir
hedeflerini ulagmasini glivence alanlarin genelini ve iyilestirilmektedir. uygulamalar
gerceklestirmeyi altina alan ve kapsayacak sekilde faaliyet bulunmaktadir.
saglayacak bir yonetim | sliregleriyle uyumlu gostermektedir.
modeli ve yonetim modeli ve idari
organizasyonel yapilanmasi
yapilanmasi belirlenmistir.
bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit A.1.1/Ek.1 Turizm Fakiiltesi Komisyonlari

Kanit A.1.1/Ek.2 Turizm Fakiiltesi Béliimlerin Komisyonlarina Ait Ornek
Kanit A.1.1/Ek.3 Turizm Fakiiltesi Yénetim Semasi

A.1.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
(PUKO - plania, Uygula, Kontrol Et, Gnlem Al - gevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
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Olgunluk diizeyi

O O a DX O

Kurumda/Birimde
kalite glivencesi
sisteminin yonetilmesi
ve kalite kiltirinin
i¢sellestirilmesini

Kurumda/Birimde
liderlerin kalite
glvencesi sisteminin
yonetimi ve
kiltlrandn

Kurumun geneline yayilmis,
kalite glivencesi sistemi ve
kaltarinin gelisimini
destekleyen etkin liderlik
uygulamalari bulunmaktadir.

Liderlik uygulamalari ve bu
uygulamalarin kalite
glivencesi sistemi ve
kaltGrinan gelisimine
katkisi izlenmekte ve bagli

i¢sellestirilmis,
sistematik, stirdtrulebilir
ve Ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

iyilestirmeler
gergeklestiriimektedir.

destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

icsellestirilmesi
konusunda sahipligi ve
motivasyonu
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit A.1.2/Ek.1 Turizm Fakiiltesi Kalite Komisyonlari

Kanit A.1.2/Ek.2 Dénem cerisinde Gergeklestirilen Kalite Toplantisi Ornegi
Kanit A.1.2/Ek.3 Mersin Universitesi Kalite Giivencesi Periyodik isler Eylem Plani
Kanit A.1.2/Ek.4 Mersin Universitesi Faaliyet Bilgi Sistemi

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk diizeyi

Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde seffaflik | Birim, kurumun tanimli | Birimde, kurumun igsellestirilmis,

kamuoyunu ve hesap verebilirlik suregleri dogrultusunda | kamuoyunu bilgilendirme | sistematik,
bilgilendirmek ve ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu ve hesap verebilirlik slrdurilebilir ve 6rnek
hesap verebilirligi kamuoyunu bilgilendirmek | bilgilendirme ve hesap mekanizmalari izlenmekte | gosterilebilir
gerceklestirmek Uzere | Gzere tanimli siiregler verebilirlik ve paydas gorusleri uygulamalar

mekanizmalarini bulunmaktadir.

isletmektedir.

dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

mekanizmalar bulunmaktadir.

bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit A.1.3/Ek.1 2022 Mali Yili Faaliyet Raporu

Kanit A.1.3/Ek.2 Mersin Turizm Mezunlari Dernedi’nin (METIOD) fakiilte 6rencilerine burs destegi

Kanit A.1.3/Ek.3 Turizm Fakiiltesi Biinyesindeki Béliimlerde Gergeklestirilen Miifredat Programlari Kontrol
Toplantilari

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Bu baslik altinda degerlendirme yili itibariyle kurumun stratejik hedeflerine katki saglamaya
yonelik birim tarafindan belirlenen ve Faaliyet Bilgi Sistemine girisi yapilan faaliyetlerin
gerceklesme durumlari ile birim kalite hedefleri ve bu hedeflerin gerceklesme dizeyleri
belirtilmelidir. Bu bolimde ayrica, gergeklestirilemeyen faaliyetlerin ve hedefleri
gerceklestirilememe sebepleri de belirtilmelidir.

A.2.1. Misyon, vizyon, politikalar, stratejik amaclar ve hedefler

Olgunluk diizeyi

2 ! 2 ]/ 3 [/ 4 | 5 |

O O O X O
Misyon, vizyon ve
politikalar dogrultusunda | sistematik, strdirdlebilir
gergeklestirilen ve Ornek gosterilebilir
uygulamalar izlenmekte ve | uygulamalar
paydaslarla birlikte bulunmaktadir.

degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir

Kurumun genelinde misyon, igsellestirilmis,
vizyon ve politikalarla
uyumlu uygulamalar

bulunmaktadir.

Kurumda,
Birimde/Bolimde,
tanimlanmis misyon,
vizyon ve politikalar
bulunmamaktadir.

Kurumda,
Birimde/Bolimde,
tanimlanmig misyon,
vizyon ve politikalar
bulunmaktadir.
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Ornek Kanitlar:

Kanit A.2.1/Ek.1 Turizm Fakiiltesi Stratejik Yénetim Plani

Kanit A.2.1/Ek.2 Turizm Fakiiltesi 2022 Mali Yili Faaliyet Raporu

Kanit A.2.1/Ek.3 Stratejik Plana katki saglama siirecinde dis paydasla gerceklestirilen etkinlik

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum/birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glvence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile stireglerini ydonetmek tizere sahip olunan sistem(ler)
hakkinda bilgi verilmelidir.

A.3.1. insan kaynaklari yénetimi

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde insan | Birimde, Kurumun Birimde, kurumun insan | igsellestirilmis, sistematik,
insan kaynaklari kaynaklari ydnetimine genelinde insan kaynaklari yonetimi strdurilebilir ve 6rnek
yonetimine iligkin iliskin olarak stratejik kaynaklari yénetimine suregleri izlenmekte ve gosterilebilir uygulamalar
tanimh siregler hedefler ile uyumlu iliskin uygulamalar iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. tanimli siiregler tanimli sireglere uygun

bulunmaktadir. bigimde yurutilmektedir.
Ornek Kanitlar:

Kanit A.3.1/Ek.1 2021 Yili Ggrenci Memnuniyet Diizeyleri (2022 yili anket verileri olusturulamadig icin 2021 yili
verileri 6rnek gésterilmistir.)

Kanit A.3.1/Ek.2 2022 Yili Akademik Personel Memnuniyet Diizeyleri

Kanit A.3.1/Ek.3 2022 Yili idari Personel Memnuniyet Diizeyleri

A.3.2. Finansal kaynaklarin yénetimi

Olgunluk diizeyi

O O < O O

Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde Birimde, kurumun Birimde, kurumun igsellestirilmis, sistematik,
finansal kaynaklarin finansal kaynaklarin genelinde finansal finansal kaynaklarin surdirilebilir ve 6rnek
yonetimine iliskin yonetimine iliskin kaynaklarin yonetime iliskin | yonetimi stiregleri gosterilebilir uygulamalar
tanimli siiregler olarak stratejik hedefler | uygulamalar tanimli izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. ile uyumlu tanimh sureglere uygun bigimde iyilestirilmektedir.

suregler bulunmaktadir. | yuratilmektedir.

Ornek Kanitlar:
Kanit A.3.2/Ek.1 Turizm Fakiiltesi 2022 Mali Yili Faaliyet Raporu
Kanit A.3.2/Ek.2 Kamu Ihale Mevzuati (https://www.ihale.gov.tr/Mevzuat.aspx)

A.3.3. Siire¢ yonetimi

Olgunluk diizeyi

.2 | 3 | 4 | 5 |
O O O < O

Kurumda egitim ve Kurumda egitim ve Kurumun genelinde Kurumda siireg yonetimi igsellestirilmis,

Ogretim, arastirma ve | 6gretim, arastirma ve tanimli siiregler mekanizmalari izlenmekte | sistematik, stirdirilebilir
gelistirme, toplumsal | gelistirme, toplumsal yonetilmektedir. ve ilgili paydaslarla ve Ornek gosterilebilir
katki ve yonetim katki ve yénetim sistemi degerlendirilerek uygulamalar

sistemine iliskin slireg ve alt sliregleri iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

stiregler tanimlanmistir.

tanimlanmamistir.
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Ornek Kanitlar:

Kanit A.3.3/Ek.1 Turizm Fakiiltesi Kalite Hedefleri ve Eylem Plani
Kanit A.3.3/Ek.2Turizm Fakdiltesi Siire¢ Faaliyet Planlamasi kaniti
Kanit A.3.3/Ek.3 Turizm Fakiiltesi Siire¢ izleme Formu

A.4. Paydas Katilimi

Bu baslik altinda, kurumun/birimin i¢ ve dis paydaslarinin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
sureclerine katihmini ve alinan geri bildirimlerin yonetsel siireglerde kullaniimasini saglayan
sistemler/mekanizmalar hakkinda bilgi verilmelidir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Olgunluk diizeyi
.2 ./ 2 ' 3 | 4 | 5 |
O O X O O

igsellestirilmis,
sistematik,
strdurlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda/birimde kalite
glivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi ve
uluslararasilasma
siireclerinin PUKO
katmanlarina paydas
katihmini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

ic kalite giivencesi
sistemine paydas
katilimini saglayacak
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Tim slreglerdeki
PUKO katmanlarina
paydas katilimini
saglamak lzere
Kurumun geneline
yayllmis mekanizmalar
bulunmaktadir.

Paydas katilim
mekanizmalarinin
isleyisi izlenmekte ve
bagl iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.

Ornek Kanitlar:
Kanit A.4.1/Ek.1 2023 Yili Gergeklestiriimek istenen 14. Turizmde Kariyer Giinleri Etkinligi
Kanit A.4.1/Ek.2 2022 Mersin Universitesi Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
Kanit A.1.3/Ek.3 Turizm Fakiiltesi Biinyesindeki Béliimlerde Gergeklestirilen Miifredat Programlari Kontrol
Toplantilari
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
(Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve éneri sistemleri)

Olgunluk diizeyi

1 | 2 | 3 4 H 5
O I O O O

Kurumda/Birimde Ogretim siireglerine Programlarin genelinde Tim programlarda i¢csellestirilmis,

Ogrenci geri
bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

iliskin olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin (ders,
dersin 6gretim elemani,
program, 6grenci is yuki
vb.) alinmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.

ogrenci geri bildirimleri
(her yariyil ya da her
akademik yilsonunda)
alinmaktadir.

Ogrenci geri
bildirimlerinin
alinmasina iliskin
uygulamalar izlenmekte
ve 6grenci katilimina
dayali bicimde
iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuglari karar
alma sireglerine
yansitilmaktadir.

sistematik, strdirdlebilir
ve ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit A.4.2/Ek.1 2021 Yili Turizm Fakiiltesi O§renci Memnuniyet Diizeyleri

Kanit A.4.2/Ek.2 Ogrenciler dahil i¢ ve dis paydaslarin siireclere katihm mekanizmasina érnek
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/dilek-ve-oneri-formu
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A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk diizeyi

O O O X O

Kurumda/birimde Programlarin amag ve Kurumdaki/birimdeki Mezun izleme sistemi icsellestirilmis, sistematik,
mezun izleme sistemi | hedeflerine ulasilip programlarin genelinde | uygulamalariizlenmekte | slrdirulebilir ve 6rnek
bulunmamaktadir. ulasiimadiginin mezun izleme sistemi ve ihtiyaglar gosterilebilir uygulamalar
irdelenmesi amaciyla bir | uygulamalari vardir. dogrultusunda bulunmaktadir.
mezun izleme sistemine programlarda
iliskin planlama gincellemeler
bulunmaktadir. yapilmaktadir.
Ornek Kanitlar:

Kanit A.4.3/Ek.1 Mersin Universitesi Mezun Bilgi Sistemi (http://mezun.mersin.edu.tr/)
Kanit A.4.3/Ek.2 Mezun Ogrenci Bulusmasi Etkinligi

Kanit A.4.3/Ek.3 Turizm isletmeciligi Béliimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit A.4.3/Ek.4 Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Béliimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu
Kanit A.4.3/Ek.5 Turizm Rehberligi Béliimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit A.4.3/Ek.6 Rekreasyon Yénetimi Béliimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu

A.5. Uluslararasilagsma
Universitenin uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda birimde/béliimde
yluratialen, periyodik olarak izlenen ve iyilestirilen faaliyetler hakkinda bilgi verilmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Birimde/Bélimde Birimde/Bolimde kurumun | Birimde/Bdliimde Birimde/Bélimde igsellestirilmis,
uluslararasilagma uluslararasilagma uluslararasilasma uluslararasilagsma sistematik, stirdurulebilir
faaliyeti politikasiyla uyumlu faaliyetleri faaliyetleri izlenmekte ve Ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik bulunmaktadir. ve iyilestiriimektedir. uygulamalar

planlamalar bulunmaktadir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar:

Kanit A.5.1/Ek.1.1 ve Ek.1.2. Erasmus Ogrenci Hareketliligine iliskin Liste

Kanit A.5.1/Ek.2 Erasmus Anlasmali Kurumlar Listesi

Kanit A.5.1/Ek.3 Erasmus Programi Ogrenci ve Personel Hareketliligi Uygulama Esaslari
Kanit A.5.1/Ek.4 Mevldna Dedisim Programina iliskin Liste

Kanit A.5.1/Ek.5 Mersin Universitesi Uluslararasilasma Politikasi

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarin tasariminin (6gretim programlarinin amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina ve Tiirkiye
Yiiksekégretim VYeterlilikleri Cercevesi’ ne (TYYC) uygun olarak) nasil yapildigi aciklanmali,
ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak
yapilan degerlendirmeler ve glincellemeler hakkinda bilgi verilmelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk diizeyi
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O O O X O
Programlarin tasarimi | Programlarin tasarimi ve | Tanimli sliregler Programlarin tasarim ve igsellestirilmis, sistematik,
ve onayina iliskin onayina iliskin ilke, dogrultusunda; onay suregleri sistematik | strdlrilebilir ve 6rnek
slregler yontem, TYYC ile uyum | Kurumun genelinde, olarak izlenmekte ve ilgili | gosterilebilir uygulamalar
tanimlanmamistir. ve paydas katilimini tasarimi ve onay paydaslarla birlikte bulunmaktadir.

iceren tanimli siiregler gerceklesen programlar, | degerlendirilerek
bulunmaktadir. programlarin amag ve iyilestirilmektedir.
o6grenme ciktilarina
uygun olarak
yurattlmektedir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.1.1-Ek.1 Turizm Fakiiltesi Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit B.1.1-Ek.2 Turizm Isletmeciligi béliimii gecmis yillara ait danismanlar kurulu raporu ve iyilestirme ¢alismalar
toplanti tutanagi

Kanit B.1.1-Ek.3 Turizm Rehberligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari béliimleri gegmis yillara ait danismanlar kurulu
raporlari ve iyilestirme g¢alismalari toplanti tutanaklari

Kanit B.1.1-Ek.4 Turizm isletmeciligi Béliimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit B.1.1-Ek.5 Gastronomi ve Mutfak Sanatlari B6liimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit B.1.1-Ek.6 Turizm Rehberligi B6liimii Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit B.1.1-Ek.7 Rekreasyon Yénetimi B6liimi Komisyon Gérevlendirme Tablosu

Kanit B.1.1-Ek.8 Program Ciktilarinin Tiirkiye Yiiksekgretim Cergevesi Yeterlilikleri ile Eslestirilmesi
(http://oibsr.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&sid=outcomes&program=1143

http://oibsr.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&sid=outcomes&program=1317
http://oibsr.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&sid=outcomes&program=1367)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk diizeyi

.+ 2 | 3 | 4 | 5 |
O O X O a

Ders dagilimina iliskin, Ders dagilimina iligskin Programlarin genelinde | Programlarda ders i¢sellestirilmis,
ilke ve yontemler olarak alan ve meslek ders bilgi paketleri, dagilim dengesi sistematik,
tanimlanmamistir bilgisi ile genel kaltur tanimli stiregler izlenmekte ve surdurlebilir ve 6rnek
dersleri dengesi, zorunlu- dogrultusunda iyilestirilmektedir. gosterilebilir
se¢meli ders dengesi, hazirlanmig ve ilan uygulamalar
kiltirel derinlik kazanma, edilmistir. bulunmaktadir.

farkli disiplinleri tanima
imkanlari gibi boyutlara
yonelik ilke ve yontemleri
iceren tanimli stiregler
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.1.2-Ek.1 Turizm Fakiiltesi Béliimlerinin Ders Dagilim Dengeleri
a. http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-
isletmeciligi- bolumu/programlar/turizm-isletmeciligi/dersler
b. http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/qastronomi-ve-
mutfak- sanatlari-bolumu/programlar/qastronomi-ve-mutfak-sanatlari/dersler
c. http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-
rehberligi- bolumu/programlar/turizm-rehberligi/dersler
d. Rekreasyon Yénetimi boliimii ders dagilim dengesi (ayri ek olarak sunulmustur

B.1.3. Ders kazanimlarinin program gciktilariyla uyumu

Olgunluk diizeyi

./ > ] 3 | 4 | 5 |

4
| O | O | O | X | O |
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http://oibsr.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&sid=outcomes&program=1143
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-isletmeciligi-bolumu/programlar/turizm-isletmeciligi/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-isletmeciligi-bolumu/programlar/turizm-isletmeciligi/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-isletmeciligi-bolumu/programlar/turizm-isletmeciligi/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu/programlar/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu/programlar/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu/programlar/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-rehberligi-bolumu/programlar/turizm-rehberligi/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-rehberligi-bolumu/programlar/turizm-rehberligi/dersler
http://www.mersin.edu.tr/akademik/turizm-fakultesi/bolumler/turizm-rehberligi-bolumu/programlar/turizm-rehberligi/dersler

Bolum Ders Ders kazanimlarinin Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin igsellestirilmis,
kazanimlari program | olusturulmasi ve program | programlarin genelinde program ciktilariyla sistematik,
ciktilari ile ¢iktilariyla uyumlu hale program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve surdurilebilir ve 6rnek
eslestirilmemistir. getirilmesine iliskin ilke, uyumlandiriimistir ve iyilestirilmektedir. gosterilebilir
yontem ve siniflamalari ders bilgi paketleriile uygulamalar
iceren tanimli stiregler paylagiimaktadir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kanit B.1.3-Ek.1 Turizm Isletmeciligi Béliimii Program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

Kanit B.1.3-Ek.2 Turizm Rehberligi B6liimii Program ¢iktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

Kanit B.1.3-Ek.3 Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Béliimii Program c¢iktilari ve ders kazanimlarininiliskilendirilmesi
Kanit B.1.3-Ek.4 Rekreasyon Yénetimi Béliimii Program giktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Olgunluk diizeyi

5/ 2 ] 3 | 4« | 5 |

O O X O O
Dersler 6grenci is Ogrenci is yikiinin Dersler 6grenci is Programlarda 6grenci igsellestirilmis,
yukiine dayal olarak nasil hesaplanacagina yukiine uygun olarak is ylku izlenmekte ve sistematik,
tasarlanmamistir. iliskin staj, mesleki tasarlanmis, ilan buna gore ders strdurulebilir ve 6rnek
uygulama hareketlilik edilmis ve uygulamaya tasarimi gosterilebilir
gibi boyutlari iceren konulmustur. glncellenmektedir. uygulamalar
ilke ve yontemlerin yer bulunmaktadir.
aldigi tanimli stiregler
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:
Kanit B.1.4-Ek.1 [s yiikii temelli ders tasarimina iliskin rnek
Kanit B.1.4-Ek.2 Turizm Fakdiltesi Béliimlerinin Ders Dadilim Dengeleri (Ek.2a/2b/2c/2d)
Kanit B.1.4-Ek.3 Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin 6rnek

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Program giktilarinin Program giktilarinin Programlarin genelinde | Program giktilari bu igsellestirilmis,
izlenmesine ve izlenmesine ve program giktilarinin mekanizmalar ile sistematik, strdurilebilir
glincellenmesine iliskin | gincellenmesine iliskin izlenmesine ve izlenmekte ve ilgili ve ornek gosterilebilir
mekanizma periyot, ilke, kural ve glincellenmesine iliskin | paydaslarin gorisleri de | uygulamalar
bulunmamaktadir. gostergeler mekanizmalar alinarak bulunmaktadir.

olusturulmustur. isletilmektedir. giincellenmektedir.
Ornek Kanitlar

Kanit B.1.5-Ek.1 Miifredat Programlari Kontrol Toplantilari

Kanit B.1.5-Ek.2 Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu Toplanti

Kanit B.1.5-Ek.3 Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu yazisi

Kanit B.1.5-Ek.4 Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu Toplanti kaniti
Kanit B.1.5-Ek.5 Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu Toplanti kaniti

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Bu baslik altinda kurumda/birimde/boluimde, hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak
amaciyla uygulanan 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme
yontemleri ile 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger vyeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina yonelik belirlenen acgik 6lcitler hakkinda bilgi verilmelidir.

16



B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
(Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme odakli)

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Ogrenme-dgretme Ogrenme-ogretme Programlarin genelinde | Ogrenci merkezli igsellestirilmis,
slireglerinde 6grenci slireglerinde 6grenci o6grenci merkezli 6gretim | uygulamalar izlenmekte | sistematik, strdirulebilir
merkezli yaklagimlar merkezli yaklagimin yontem teknikleri tanimh | ve ilgili ic paydaslarin ve ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. uygulanmasina yonelik suregler dogrultusunda katilimiyla uygulamalar

ilke, kural ve planlamalar | uygulanmaktadir. iyilestiriimektedir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:
Kanit B.2.1-Ek.1 Ogrenci merkezli 6§retim yéntemine érnek uygulamali mutfak dersi
Kanit B.2.1-Ek.2 Aktif ve etkilesimli 6gretime yéntemine 6rnek uygulamali mutfak dersi

B.2.2. Olgme ve degerlendirme
(Ogrencilerin ézelliklerine ve 6Grenme diizeylerine gére farkhilastiriimis alternatif 6lgme yéntem ve
tekniklerine yer verme gibi)
Olgunluk diizeyi

O O O X O

Programlarda 6grenci Ogrenci merkezli 6lgme | Programlarin genelinde | Ogrenci merkezli 8lgme | igsellestirilmis,

merkezli 6lgme ve ve degerlendirmeye ogrenci merkezli ve ve degerlendirme sistematik, strdirdlebilir
degerlendirme iliskin ilke, kural ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve | uygulamalari izlenmekte | ve 6rnek gosterilebilir
yaklasimlari planlamalar degerlendirme ve ilgili i¢ paydaslarin uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. uygulamalari katihmiyla bulunmaktadir.

bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.2.2-Ek.1 /Ek.2 Programlardaki uygulama érnekleri

Kanit B.2.2-Ek.3 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav Yénetmeligi

Kanit B.2.2-Ek.4 Mersin Universitesi Egitim ve Ogretim ile ilgili Kurumsal Mevzuatta Ogrencinin Basarisini Olcmeve
Degerlendirmeye Yénelik Diizenlemeler

Kanit B.2.2-Ek.5 Egiticilerin Egitimine Katilan Akademik Personel Listesi

Kanit B.2.2-Ek.5 Egiticilerin Egitim Bilgilendirme Ust yazisi

B.2.3. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
(Orgiin egitim, yaygin editim ve serbest 6§renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Ogrenci kabulii, 6nceki | Ogrenci kabulii, 6nceki | Ogrenci kabulii, nceki | Ogrenci kabulii, 8nceki | igsellestirilmis, sistematik,

O6grenmenin taninmasi | 6grenmenin taninmasi O0grenmenin taninmasi | 6grenmenin taninmasi ve | sirdirulebilir ve 6rnek
ve kredilendirilmesine | ve kredilendirilmesine ve kredilendirilmesine kredilendirilmesine iliskin | gosterilebilir uygulamalar

iliskin stregler iliskin ilke, kural ve bagh | iliskin ilke, kural ve bagh | stregler izlenmekte, bulunmaktadir.
tanimlanmamistir. planlar bulunmaktadir. | planlar dahilinde iyilestirilmekte ve

uygulamalar giincellemeler ilan

bulunmaktadir. edilmektedir.
Ornek Kanitlar:

Kanit B.2.3-Ek.1 Mersin Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi
Kanit B.2.3-Ek.2 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Odrenci Kabuliine iliskin
Esaslari
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Kanit B.2.3-Ek.3 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,Yan Dal
ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapiimasina iliskin Esaslar
Kanit B.2.3-Ek.4 Mersin Universitesi Ders Esdederlik ve intibak islemleri Uygulama Esaslari

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk diizeyi

.2/ 2 | 3 | 4 | 5 |
O O O X O

Kurumda diploma Kurumda diploma onayi | Kurumun genelinde Uygulamalar izlenmekte | igsellestirilmis, sistematik,
onay! ve diger ve diger yeterliliklerin diploma onayi ve diger | ve tanimli stregler strdurulebilir ve 6rnek
yeterliliklerin sertifikalandirilmasina yeterliliklerin iyilestirilmektedir. gosterilebilir uygulamalar
sertifikalandiriimasina | iliskin kapsamli, tutarli ve | sertifikalandiriimasina bulunmaktadir.

iliskin stregler ilan edilmis ilke, kural ve | iliskin uygulamalar

tanimlanmamistir. sliregler bulunmaktadir. | bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar:

Kanit B.2.4-Ek.1 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Programlari Ogrencilerini Derecelendirme Esaslari
Kanit B.2.4-Ek.2 Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Odrenci Kabuliine iliskin
Esaslar

Kanit B.2.4-Ek.3 Mersin Universitesi Ders Esdegerlilik ve intibak islemleri Uygulama Esaslari

Kanit B.2.4-Ek.4 Turizm Fakiiltesi Ortak Derslerden Muafiyet Formu

Kanit B.2.4-Ek.5 Turizm Fakiiltesi Muafiyet Ders Karsiliklari Formu

Kanit B.2.4-Ek.6 Mersin Universitesi Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS — ECTS) Akademik Taninma Belgesi

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Bu baslik altinda hedeflenen nitelikli mezun vyeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim
faaliyetlerini ylritmek Gzere sahip olunan uygun altyapi, kaynaklar ve ortamlarla ile ilgili bilgi
verilmelidir. Ogrenme olanaklarinin tim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasinin nasil
glvence altina alindigl, 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik saglanan
destek hizmetler agiklanmalidir.

B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklan

Olgunluk diizeyi

L+ | 2 | 3 | 4 | 5 |
O O X O O

Kurumun/Birimin Kurumun/Birimin egitim- Kurumun/Birimin Ogrenme kaynaklarinin | igsellestirilmis,
egitim-6gretim ogretim faaliyetlerini genelinde 6grenme gelistirilmesine ve sistematik, surdurdlebilir
faaliyetlerini surdirebilmek igin uygun kaynaklarinin yénetimi | kullanimina yonelik ve 6rnek gosterilebilir
slrdirebilmek igin nitelik ve nicelikte 6grenme | alana 6zgi kosullar, izleme ve iyilestirilme uygulamalar

yeterli kaynagi kaynaklarinin (sinif, erisilebilirlik ve birimler | yapilmaktadir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. laboratuvar, stiidyo, arasi denge gozetilerek

6grenme yonetim sistemi, gerceklestiriimektedir.
basili/e-kaynak ve materyal,
insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina yonelik
planlari vardir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.3.1.-Ek.1 Mersin Universitesi Uzaktan Egitim Platformu ve Uzaktan Egitim Destek Platformu (Ogrenciyardim
kilavuzu ve ilgili videolar)

http://ue.mersin.edu.tr/

Kanit B.3.1.-Ek.2 Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (A¢ik Erisim, E-Dergiler, Veritabanlari, UzaktanErisim
ve Baglantilar)

https.//kutuphane.mersin.edu.tr/idari/kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi/

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
(Danismanlik, rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri vb.)
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Olgunluk diizeyi

O O X O O

Kurumda/Birimde
Ogrencilerin akademik
gelisimi ve kariyer
planlamasina yonelik
destek hizmetleri
bulunmamaktadir.

Ogrencinin akademik ve
kariyer gelisimini
destekleyen bir
danigsmanlik stirecine
iliskin tanimli ilke ve
kurallar bulunmaktadir.

Ogrencilerin akademik
gelisim ve kariyer
planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli
ilke ve kurallar dahilinde
ylratilmektedir.

Ogrencilerin akademik
gelisimi ve kariyer
planlamasina iligkin
uygulamalar izlenmekte
ve 0grencilerin
katihmiyla

icsellestirilmis,
sistematik, stirdtrilebilir
ve Ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

Kanit B.3.2.-Ek.1 Mersin Universitesi Og§renci Danismanligi Yénergesi

Kanit B.3.2.-Ek.2 Mersin Universitesi Uzaktan Egitim Platformu ve Ogrenci Bilgi Sistemihttp.//ue.mersin.edu.tr/
https.//obs.mersin.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx

Kanit B.3.2.-Ek.3 B6liim Danisman Akademik Personel Atamasina iliskin Yazi

B.3.3. Tesis ve altyapilar
(Yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, mediko vs.)

Olgunluk diizeyi
O O X O O
igsellestirilmis,
sistematik, stirdtrulebilir
ve ornek gosterilebilir

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda/Birimde uygun Kurumun/Birimin
nitelik ve nicelikte tesis ve genelinde tesis ve
altyapinin (yemekhane, yurt, | altyapi erisilebilirdir ve
saglik, kittphane, ulagim, bunlardan firsat

bilgi ve iletisim altyapisi, esitligine dayali olarak
uzaktan egitim altyapisi vb.) | yararlaniimaktadir.
kurulmasina ve kullanimina
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

Tesis ve altyapinin
kullanimi izlenmekte ve
ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Kurumda/Birimde
uygun nitelik ve
nicelikte tesisler ve
altyapi
bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit EG/B.5.2-Ek.1 Mersin Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi biinyesindeki tesis ve altyapilar
http://sks.mersin.edu.tr/

Kanit EG/B.5.2-Ek.2 Mersin Universitesi Ogrenci Topluluklari, Genglik Merkezi ve Konferans Salonlari
http://sks.mersin.edu.tr/idari/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/sube-mudurlukleri

Kanit EG/B.5.2-Ek.3 Mersin Universitesi Ogrenci Topluluklari

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Olgunluk diizeyi
O O O X O

Dezavantajli gruplarin
egitim olanaklarina
erisimine yonelik
uygulamalar izlenmekte
ve dezavantajli
gruplarin gorugleri de

alinarak
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdirilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda/Birimde/Bolimde | Dezavantajli gruplarin
dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina
egitim olanaklarina nitelikli ve adil
erisimine iliskin planlamalar | erisimine iliskin
bulunmamaktadir. planlamalar
bulunmaktadir.

Dezavantajli gruplarin
egitim olanaklarina
erisimine iliskin
uygulamalar
yuratilmektedir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.3.4-Ek.1 Mersin Universitesi Engelsiz Yasam Birimi
http://engelsiz.mersin.edu.tr/

Kanit B.3.4-Ek.2 Mersin Universitesi Engelsiz Yasam Birimi Erisilebilirlik Haritalari
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Kanit B.3.4-Ek.3 Mersin Universitesi Engelsiz Yasam Birimi’nin aldigi édiil:
http://www.mersin.edu.tr/haberler/368370/engelsiz-yasam-birimimiz-mersin-valiliginin-gelin- tanis-olalim-
programindan-plaketle-dondu

Kanit B.3.4-Ek.4 Fakiiltemizin Engelsiz Universite Biriminden almis oldugu bayrak édiiller

Kanit B.3.4-Ek.5 Fakiiltemizin Engelsiz Yasam birimi Temsilcisi

B.4. Ogretim Kadrosu

Ogretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltiimesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili
surecler, bu stireclerin adilligi ve acikhgi ile 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini
surekli gelistirmek igin sunulan olanaklar hakkinda bilgiler verilmelidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk diizeyi

O O X O O
Kurumun atama, Kurumun atama, Kurumun tiim alanlar igin | Atama, ylikseltme ve igsellestirilmis, sistematik,
yukseltme ve ylkseltme ve tanimli ve paydaslarca gorevlendirme strdurilebilir ve 6rnek
gorevlendirme gorevlendirme kriterleri | bilinen atama, ylkseltme | uygulamalarinin gosterilebilir uygulamalar
suregleri tanimlanmis; ancak ve gorevlendirme kriterleri | sonuglari izlenmekte ve | bulunmaktadir.
tanimlanmamistir. planlamada alana 6zgli | uygulanmakta ve karar izlem sonuglari
ihtiyaglar almalarda (egitim-6gretim | degerlendirilerek
irdelenmemistir. kadrosunun ise alinmasi, onlemler alinmaktadir.
atanmasi, yikseltilmesi ve
ders gorevlendirmeleri
vb.) kullaniimaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.4.1-Ek.1 Mersin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Olciitleri

Kanit B.4.1-Ek.2 Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yénelik
Egitim Komisyonu yazisi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
(Aktif 6grenme, uzaktan egitim, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite glivence sistemi)

Olgunluk diizeyi

12! 2 ! 3 | 4 | 5 |
O O O d

Kurumda 6gretim Kurumun 6gretim Kurumun genelinde Ogretim yetkinligini igsellestirilmis,
elemanlarinin 6gretim | elemanlarinin; 6grenci O0gretim elemanlarinin gelistirme sistematik, strdurilebilir
yetkinligini gelistirmek | merkezli 6grenme, Ogretim yetkinligini uygulamalarin- dan elde | ve 6rnek gosterilebilir
Uzere planlamalar uzaktan egitim, 6lgme gelistirmek tzere edilen bulgular uygulamalar
bulunmamaktadir. degerlendirme, materyal | uygulamalar vardir. izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.

gelistirme ve kalite sonuglari 6gretim

glivencesi sistemi gibi elamanlari ile birlikte

alanlardaki yetkinliklerinin irdelenerek énlemler

gelistirilmesine iligkin alinmaktadir.

planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kanit B.4.2-Ek.1 Mersin Universitesi Uzaktan Editim Platformu lizerinden yapilan Egiticilerin EGitimi programina
katilan Akademik ve ldari personel Listesi

Kanit B.4.2-Ek.2 Editicilerin Editim Bilgilendirme Ust yazisi

Kanit B.4.2-Ek.3.Mersin Universitesi KYK Egitim Talep Formu

Kanit B.4.2-Ek.4 Mersin Universitesi Uzaktan Egitim Platformu Ogretim Elemani destek portali
https://uedestek.mersin.edu.tr/
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B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk diizeyi

igsellestirilmis,
sistematik, stirdtrulebilir
ve Ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odullendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Tesvik ve 6dillendirme Tesvik ve 6dillendirme
mekanizmalarinin; yetkinlik | uygulamalari kurum
temelli, adil ve seffaf geneline yayillmistir.
bigimde olugturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.

Tesvik ve odul
uygulamalari
izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

Ornek Kanitlar:
Kanit B.4.3-Ek.1 Resmi Gazete’de yayinlanan Akademik Tesvik Yénetmeligi
Kanit B.4.3-Ek.2 Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan hazirlanan Akademik Tesvik hazirlama klavuzu
Kanit B.4.3-Ek.3 Turizm Fakdiiltesi 2023 Yili Akademik Tesvik yazisi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlari bulunan yiiksekégretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat
faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurumun stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik éncelikler ile yerel, bélgesel ve ulusal
kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger (retebilen ve toplumsal faydaya donustirilebilen
arastirma ve gelistirme faaliyetler ile bu faaliyetler icin olusturulan uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar hakkinda bilgi verilmeli, kaynaklarin etkin bir sekilde nasil kullanildigi agiklanmalidir.

C.1.1. i¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk diizeyi

2%/ 2 | 3 ' 2 | 5 |
O O X O d

Arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
surdiirebilmesi igin
yeterli kaynak

Arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini
slrdirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali

Arastirma ve gelistirme
kaynaklari, arastirma
stratejisi ve birimler arasi
denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Arastirma kaynaklarinin
yeterliligi ve gesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

bulunmamaktadir. kaynaklarin
olusturulmasina yonelik

planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:
Kanit C.1.1-Ek.1 Turizm Fakiiltesi 2021 Mali Yili Arastirma-gelistirme blitgesi ve dagilimi
Kanit C.1.1-Ek.2/Ek.3 Fiziki Arastirma Kaynaklari (Gida laboratuvari ve yenilenme atélyesi)

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler
Ogretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdirmek ve
iyilestirmek icin sunulan olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) aciklanmalidir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligsimi

Olgunluk diizeyi

./ 2 | 3 | 4 | 5 |
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O O X d d

Ogretim elemanlarinin | Ogretim elemanlarinin | Ogretim elemanlarinin | Ogretim elemanlarinin igsellestirilmis,

arastirma yetkinliginin | arastirma yetkinliginin arastirma yetkinliginin | arastirma yetkinliginin sistematik, strdurilebilir
gelistirilmesine yonelik | gelistiriimesine yonelik | gelistiriimesine yonelik | gelistiriimesine yonelik ve 6rnek gosterilebilir
mekanizmalar planlar bulunmaktadir. | uygulamalar uygulamalar izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir. yuritulmektedir. izlem sonuglari 6gretim bulunmaktadir.

elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Ornek Kanitlar:
Kanit C.2.1-Ek.1/Ek.2/Ek.3 Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk diizeyi

/.2 | 3 4 5
| X O O O

Kurumda/Birimde/Béliimde | Kurumda/Birimde/Bélimde | Kurumda/Birimde/Béliimde | Ulusal ve uluslararasi | i¢sellestirilmis,
ulusal ve uluslararasi ulusal ve uluslararasi ulusal ve uluslararasi dizeyde kurum/birim | sistematik,
dlzeyde ortak programlar | duzeyde ortak programlar | diizeyde ortak programlar | igive surdurilebilir ve
ve ortak arastirma birimleri | ve ortak arastirma birimleri | ve ortak arastirma kurumlar/birimler ornek gosterilebilir
olusturma yoniinde ile arastirma aglarina faaliyetleri arasi ortak uygulamalar
mekanizmalar katihm ve is birlikleri kurma | yuratilmektedir. programlar ve ortak | bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. gibi coklu arastirma arastirma faaliyetleri
faaliyetlerine yonelik izlenmekte ve ilgili
planlamalar ve paydaslarla
mekanizmalar degerlendirilerek
bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar:

C.3. Arastirma Performansi

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin verilere dayali ve periyodik olarak olgilmesi,
degerlendirmesi ve sonuglarinin yayimlanmasina iliskin uygulamalar ile arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak goézden gegirilmesi ve sirekli iyilestirme calismalariyla ilgili
aciklama yapilmalhdir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk diizeyi

O X O O O
Kurumda/birimde/ Kurumda/birimde/ bélimde | Arastirma Arastirma performansi | igsellestirilmis,
bélimde arastirma arastirma performansinin performansinin izlenmekte ve ilgili sistematik, stirdurulebilir
performansinin izlenmesine ve izlenmesine ve paydaslarla ve 6rnek gosterilebilir
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik | degerlendirmesine degerlendirilerek uygulamalar
degerlendirmesine ilke, kural ve gostergeler yonelik ilke, kural ve iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
yonelik mekanizmalar | bulunmaktadir. gostergeler
bulunmamaktadir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar:

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirmesi

Olgunluk diizeyi
O O O O
Kurumda/birimde/ Kurumda/birimde/ Ogretim elemanlarinin Ogretim elemanlarinin icsellestirilmis, sistematik,
bélimde 6gretim bélimde 6gretim aragtirma-gelistirme aragtirma-gelistirme surdurlebilir ve 6rnek
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elemanlarinin
arasgtirma

elemanlarinin arastirma
performansinin

performansini izlemek
ve degerlendirmek lzere

performansi izlenmekte
ve Ogretim elemanlari ile

gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

izlenmesine ve olusturulan
degerlendirmesine yonelik | mekanizmalar
ilke, kural ve gostergeler | kullanilmaktadir.
bulunmaktadir.

birlikte degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar:
Kanit AG/C.3.2-Ek.1 Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri
Kanit AG/C.3.2-Ek.2 Turizm Fakiiltesi Ogdretim Elemanlarinin 2022 yili akademik tesvik puanlari

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar ve hedefler dogrultusunda nasil yonetildigi ve bu
faaliyetler icin olusturulan uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar hakkinda bilgi verilmeli,
kaynaklarin etkin bir sekilde nasil kullanildigi agiklanmalidir.

D.1.1. Kaynaklar

Olgunluk diizeyi
./ 2/ 3 /4 | 5 |
X O O O O

Toplumsal katki
faaliyetlerinin
strdurilebilmesi igin
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
faaliyetlerini kaynaklari toplumsal
strdurebilmek igin katki stratejisi ve
uygun nitelik ve nicelikte | birimler/bélimler arasi
fiziki, teknik ve mali denge gozetilerek
kaynaklarin yonetilmektedir.
olusturulmasina yonelik
planlar bulunmaktadir.

Toplumsal katki Toplumsal katki
kaynaklarinin yeterliligi ve
cesitliligi izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedeflerine katki saglamak {izere birim tarafindan

yurutulen faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve iyilestirme faaliyetleri hakkinda bilgi
verilmelidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk diizeyi
O O O O
Toplumsal katki
performansinin performansinin
izlenmesine ve izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik | degerlendirmesine
mekanizmalar yonelik ilke, kural ve

bulunmamaktadir. gostergeler
bulunmaktadir.

Toplumsal katki Toplumsal katki

performansmln

Toplumsal katki
performansi izlenmekte
izlenmesine ve ve ilgili paydaslarla
iyilestirilmesine yonelik degerlendirilerek
olusturulan mekanizmalar | iyilestirilmektedir.
kullanilmaktadir.

icsellestirilmis, sistematik,
surdirilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu baslik altinda, birimin gli¢lt yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda 6zet bilgiler
sunulmalidir.

Birim ve bilnyesindeki programlar, daha once bir dis degerlendirme siirecinden gecmis ve
birime/programa sunulmus bir Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik
yonlerin _giderilmesi icin alinan o6nlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut

durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.

Kalite Giivencesi Sistemi

Turizm Fakiiltesi’nin Kalite glivencesi sisteminin uygulanmasi agisindan siirekli gelistigi ve birgok
giiclii yaninin oldugu sdylenebilir. Universitemizin Kalite Yonetim Sistemi (KYS) ¢ergevesinde
fakiiltemizin faaliyet alanlar1 akademik ve idari siiregleri tanimlanmistir. Mersin Universitesi
Kalite Yonetim Koordinatorliigii tarafindan ilan edilen yillik ¢alisma takvimineuygun olarak
formlar, talimatlar ve kalite dokiimanlar1 giincel sekilde takip edilmekte ve ilgili isler bu kurallar
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Elde edilen veriler gerektigince degerlendirilip izlenmektedir.
Akademik ve idari islerde KY S nin uygulanmasi ve yayginlastirilmasi yoniinde gerekli caligmalar
yapilmaktadir. Bunlar fakiiltenin giicli yanlaridir. Ancak KYS’nin O6grenciler tarafindan
icsellestirilerek uygulanmasi fakiiltemizin zayif yoniinii ortaya koymaktadir. Bunun nedeni olarak
2019-2020 egitim Ogretim yilinin bahar doneminde baslamis olan ve yeni yeni etkilerini
lizerimizden atmaya basladigimiz Covid-19 kiiresel salgii gosterilebilir. Bu siiregte YOK karar1
ile egitim 6gretim uzaktan yiriitiildigiinden, 6grenciler ile yiiz yiize etkilesim ancak 2022 yili
itibari ile tekrar eski haline donmeye baslamistir. Ancak 8 Subat 2023’te yasanan deprem sonrast
hem 6grenciler hem de tiim personel sikintil bir siirecin igerisine girmis olsa da bu durumun da
etkileri gegmeye baslamistir. Kurumun misyon, vizyon ve hedeflerine ulasma konusunda, i¢
degerlendirme siiregleri, Kalite giivencesi siiregleri, eylem planlari, ADEK, KYK ve stratejik
planlardan yararlanilmaktadir. Bunlara ek olarak, algilanan ¢evredeki degisimlere ayak
uydurabilmek adina siirekli giindem takip edilmekte ve ders programlari periyodik araliklarla
giincellenmektedir.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesinin alinmasinin ardindan s6z konusu
dokiimanlara Fakiiltemiz personeli Kalite Yonetim Bilgi Sisteminden erisebilmektedir.
Fakiiltemiz tiim birimlerinde standart dosyalama ve arsivleme sisteminin uygulanmasi saglanmis
ve birimlerimizde birim arsiv sorumlular1 belirlenmistir. Fakiiltemiz misyonu ve vizyonu web
sayfamizda yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur. Periyodik olarak memnuniyet anketleri
yapilmaktadir. Fakiiltemiz i¢inde uygun yerlere dilek/sikayet kutular1 konmustur.

Egitim ve Ogretim

Mersin Universitesi biinyesinde yapilandirilan Kalite yonetim sistemi alt yapisi ile 6grencinin ilk
kayit asamasindan mezun olup ¢ikis islemlerini tamamladigi asamaya kadar izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin tiim gerekli formlar, siire¢ faaliyet planlar1 ve araglar tanimlanmistir.
Universitede yiiriitiilen Bologna Siireci calismalarinin geregi olarak Mersin Universitesi tiim
programlarinda egitim amaclarini ve dgrenme ciktilarini tanimlayarak Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi
(OIBS) iizerinde yapilandirilan Bologna Bilgi Paketi ile giivence altina alinmustir. Ozel yaklasim
gerektiren 6grencilere yonelik diizenlemeler, egitim 6gretim alanindaki temel iistiin yonlerdir.
Akademik birimlerde miifredat giincellemelerinin diizenli yapilmasinin saglanmasi amaciyla tiim
akademik birimlerde dis paydaslar1 da kapsayan “Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlar1”
kurulmus olup ¢alismalar ilgili komisyonlar araciligi ile yiiriitilmektedir.

Mersin Universitesi Turizm Fakiiltesi yaklasik 35 - 40 yillik ge¢misi ile bilinirligi yiiksek bir
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kurumdur. Bilgi birikimi ve bu siirecteki deneyimlerden ders almasi neticesinde yiiksek bir
potansiyele sahiptir. Doktora derecesine sahip, yabanci dil bilen ve sektor tecriibesine sahip
Ogretim elemanlart egitim, 0gretim ve arastirma yontemleri konusunda gelisime agiktir. Ayrica
akademik personeli egitim ve 6gretim faaliyetlerinde siirekli gelisim gosteren bir kalite bilincine
sahiptir. Biinyesindeki egitim dgretim Sistemi ve programlari uluslararasi egitim 6gretim sistemi
ve programlariyla uyumludur. Programlarin tercih edilme oranlari birimler tarafindan izlenerek
ihtiya¢ durumunda iyilestirme eylem c¢alismalar1 birimler aracilig: ile yiiriitilmektedir. Turizm
Fakiiltesi mezunlar1 hem turizm endiistrisi hem de iliskili diger hizmetendiistrilerinde 6nemli {ist
pozisyonlarda bulunmaktadirlar. Ayrica ¢ok sayida mezunumuz yurtdis1 ve yurtigi iniversitelerde
akademik personel olarak gorev yapmaktadir. Son bir yil igerisinde egitim ve d6gretimin niteligini
gelistirme stratejik hedefine uygun olarak, Gastronomi ve Mutfak Sanatlart Boliimiimiiz gida
laboratuvari, fakiilte kiitiiphanesi, Mersin ili Duvar Atlasi, egitim kiiltiir sergi salonu agilmistir ve
tag-toprak ve bitki sergi alani olusturulacaktir.

Turizm Fakiiltesi’nin olumlu ve gii¢lii 6zelliklerinin yani sira zayif yonleri de bulunmaktadir.
Bunlarin basinda altyap: ve fiziksel olanaklarla ilgili sorunlarin tam anlamiyla asilamamasi
gelmektedir. Sinif ve laboratuvar sayilari, artan 6grenci sayist ile paralellik gdstermemektedir.
Ozellikle bilgisayar laboratuvarinda bulunan donamm ve yazilimlar gerektigi gibi
giincellenememektedir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii biinyesindeki uygulama
mutfaklarinin giderleri konusunda sponsor bulunamamasi, giderlerin yiiksek olmasi zaman zaman
ogrenci ve fakiilte kaynaklar1 ile desteklenmesini gerektirmektedir. Ayrica bdliimiin 6grenci
kontenjan1  her yil artmaktadir. Buna ragmen uygulama mutfaklarinin Kkapasiteleri
artirtlamamaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Turizm Fakiiltesi’nin, arastirma ve gelistirme baglaminda incelendiginde arastirma stratejisi ve
hedefleri agisindan gii¢lii, arastirma kaynaklar1 konusunda zayif oldugu sdylenebilir. Birimin
arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirilecegi belirlenmistir.
Birimin arastirma stratejisi ve hedefleri turizm sektOriiniin temel sorunlarina ¢oziim tiretmek,
toplumsal fayda yaratmak ve turizm bilim alanina katki saglamaktir. Bu hedefler sektordeki giincel
gelismeler takip edilerek belirlenmektedir. Giincel gelismeleri takip sonucunda ortaya g¢ikan
konular arastirilmaktadir.

Birimin akademik kadrosu arastirma ve gelistirme agisindan yeterli yetkinlige sahiptir. Bilimsel
yayin sayisi artan ¢gretim elemani sayisi ile paralellik gostermektedir. Buna istinaden her yil
akademik tesvik alan 6gretim elemant sayis1 artmaktadir. Bilimsel yayinlarin sayisinin arttirilmasi
amaciyla 6gretim tiyelerinin akademik ¢alismalar disindaki is yiikleri azaltilmaya ¢alisilmaktadir.
Fakiilte bilinyesinde yetkin; iyi yetismis ve donanimli, siirekli kendini yenileyen, aragtirmaci,
dinamik, geng ve iiretken bir akademik kadro bulunmaktadir. Bu kadro sayesinde ¢esitli kongreler
ve etkinlikler gerceklestirilmekte ve gerceklestirilen kongreler ve etkinliklere diizenli katilim
saglanmaktadir.

Bilimsel aragtirma projelerinin ve uluslararasi yayinlarin sayisinin ve niteliginin arttirilamayisi
fakiiltenin arastirma ve gelistirme konusundaki zay1f yonlerinin baginda gelmektedir. Birim i¢i ve
birim dis1 kaynak yetersizligi, sosyal bilimler alanindaki SSCI dergilerinin sinirli olusu ve
ticretlerinin doviz kurlar1 nedeniyle ¢ok yiiksek olusu bu duruma neden olarak gosterilebilir. Bu
durum akademik calismalarin beklendigi kadar uluslararasi yayinlara doniisememesine neden
olmaktadir. Fakiilte biinyesindeki yiiksek lisans ve doktora galismalarini gergeklestirilmesi igin
BAP projelerinin yeterince alinamamasi, bu ¢alismalarin istenilen diizeyde olmasim
engellemektedir. Bu kapsamda iiniversitemizin BAP ydnetmeliginde sosyal bilimler alanina
uygun ihtiyaglar1 gidermeye yonelik maddeler getirilmelidir.

Toplumsal Katki

Turizm Fakiiltesi “topluma yonelik faaliyetleri gelistirerek, Universite-Halk iletisimini artirmak”
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baslikli stratejin plan1 gergeklestirmek amaciyla gesitli faaliyetler ve hedefler belirlemistir. Ancak
pandemi sartlari, toplantilarin ve kalabalik gruplarin bir araya gelmesinin yasaklanmasi ve cesitli
saglik riskleri dogurmasi nedeniyle bazi etkinlikler ve faaliyetler ya iptal edilmis ya da
ertelenmistir. Ogrenci mezuniyet tdrenlerinin tarihi mekanlar icinde yapilmasi, {inlii yazar ve
sanatgilarin katildig1 sdylesi ve imza giinleri diizenlenmesi, egitim alaninda ihtiyag duyulan ulusal
ve uluslararasi sertifika programlarinin ve danismanlik hizmetlerinin belirlenmesi planlanan ancak
gerceklestirilemeyen faaliyetlerden ve etkinliklerden bazilaridir. Ayrica toplum ile fakiilte
isbirliginin zayif olmasi1 ve toplumsal katki faaliyetleri yoluyla finansal kaynak yaratilamamasi,
bolgeye yonelik yeterli diizeyde sosyal faaliyetler gergeklestirilememesi fakiiltenin zayif
yonleridir. Bu zayif yonlerin yani sira fakiiltemiz mezunlarinin kurdugu Mersin Turizm Mezunlari
Dernegi (METIOD) ile fakiiltemiz akademik ve idari personelinin arasinda siki ve giiclii bir bag
bulunmaktadir. Bu sayede dis paydas olarak sektor ile kolay isbirliginin olusmasinda yiiksek
potansiyele sahip olabilmektedir. Oniimiizdeki siirecte bu yiiksek potansiyel kullanilarak
tiniversite sektor isbirliklerinin arttirilmasi, gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilebilir.
Fakiiltemizin turizm potansiyeli olan bir bolgede yer almaktadir. Sehrin cografi konumu, tarihi,
kiiltlir mirasinin ve endiistrinin zengin oldugu bir bdlgede bulunmasi, her tiirlii akademik ve
sanatsal aktivitelere erisim konusunda kolaylik saglamaktadir. Sosyal destek ve hibe
programlarinda gesitlilik, destek miktarinin artmasi, AB standartlar1 ve Bologna siirecine uygun
egitim planinin yiiritiliyor olmasi ve hayat boyu 6grenme imkanlarinin yayginlasmasi fakiiltemiz
icin gelismeye acik, iyilesme yapilabilecek firsatlar olarak goriilmektedir.

Yonetim Sistemi

Fakiiltemiz, yonetim sistemi agisindan degerlendirecek olursa mevzuat hiikiimlerince gerekli
olan organizasyon yapisin1 kurmus olup, verilen egitim 6gretim hizmeti imkanlar ¢ercevesinde
saglikli bir sekilde yiiritilmeye c¢alisilmaktadir. Yrtilen faaliyetlerin ve hedeflerin
gerceklestirilmesinde fakiiltemiz Kalite politikasi dogrultusunda hareket edilmektedir. Egitim ve
Ogretimin niteligi ve alt yapinin gelistirilmesi, kurum aidiyet duygusunun ve kalite yonetim sistemi
etkinliginin arttirilmas1 temel kalite hedefleri arasinda yer almaktadir. Kalite hedeflerinin,
yiriitillen performans faaliyetlerin gercgeklestirilmesinde hizmet ve kalite yoniinden katkisi
olmaktadir.
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BiRiM PERFORMANS GOSTERGELERI

GoOsterge

1.Kurumsal Bilgiler

Acgiklamalar

Degerlendirme Yili itibari ile Son Ug
Yilin Gésterge Degerleri
2021 ‘ 2022 ‘ 2023

sayisi

1. Birimdeki Aktif Lisans Program Sayisi 4 4 4
2. Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam
Miktari (m?)
3. Birimdeki Lisans Ogrenci Sayisi 1195 1216 1336
4. Birimdeki Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi 168 137 91
5. Lisans Mezun Sayisi 160 130 97
P 31 Aralik itibari ile Yabanci Uyruklu Ogretim
6. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayisi Eleman sayisini ifade etmektedir. 0 0 0
TS . 31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin
7. Ogretim Uyesi Sayisi Ogretim Uyesi sayisini ifade etmektedir. 18 22 30
. 31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin
8. Toplam Ogretim Elemani Sayisi dgretim dyesi dahil Toplam Ogretim Elemant 29 52 37
sayisini ifade etmektedir.
R e Sayis| 31 Aralik itibari ile birimdeki idari personel 8 11 12

10. Ogrenci Basina Diisen Egitim + Arastirma
Alani Miktari (m?)

2. Kalite Giivencesi Sistemi

1. Kalite kaltirtni yayginlastirma amaciyla

(Egitim + Arastirma Alani Miktari) / (Birimdeki
Toplam Ogrenci Sayis)

1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda biriminizde
yapilan/diizenlenen toplanti ¢alistay vb.

ilgili yilda biriminizde diizenlenen faaliyet faaliyet sayisini giriniz. 2 2 2
(toplantl calistay Vb.) saylsl (birim kalite komisyonlari tarafindan yapilan
! komisyon toplantilari harig)
2. Birimin Ig Paydaslari Ile Kalite Stiregleri i¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik Akademik Personel vb.) yiiriittiigii faaliyetlere
e . . I oo 2 2 2
Geribildirim ve Degerlendirme ve uygulamalara iliskin geribildirim ve
Toplantilarinin Sayisi degerlendirme toplanti sayilari
3. Birimin Dig Paydaglari Ile Kalite Suregleri Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi)
Geribildirim ve Deéeﬂendirme yirdttigi geribildirim ve degerlendirme B B B
Toplantilarinin Sayisi toplanti sayilari
. . . Birim akademik linin degerlendii Il
4. Akademik Personel Memnuniyeti (%) cirim axagemik personetinin degeriendirme yr 67,9 - 80
itibari ile memnuniyet diizeyi
f . . Birim idari linin degerlendi Il
5. Idari Personel Memnuniyet Orani (%) Dirim 1aiari personeiinin aegeriendirme yi 73,2 - 74
itibari ile memnuniyet diizeyi
sy . . . Birim ég ilerinin degerlendi I itibari il
6. Ogrencinin Genel Memnuniyeti (%) rim ogrencrierinin degeriendirme yiit tibart 1ie 67,9 - 67,9
memnuniyet diizeyi
7. Erasmus Gelen Ogrenci Sayisi 7 4 2
. . . 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda degisim
8. Farabi Gelen Ogrenci Sayisi sinaa cegis 10 - -
programlari kapsaminda gelen égrenci sayisi
9. Mevlana Gelen Ogrenci Sayis! 0 - -




10. Erasmus Giden Ogrenci Sayisi) 12 21 12
. . . 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda degisim
11. Farabi Giden Ogrenci Sayisi programlari kapsaminda giden 6grenci sayisi 0 B B
12. Mevlana Giden Ogrenci Sayisi 0 - -
13. Erasmus Gelen Ogretim Elemani Sayisi 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda degisim 0 - -
programlari kapsaminda gelen 6gretim elemani
14. Mevlana Gelen Ogretim Elemani sayis 0 - -
15. Erasmus Giden Ogretim Elemani Sayisi 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasinda degisim 0 - -
programlari kapsaminda giden égretim
16. Mevlana Giden Ogretim Elemani elemani sayisi 0 - -
3. Egitim ve Ogretim ‘ ‘ ‘
31 Aralik itibari ile kamuoyu ile paylasilabilen
1. Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen, (kurum web sitesinde yayimlanmis) Bilgi
Program Bilgi Paketi Tamamlanmis Lisans | Paketini tamamlamis (Bologna Siireci
. ) tamamlanmis, AKTS tanimlanmis, Ders 1 1 1
Programi Sayisinin Birimdeki Toplam igerikleri girilmis vb.) aktif program sayisinin
Lisans Program Sayisina Orani toplam aktif Program sayisina orani. Bu oran 0
ile 1 arasinda olmak zorundadir
. Bu veri icin, Odrenci Memnuniyet
2. Birimde Ogrencilerin Kayith Olduklari anketlerindeki 1-8 arasi ile 15, 17, 18, 22, 23, 646
Programdan Memnuniyet Orani (%) 24 ve 28. sorularinin ortalamalari ’ B B
hesaplanmalidir.
3. Birimde Cift ana dal yapan lisans 6grenci 0 0 0
sayisl
4. Birimde Cift ana dala izin veren lisans 0 0 0
programi sayisi
5. Birimde Yan dal yapan lisans 6grenci sayisi 0 0 0
6. Birimde Yan dala izin veren lisans programi 0 0 0
sayisl
. . - . (Birimde Cift Anadal Yapan Ogrenci Sayisi) /
7. Cift ana dal yapan lisans 6grenci orani (Birimdeki Toplam Ggrenci Sayisi) 0 0 0
. o . (Birimde Yandal Yapan Ogrenci Sayisi) /
8. Yan dal yapan lisans 6grenci orani (Birimdeki Toplam Ggrenci Sayisi) 0 0 0
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili
9. Egiticilerin Egitimi programi kapsaminda gosterge kapsaminda egitim alan Ogretim 18 6 )
egitim alan 6gretim elemani sayisi Elemani sayisini ifade etmektedir. Girilen sayi
“Toplam Ogretim Elemani Sayisi”ni gecemez.
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda kadrolu
ogretim elamani basina diisen haftalik ders
ortalamasi sorulmaktadir. Ornedin 2022 yili
(raporu) veri girisi igin; 2021-2022 Bahar ve
10. Ders Veren Ogretim Elemanlarinin Haftalik 202t22;202i giz d""’li’"’sr’”de to_‘l”"f” 8;7";700
. P . saat teorik + pratik ders verilmis, Bahar
Ders Saati Sayisinin Iki Donemlik dbneminde 14, Giiz déneminde 14 hafta olmak 116 121 95
Ortalamasi iizere toplam 28 hafta editim verilmis ise 1
haftada ortalama: 80000/28 = 2857,14 saat
egitim verilmis demektir. Toplam kadrolu
Ogretim elemani sayisi ise 210 ise istenilen
sonug 2857,14/210 = 13,61"dir.
11. Varsa Birim Kutiiphanesinde Mevcut Ders Kitabi, Kaynak Kitap, Referans Kitap, Basili
.. Periyodik Yayin, vb. kategorilerde
(Eamh) Toplam Kaynak Sayisi) / (Birim kurumunuzun sahip oldugu toplam  kaynak 0,48 0,52 0,72
Ogrenci Sayisi) Orani sayisinin toplam égrenci sayisina oranini giriniz.
12. YKS Yiksekogretim Programlari ve 31 Aralik itibari ile son dénem YKS kilavuzunda
Kontenjanlari Kilavuzunda akredite oldugu | akredite oldugu belirtilen Lisans Program - - -
belirtilen lisans programi sayisi sayisini ifade etmektedir.
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13.

Akran Degerlendirilmesi Yapilan Program
Sayisi (Akredite Olmayan Programlar
Arasinda)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Akredite
Olmayan  Programlar  Arasinda  Akran
Degderlendirilmesi Yapilan Program Sayisini
ifade etmektedir. Akredite programlar hari¢
olmak lzere gerek kurum igerisinde
olusturulabilecek degerlendirme takimlariyla
(kurum disindan degerlendirici de ¢agiriimis
olabilir) gerekse kurum disindan badimsiz
kurulus ya da davet lzerine farkli kurum
personellerinden olusturulmus degerlendirme
takimlariyla degerlendirilmesi yapilan program
sayisini giriniz.

14.

0z Degerlendirme Yapilan Program Sayisi
(Akredite Olmayan Programlar Arasinda)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Oz
Degderlendirme Yapilan Program Sayisini ifade
etmektedir.

15.

is Diinyasinin, Mezunlarin Yeterlilikleri ile
ilgili Memnuniyet Orani (% Olarak)

ilgili yiin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini
kapsayacak  sekilde  yapilan  géstergede
belirtilen Memnuniyet Anketlerine iliskin bilgi
girilecektir. ilgili gésterge % olarak sorulmakta
olup, -> 5 lizerinden 4,15 olan gésterge degeri
4,15x20=83 olacak sekilde giriniz. -> Min. 0
max. 100 Dederini giriniz. -> Ornedin 2019 Ocak
ayinda 2018 yili igin dederlendirme anketi
yapiyor iseniz sonug bilgisini bu gdsterge
hesaplamasina dahil ediniz. -> Ornegin ilgili yil
kapsayan 2 memnuniyet anketi yapmis iseniz
ilgili memnuniyet  oranlarinin  aritmetik
ortalamasini  yaziniz.  (1.sinin  sonucu 87
ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz gereken
deger =>89,5)

16.

(TUS sinavinda yerlesen mezun
sayis1)/(TUS sinavina giren mezun sayisl)
orani

Tip Fakiiltesi
Tip Fakiiltesi disindaki birimler bu géstergeyi
kendi gostergeleri arasindan ¢ikartmalidir.

17.

(DUS sinavinda yerlesen mezun
sayisl)/(DUS sinavina giren mezun sayisi)
orani

Dis Hekimligi Fakdiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi disindaki birimler bu
gostergeyi  kendi  gdstergeleri  arasindan
cikartmalidir.

18.

(EUS sinavinda yerlesen mezun
sayisl)/(DUS sinavina giren mezun sayisi)
orani

Eczacilik Fakiiltesi

Eczacilik ~ Fakiiltesi  disindaki  birimler  bu
gostergeyi  kendi  gdstergeleri  arasindan
cikartmalidir.

31 Aralik itibari ile Mezun Bilgi Sistemi, dernegi,
portali vb. yapilar araciligi ile aldiginiz ise
yerlesmis mezun sayisini ifade etmektedir.
Veriler kiimiilatif olarak girilecektir. Ornedin:

19. lse Yerlesmis Mezun Sayis| portal/dernek vb. aracilidi ile edindiginiz bilgiye 10 10 14
gbre 2020 yilinda 2300, 2021 yilinda ise 2400
mezununuz ise yerlesmis ise 2020 yilina 2300,
2021 yilina ise 4700 sayisini giriniz.
20. C)éretim Elemani* Basina C')grenci Sayisi (Birimdeki Toplam Ogrenci Sayisi)/(Birimdeki
R T T .. " 13/b-4 Gérevlendi i Dahil Kadrolu Topl
*Ogretim Uyesi, 6gretim gérevilisi, / + moreviendlrmesy Baiit Radrofu foplam 24,76 23,38 36,1
g 7 Ogretim Elemani Sayisi)
arastirma gOI'EV/IS/
(Birimdeki Toplam Odgrenci Sayisi)/ (Birimde
21. Ogretim Uyesi Basina Ogrenci Sayisi 13/b-4 Gérevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam 54,75 55,27 44,5
Ogretim Uyesi Sayisi)
- . (Birimdeki Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi) /
22. Yabanci Uyruklu Ogrenci Orani (Birimdeki Toplam Gdrenci Sayisi) 0,14 0,11 0,06
(Birimdeki Yabanci Uyruklu Odgretim Elemani
23. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Orani Sayisi) / (Birimdeki Toplam Ogretim Elemani - - -
Sayisi)
oy . P idari / Birimdeki topl
24. Ogrenci Basina Idari Personel Sayisi (wa” persone sayisi) /. (Birimdeki  toplam 0,005 0,009 0,008
Ggrenci sayisi)
25. Ogretim Elemani Bagina idari Personel (idari personel sayisi/ Birimdeki toplam 0,20 0,22 0,32

Sayisi

égretim elemani sayisi)
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4. Arastirma ve Gelistirme

1. SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde
ortalama yillik yayin sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili
endeksli dergilerdeki yayin sayisini ifade
etmektedir. (Kaynak: Web of Science (WOS) —
InCites. Verilerin alinmasi sirasinda “Article” ve
“Review” filtrelemeleri uygulanmalidir.)

I N

0,055 0,09 7

2. Ogretim iiyesi basina SCI, SSCI ve A&HCI
endeksli dergilerdeki yillik yayin sayisi

0,055 0 0,23

3. Ogretim elemani (6gretim iiyesi, gérevlisi ve
arastirma gérevlisi) basina SCI, SSCI ve
A&HCI endeksli dergilerdeki yillik yayin sayisi

0,034 0 0,19

4. Atif Sayisi (WOS-Web of Science)

Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki
yayinlara yapilan atif sayilarinin aritmetik
ortalamasini ifade etmektedir. (Kaynak: WOS —
InCites) Ornedin: 2022 Yili Atif Sayisi: (2022
Atif Sayisi + 2021 Atif Sayisi + 2020 Atif
Sayisi)/3

5. Atif Puani (WOS-Web of Science)

Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki
yayinlara yapilan atif sayilarinin aritmetik
ortalamasinin égretim dyesi sayisina bélimd
ile hesaplanan atif puanini ifade etmektedir.
Ornedin: 2022 Yil Atif Puani: ((2022 Atif Sayisi
+2021 Atif Sayisi + 2020 Atif Sayisi)/3) / (2022
Yili Ggretim Uyesi Sayisi)

0,5

6. Q1 Yayin Sayisi (WOS)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili
endeksli dergilerdeki Q1 yayin sayisini ifade
etmektedir. (Kaynak: WOS — InCites. Verilerin
alinmasi sirasinda “Article” ve “Review”
filtrelemeleri uygulanmalidir.)

7. Q1 Yayin Orani (WOS)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili
endeksli dergilerdeki Q1 yayin oranini ifade
etmektedir. (Kaynak: WOS — InCites. Verilerin
alinmasi sirasinda “Article” ve “Review”
filtrelemeleri uygulanmalidir.)

8. Tamamlanan dis destekli proje sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda
tamamlanan Dis Destekli (Kurum disindan
Ulusal veya uluslararasi kuruluslar tarafindan
desteklenen) proje sayisini ifade etmektedir.(
BAP ve varsa kurumun kendi icinde finanse
ettigi proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB vb.
proje sayilarini ifade etmektedir.)

Kanit belge olarak degerlendirme yili igerisinde
tamamlanan dis destekli projelerin listesi,
birimin/bélimiin web sayfasi pano béliminde
olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii icine
yliklenmeli ve gésterge degeri olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

9. Ogretim Uyesi Basina Tamamlanan Dis
Destekli Proje Sayisi

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluglar tarafindan desteklenen ve
tamamlanan proje sayisinin kadrolu égretim
tiyesi sayisina orani sorulmaktadir.

0,13 0,13 0,13

10. Tamamlanan Dis Destekli Projelerin
Toplam Bitgesi

299.353
Euro+
13983 TL

37.500
Euro

32.000Euro+
305000 TL

11. Sonuglanan Patent, Faydali Model veya
Tasarim Sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ulusal
ayda uluslararasi diizeyde olmasi fark
etmeksizin sonuglanan Patent, Faydali Model
Veya Tasarim ifade etmektedir. Ogrenci,
égretim elemani veya lniversitede istihdam
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edilen ¢alisanlarca basvurusu yapilan ve ilgili
yil iginde basvurusu olumlu sonuglanan patent,
faydali model veya tasarim sayisi Universite
adresli olmayan ancak 6grenci, arastirmaci
veya 6gretim elemanlari tarafindan yapilan
sahsi basvurular degerlendirmeye ddhildir
Kanit belge olarak patent, faydali model ve
tasarimlarin detaylarinin yer aldigi bir liste,
birimin/bélimiin web sayfasi pano béliimiinde
olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine
yliklenmeli ve gésterge degeri olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

12. Faal Olan Ogretim Uyesi/Elemani Teknoloji
Sirketi Sayisi

*31 Aralik itibari ile Faal Olan Ogretim Uyesi
Teknoloji Sirketi Sayisi ifade etmektedir.
Teknopark igerisindeki firmalardan 6gretim
iiyelerine (Universitemizde ya da baska bir
universitede ¢alismasi fark etmeksizin) ait olan
teknoloji Sirket sayisi sorulmaktadir.

Kanit belge olarak teknoloji sirketlerinin
detaylarini igeren bir liste hazirlanarak,
birimin/béliimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii icine
yliklenmeli ve gésterge degeri olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

13. TUBA ve TUBITAK &diillii 6gretim elemani
sayisi (TUBA ceviri 6diili harig)

Kanit belge olarak 6diil alan 6gretim elemani,
6ddl tird, éddle layik gérilen arastirma/proje
ismi vb. detaylari igeren bir liste hazirlanarak,
birimin/bélimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii icine
yliklenmeli ve gésterge degeri olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir .

14. Uluslararasi oduller

5. Toplumsal Katki

1. Birimin Kendi YUruttugu Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Kurumsal
Bazda ya da Kurum Adina ya da Resmi Olarak
Kurum ile Baglantili Olarak Alinan Uluslararasi
Odiilleri ifade etmektedir.

Kanit belge olarak 6diil detaylarinin yer aldigi
bir liste birimin/bélimiin web sayfasi pano
bélimiinde olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme Raporu” klasérii icinde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii igine
yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

31 Aralik itibari ile ilgili yilda Blitgesi olan ya da
olmayan Birimin Kendi Yiirtittiigi Sosyal
Sorumluluk Projelerinin Sayisini ifade
etmektedir.

Kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldigi
bir liste birimin/béliimiin web sayfasi pano
béliimiinde olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme  Raporu”  klasérii  iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klaséri igine
yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.
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6. Yonetim Sistemi

1. Merkezi Bltce

Merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait
olmayan gelirler

2. Ogrenci Gelirleri

Kaynadi égrenci olan tiim gelirler
(2. Ogretim, tezsiz yiiksek lisans, yaz okulu,
hizmetler, harglar, yemek, barinma vb.)

3. Arastirma Gelirleri

Merkezi biitce iginde gelen arastirma gelirleri,
ulusal/uluslararasi her tiirlii proje gelirleri,
patent gelirleri, danismanlik gelirleri vb.

4. Topluma Hizmet Gelirleri

Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saghk hizmeti
geliri, miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin
bilgi ve teknoloji transferi / projeler/
uygulamalar geliri, eriskin egitimi/ yasam boyu
egitim gelirleri, kira gelirleri,
laboratuvar/deney/6l¢iim vb gelirler

Bagislar

Devlet disi, sarth veya sartsiz olarak aktarilan
badislar

Personel Giderleri

Personel giderleri (SGK giderleri déhil)

Egitim Giderleri

Ogrencilere iliskin giderler, beslenme, barinma,
saglik, kiltir, spor giderleri vb.
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Arastirma Giderleri

Arastirma  kategorisindeki tim eylem ve
etkinliklere ait giderler

9. Topluma Hizmet Giderleri

Topluma  hizmet  kategorisindeki  tim
etkinliklere ait giderler: siirekli egitim, bilgi ve
teknoloji  transferi,  sosyal  sorumluluk
etkinlikleri vb.

10.YOnetim Giderleri

Tiiketim mal ve malzeme alimlari, yolluklar,
hizmet almlari, ki¢iik onarim (menkul ve
gayrimenkul) vb.

11.Yatirim Giderleri

Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler
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