IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI 2019 YILI OGRENCI MEMNUNIYETi ANKETI SONUGLARI

Sorular Katilimcei Bir!m Ort. | Birim Ort.
Sayisi (n)| (5'LI Likert) (%)

1 |Talep ettigimde danismanim bana rehberlik eder. 5 3,40 68,00
2 |Talep ettigimde danismanim Universite ve bélimimun olanaklari hakkinda beni bilgilendirir. 3,60 72,00
3 Ig;ip;j:]tég“gn;gzrﬁ:::?en;?nlm derslerdeki basari durumumu nasil iyilestirebilecegim 5 3.60 72,00
4 |Talep ettigimde danismanim ders segiminde beni yonlendirir. 5 3,40 68,00
5 |Gerek duydugum konularda idari birimlerden bekledigim sekilde hizmet alabiliyorum. 5 2,75 55,00
6 |Bolimde zaman gegirdigim alanlar yeterince temiz 5 3,50 70,00
7 |Bo6lim binasina ulagimimda sorun yok. 5 4,00 80,00
8 |Bolimun/enstitinin 6grenci islerinden bekledigim hizmeti alabiliyorum. 5 2,80 56,00
9 |Merkez 6grenci islerinden bekledigim hizmeti alabiliyorum. 5 3,00 60,00
10 |Ogrenci Bilgi Sistemi etkin ¢alismaktadir. 5 3,20 64,00
11 |Kutiphane beklentilerimi karsiliyor. 5 4,00 80,00
12 [Bolumdmin bulundugu kampusu gorsel agidan begeniyorum. 5 3,75 75,00
13 |Bolumumin bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan yeterlidir. 5 2,75 55,00
14 [BolimUdmin bulundugu kampusun yemekhane hizmetleri benim agimdan yeterlidir. 5 2,50 50,00
15 |Bolimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygundur. 5 3,75 75,00
16 |Engelliler icin gergeklestirilen iyilestirmeler dikkatimi gekiyor. 5 3,75 75,00
17  |Ogrenim goérdiigiim derslikler/ laboratuarlar/atélyeler vb. bence yeterli niteliktedir. 5 3,00 60,00
18 [BolimUmin bulundugu kampuste kendimi glivende hissediyorum. 5 3,60 72,00
19 |Ogrenci topluluklarinin faaliyetleri bence iyi. 5 2,75 55,00
20 |Ogrenci konseyleri gorevlerini gereken bicimde yapiyor. 5 3,75 75,00
21 |Engelli birinin yardim istegine éncelik veririm. 5 4,80 96,00
22 |Talep ettigimde yurtdisinda staj / ERASMUS konularinda bilgi alabiliyorum. 5 3,25 65,00
23 |Talep ettigimde kariyer planlamamla ilgili bilgilendirici ve yénlendirici destek alabilirim. 5 3,25 65,00
24 |Staj yeri bulma konusunda zorluk yagamadim. 5 3,33 66,60
25 |[Staj igin gereken sosyal glivenlik primi sorunsuz yatirildi. 5 3,33 66,60
26 |Ogrenci konseylerine idarece saglanan olanaklarin yeterli oldugunu distiniyorum. 5 3,33 66,60
27 |Tekrar basa dénsem yine “Mersin Universitesi’nde okumak isterdim. 5 2,25 45,00
28 |Tekrar basa donsem yine kendi bolimumu segerdim. 5 2,50 50,00
29 |Universitemiz web sayfasinin tasariminii begeniyorum. 5 3,25 65,00
30 |Universitemiz web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 5 3,40 68,00
31 |Universitemiz e-posta sistemi etkin galigiyor. 5 2,75 55,00
32 |Clizdanimda “Mersin Universitesi” kimligini tagiyor olmaktan dolayr memnunum. 5 3,00 60,00
Birim Genel Ortalamasi 3,29 65,80
Universite Ortalamasi 3,26 65,20




