Mersin Universitesi
2019 Yili Ogrenci Memnuniyeti

n =306 Ogrenci

Memnuniyet
Degerlendirme Bashklari Diizeyi
Li5k|elrt %
1 | Talep ettigimde danigmanim iiniversite ve boliimiimiin olanaklar1 hakkinda beni bilgilendirir. 3,93 78,5
2 | Talep ettigimde danismanim derslerdeki basar1 durumumu nasil iyilestirebilecegim konusunda oneriler verir. 3,76 75,1
3 | Talep ettigimde danismanim ders se¢iminde beni yonlendirir. 3,84 76,8
4 | Talep ettigimde danismanim beni mesleki agidan yonlendirir. 3,84 76,7
5 | Gerek duydugum konularda idari birimlerden bekledigim sekilde hizmet alabiliyorum. 3,08 61,7
6 | Bolimde zaman gecirdigim alanlar yeterince temiz 2,58 51,6
7 | Boliim binasina ulagimimda sorun yok. 3,26 65,1
8 | Bolumiin/enstitiiniin 6grenci islerinden bekledigim hizmeti alabiliyorum. 3,09 61,8
9 | Merkez 6grenci islerinden bekledigim hizmeti alabiliyorum. 2,95 58,9
10 Ogrenci Bilgi Sistemi etkin ¢alismaktadir. 2,78 55,6
11 | Kiitiiphane beklentilerimi karsiliyor. 2,89 57,7
12 | Bolimiimiin bulundugu kampusu gorsel acidan begeniyorum. 2,85 57,0
13 | Boliimiimiin bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan yeterlidir. 2,30 46,0
14 | Boliimiimiin bulundugu kampusun yemekhane hizmetleri benim agimdan yeterlidir. 2,52 50,5
15 | Bolimiimiin bulundugu binanin genel fiziksel kosullar1 bence uygundur. 2,45 49,0
16 | Engelliler i¢in gerceklestirilen iyilestirmeler dikkatimi ¢ekiyor. 2,81 56,2
17 | Ogrenim gordiigiim derslikler/ laboratuvarlar/atolyeler vb. bence yeterli niteliktedir. 2,25 45,0
18 | Bolimiimiin bulundugu kampuste kendimi giivende hissediyorum. 2,94 58,9
19 | Ogrenci topluluklarmim faaliyetleri bence iyi. 2,40 479
20 | Ogrenci konseyleri gorevlerini gereken bigimde yapiyor. 2,42 48,5
21 | Engelli birinin yardim istegine dncelik veririm. 4,26 85,3
22 | Talep ettigimde yurtdisinda staj / ERASMUS konularinda bilgi alabiliyorum. 3,10 62,1
23 | Talep ettigimde kariyer planlamamla ilgili bilgilendirici ve yonlendirici destek alabilirim. 3,11 62,2
24 | Staj yeri bulma konusunda zorluk yagsamadim. 2,16 43,3
25 | Staj i¢in gereken sosyal giivenlik primi sorunsuz yatirildi. 2,24 449
26 | Ogrenci konseylerine idarece saglanan olanaklarin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2,16 43,3
27 | Tekrar basa donsem yine “Mersin Universitesi’nde okumak isterdim. 2,90 579
28 | Tekrar basa donsem yine kendi boliimiimii segerdim. 3,31 66,3
29 | Universitemiz web sayfasmin tasarimni begeniyorum. 2,88 57,5
30 | Universitemiz web sayfasinda aradigim kolayca buluyorum. 2,82 56,5
31 | Universitemiz e-posta sistemi etkin galisiyor. 2,85 56,9
32 | Ciizdanimda “Mersin Universitesi” kimligini tastyor olmaktan dolayr memnunum. 3,39 67,8

Genel Memnuniyet Diizeyi 2,94 58,8




