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A.1. Kurumun Tarihsel Geligimi

Mersin Universitesi, TBMM’nin 3 Temmuz 1992 tarihinde kabul ettigi 3837 sayili Kanun
ile kurulmus, 10 Kasim 1992 tarihinde faaliyete gecmistir.1993-1994 Egitim Ogretim yilinda
Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Gilizel Sanatlar Fakiltesi, iktisadi ve Iidari Bilimler Fakiiltesi,
Miuhendislik Fakiltesi, Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (1980 yilinda Cukurova
Universitesi biinyesinde kurulmus, 1992 yilinda Mersin Universitesi’ne baglanmistir), Mersin
Meslek Yuksekokulu (1975 yilinda Milli Egitim Bakanhgina bagh olarak kurulmus, 1982 yilinda
Cukurova Universitesi'ne, 1992 yilinda da Mersin Universitesi’ne baglanmistir), Giilnar Meslek
Yiiksekokulu (1990 yilinda Selgcuk Universitesi'ne bagl olarak kurulmus, 1992 yilinda Mersin
Universitesi’ne baglanmistir. Okulun su anki adi Mustafa Baysan Meslek Yiiksekokulu’dur),
Mut Meslek Yiiksekokulu(1990 yilinda Selcuk Universitesi'ne bagh olarak kurulmus, 1992
yilinda Mersin Universitesi'ne baglanmistir), Tarsus Meslek Yiiksekokulu ile Sosyal Bilimler ve
Fen Bilimleri Enstitiileri’ne &grenci alarak egitim &gretime baslamistir. Mersin Universitesi
Aralik 2020 tarihi itibariyle, 17 Fakilte 8 Yiksekokul, 1 Devlet Konservatuvari, 5 Enstiti{i,12
Meslek Yiksekokulu ve 25 Uygulama ve Arastirma (UYGAR) Merkezi ile egitim-0gretim,
arastirma uygulama ve toplumsal hizmet faaliyetlerini ylritmektedir.
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A.1.1.Fiziksel Altyapi Olanaklari

Ciftlikkoy Merkez Kampusu

Kent merkezine 14 kilometre uzakliktaki, Universitenin Ciftlikkdy Merkez Yerleskesi, toplam
4100 dekar alan tizerine kurulmustur. Bu yerleskede; Fen-Edebiyat, Giizel Sanatlar, iktisadi ve idari
Bilimler, iletisim, Mimarlk, Miihendislik, Turizm ve Tip Fakiiltelerinin yani sira Saglik Bilimleri, Fen
Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Guizel Sanatlar Enstitileri, Devlet Konservatuvari, Beden Egitimi ve Spor,
Taki Teknolojisi ve Tasarimi, Saglik ve Yabanci Diller Yiiksekokullari ile Sosyal Bilimler ve Teknik Bilimler
Meslek Yiksekokullari yer almaktadir. Rektorlik, idari ve akademik merkez birimlerinin de bulundugu
Ciftlikkdy Merkez Yerleskesinde Saglk Arastirma ve Uygulama Merkezi (Hastane), UYGAR merkezleri
ve Konukevi ile 6grencilerin sosyal, kiltirel ve sportif amacli kullanabilecegi pek cok tesis ve alan yer
almaktadir.

Yenisehir Yerleskesi

Kent merkezinin Bati yoniinde bulunan Yenisehir Yerleskesi, toplam 27.885 m2 alana sahiptir.
1999 tarihinden itibaren hizmet veren bu yerleskede, Su Uriinleri ve Eczacilik Fakiilteleri, Egitim
Bilimleri Enstitlsli, Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu, Nevit Kodalli Oda Mizigi Uygulama ve
Arastirma Merkezi ve Konser Salonu ile Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tlrkge Egitimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Uygulama Kresi yer almaktadir.

Tece Yerlegkesi

Mersin sahil bandinda yer alan Tece Yerleskesi, toplam 20.000 mz alana sahiptir. Bu yerleskede
Denizcilik Fakiltesi, Denizcilik Meslek Yiiksekokulu, Mersin Meslek Yiiksekokulu, faaliyetlerini
sirdirmektedir.

ilge Yerleskeleri

Anamur
Erdemli
Giilnar
Mut
Silifke



A.2 Vizyon, Misyon, Degerler ve Hedefler

Mersin Universitesi, 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun kendisine verdigi “Tiirk Devletinin
Glkesi ve milletiyle bélinmez bir biitiin olarak, refah ve mutlulugunu artirmak amaciyla; ekonomik,
sosyal ve kdltiirel kalkinmasina katkida bulunacak ve hizlandiracak programlar uygulayarak, cagdas
uygarligin yapici, yaratici ve seckin bir ortagi haline gelmesini saglamak” gorevinin bilinciyle vizyon ve
misyonunu olusturmus, etik ilkeleri ve degerlerini belirlemistir.

Genel Sekreterligin Gorev alanina giren konularda hizl, diizenli ve verimli ¢alismasi baglica hedefidir.
Vizyonumuz;

“Ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-0gretim, Uretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile
ogrencilerini, mezunlarini, calisanlarini ve toplumu yasam boyu 6grenmeyle bitilnlestiren, kalite
odakli, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir tniversite olmaktir.”

Misyonumuz;

“Atatirk ilke ve devrimlerine bagl, laiklik ve Cumhuriyet ilkelerinden 6diin vermeyen; ¢aliskan,
bilgi ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan; topluma yararli, evrensel degerler isiginda, modern,
yaratici ve pozitif diistinen; katilmci, tGretken ve yarattigi degerlerle (lkesini tim diinyada temsil eden
Ustlin nitelikli bireyler yetistirmek; ylksek diizeyde bilimsel ¢alisma ve arastirma yapmak, bilgi ve
teknoloji Gretmek, Uretimini toplum yararina sunarak bolgesel ve ulusal alanda gelisme ve
surdurdlebilir kalkinmaya katki saglamaktir.”

Degerlerimiz;
BlAkademik ve etik degerlere baghlik BIKatilimcilik

BESaydamlik ELiderlik

EINesnellik BGUvenilirlik

BEUlasilabilirlik ETarafsizlik

BIDogay! koruma bilinci EToplumsal sorumluluk
BlKalite bilinci EIDayanisma ve paylasimcilik
BlYaraticilik BIAdil olmak

BYenilikgilik BElestirel diistinebilirlik
B0zgiiven

B. KALITE GUVENCESI SISTEMI

“Mersin Universitesi, Kalite Yonetim Sistemi (KYS) cercevesinde, egitim-6gretim, bilimsel arastirma
ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabetci olmayi, Ustiin performansa odaklanmayi,
uluslararasi  taninirigi ve sayginligi hedeflemis paydaslari ile birlikte surekli iyilestirmeyi
benimsemistir.”



Bu amacla vizyonu, degerleri ve etik ilkeler 1siginda; 2009 yilinda Kalite Politikasi belirlenmis,
30.04.2010 tarihinde “Kalite Politikamiz, Vizyonumuz, Misyonumuz ve Sloganimiz” basligi altinda bir
pano haline getirilerek tim birimlere asiimistir.

Universitede uygulanan ISO 9001:2008 KYS geregi vizyon, misyon ve kalite politikasi alti ayda bir
yapillmakta olan “Yonetimin Gozden Gegirmesi” (YGG) toplantilarinda glindem maddesi olarak
goristlmektedir.

Universitede etik ilkeler ile ilgili calisma 2004 yilinda cikarilan 5176 sayih “Kamu Gérevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ve 13.04.2005 tarihinde
cikarilan “Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik”
geregi baslamistir. Yonetmeligin yayinlanmasi ile beraber Yonetmelik ekinde bulunan “Kamu
Gorevlileri Etik Sézlesmesi” Mersin Universitesi personeline imzalatilarak personel 6zIiik dosyalarina
konmaktadir.

Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK) tarafindan hazirlanan “lyilestirme

Eylem Planl” (iYEP) cercevesinde, “Mersin Universitesi Etik ilkeleri” olusturulmus ve 21.09.2010
tarihinde Senato’da kabul edilerek 21.09.2010 tarihinde bir kitapgik halinde yayinlanmistir. Bu kitapgik
cogaltilarak 16.03.2011 tarihinde imza karsiligi dagitilmistir. Etik konusunda ¢ikabilecek sorunlara bu
ilkeler dogrultusunda ¢6ziim lretebilmek icin Etik Ust Kurulu, Bilim Etik Kurulu, Universite Yasami Etik
Kurulu ve Cevre Etik Kurulu olusturulmustur. Bunlara ek olarak Klinik Arastirmalari Etik Kurulu, Deney
Hayvanlari Etik Kurulu ve Sosyal ve Fen Bilimleri Arastirmalari Etik Kurulu araciligiyla 6gretim
elemanlarinin yapacagi arastirmalar etik uygunluk agisindan degerlendirilmektedir.

B.1.Kurum Vizyon, Misyon ve Hedeflerine Ulagma Galigmalari
Mersin Universitesi’nin vizyon ve misyonu ilk olarak 2008 — 2012 Stratejik Planinin hazirlanmasi
asamasinda belirlenmistir. Tiim birimlerden kendi vizyon ve misyon énerilerini olusturmalari istenmis
ve gelen taslaklar Stratejik Planlama Kurulu (SPK) ve Senato’da tartisilarak Universitenin vizyon, misyon
ve hedefleri olusturulmustur.
Universitenin gelecegini saglamlastirmak amaciyla vizyonu, degerleri ve etik ilkeleri isiginda; 2009

yilinda Kalite Politikasi belirlenmistir. Stratejik Planinin hazirlanmasi agamasinda, kurum vizyon, misyon
ve hedeflerinin gostergeler {izerinde takibi esas alinmis ve stratejik hedeflere ulasma diizeyini
denetleyebilecek bicimde tasarlanmistir. Boylece stratejik hedeflerin tim birimler tarafindan bilinmesi
ve hedeflere ulagsma ¢abalarinin tam katilimla desteklenmesi saglanmaktadir.

Hedeflere ulasma durumunun takibi icin, “Faaliyet Bilgi Sistemi (FBS)” (izerinde {lgcer aylik
doénemler halinde yillik nihai performans programi izlenmekte ve degerlendirmektedir. Bu amagla
“Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu” kurulmustur.

Mersin Universitesi’nde 1SO 9001:2008 KYS uygulanmakta ve dis degerlendirme TSE tarafindan
yapilmaktadir. Bunun yani sira bolim bazinda akredite olan ve akreditasyon almak tizere ¢alismalarini
surdiren programlar bulunmaktadir. Ayrica Bologna Sireci kapsaminda sirecin gerektirdigi tim
calismalar tamamlanmis 2012-2015 yillari icinde gecerli olmak lzere AKTS ve DE Etiketleri alinmistir.
2015 yili sonu itibariyle etiketlerin kullanim siiresi dolmus olup yeniden basvuru icin YOK’{in yol haritasi
beklenmektedir. 2005-2015 tarihleri arasinda “Yiiksekégretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme
ve Kalite Gelistirme Yénetmeligi” uyarinca Universitede kurulan Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Kurulunun (ADEK) yapilandirdigi 6zdegerlendirme sistemi etkin bir sekilde kullaniimis, elde
edilen 6zdegerlendirme sonuglari ve performans gostergeleri stratejik planlarin hazirlanmasinda temel
olusturmustur.
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B.2.Kurum, Kurumsal Performansinin Olgiilmesi, Degerlendirilmesi ve Siirekli
iyilestirilmesi icin izlenen Stratejiler

Arastirma gelistirme, toplumsal fayda, egitim 6gretim performans hedeflerine ulasma diizeyleri;
kalite ve akreditasyon sireclerinin bakis acisiyla takip edilmekte ve stratejik plan kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu amacla entegre bir FBS yaziimi gelistirilmis ve tim verilerin bu sistem
Uzerinden kaydi ve izlenmesi saglanmaktadir.

B.3.i¢ Paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) ve Dis Paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vbh.) Kalite Giivence
Sistemine Katilimi ve Katki Vermeleri

ic paydaslarin kalite giivence sistemine katilimlari ADEK kapsaminda gerceklestirilen veri
toplama sirecleriyle saglanmaktadir. Toplanan veriler Gniversitenin akademik ve idari personeli ile
ogrencilerinin dahil oldugu tiim alanlar kapsamaktadir. Her yilsonunda tiim birimlerden faaliyet
raporlari talep edilmektedir. 2007 yilindan itibaren her yilsonunda diizenli olarak akademik ve idari
cahisanlar ile 6grencilere yonelik memnuniyet anketleri yapilmaktadir Ayrica,2012 yilindan itibaren de
her yariyll sonunda ders degerlendirme anketleri uygulanarak i¢ paydaslarimizin kalite glvence
sistemine katihmlari saglanmaktadir
Dis paydaslardan ozellikle mezunlara ydnelik olarak 2007 yilinda kurulan Mersin Universitesi
Mezunlar Dernegi (MERMED) isbirliginde mezunlarin istihdam durumlarina yonelik bir anket
uygulamasi yapilmistir. 2011 yilinda 10.000 mezuna elektronik posta yoluyla ulasiimis ve yaklasik %10
donus saglanmistir. Ayrica dis paydaslarla etkilesimi olan tiim birimlerin gerceklesen tiim faaliyet icin
katilimcilara performans degerlendirme ve memnuniyet anketleri yapmalari KYS kapsaminda zorunlu
kihnmistir. Bunun disinda 6grencilerin mesleki staj degerlendirme formlari araciligiyla da dis paydas
degerlendirmeleri alinmaktadir.



C. EGIiTiM VE OGRETIM

Mersin Universitesinin genel hedefleri arasinda yer alan iic amactan biri “egitim-6gretimin
niteliginin gelistirilmesidir. Stratejik hedeflerin gerceklesip gerceklesmedigi, gerceklestiyse ne oranda
gerceklestigi performans gostergeleriyle izlenmekte, sonuclar degerlendirilerek giicli ve zayif yonler
belirlenmekte, zayif yonleri gelistirmek icin iyilestirme eylem planlari yapiimaktadir. Egitim-6gretimin
niteliginin gelistiriimesine yonelik eylem planlari; birimler, ADEK ve KYK tarafindan yapiimaktadir.

Bologna Siireci kapsaminda ders programlarinin giincellenmesi, ders tanimlarinin uluslararasi
standartlara uygun hale getirilmesi calismalari gerceklestirilmektedir. Diger Universitelerden farkli
olarak 2009 yilinda “Universite Yasamina Giris” (UYG) adinda bir ders tiim lisans programlarina (Tip
Fakultesi hari¢) eklenmistir. Ayrica; akran rehberligi, engelli 6grencilerin diger 6grencilerle ayni
ortamda egitim yapmalarina olanak saglayacak dizenlemeler bu iyilestirmelerin bir bolimuni
olusturmaktadir.

Ogrencilerin sadece akademik olarak degil sosyal yénden de desteklenmesi gerektigini dikkate
alan Universite bu alanda da calismalarini kesintisiz siirdiirmektedir. Yemekhanenin yeniden
dizenlenmesi, kapali yizme havuzunun tamamlanmasi, ikinci kapali spor salonu, carsi alaninin
iyilestirilmesi, yurt olanaklarinin arttirilmasina destek olunmasi, Giysi Bank’ta 6grencilere sembolik
tcretler karsihginda kiyafet saglanmasi bu sosyal desteklerin érneklerindendir. Ogrenci topluluklari
ogrencilerin ilgi duyduklari alanlarda faaliyet yiritmeleri icin 6nemli bir aractir ve bu faaliyetler
Rektorlikge olanaklar cergevesinde desteklenmektedir. Topluluklar aktivitelerini yil boyunca
stirdiirmektedir. Her yil yapilan Mersin Universitesi Bahar Senliginde &grenci topluluklari faaliyet
gosterdikleri alanla ilgili aktiviteler yapmakta, kentin diger bilesenleriyle bulusmaktadirlar.

C.1.0grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Programlarda yer alan derslerin 6grenci is ylkine dayal kredi degerleri (AKTS) belirlenmektedir.
Bologna Sireci calismalari kapsaminda AKTS ve DE etiketi basvurusu asamasinda programlarda yer alan
derslerin is ylkleri, ortalama basari dizeyine sahip 6grencilere uygulanan is yiki belirleme anketi
sonuglari da dikkate alinarak belirlenmistir.

Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri uygulama ve
stajlarin is yikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yikiine dahil edilmistir.
Universite Senatosunun17.07.2007 tarih ve 2007/54 sayili karari ile kabul edilen ve yiiriirlige giren
“Mersin Universitesi Ogrenci Danismanhgl Yénergesi” uyarinca én lisans ve lisans programlarinda
dgrenci temsilcilerinin de yer aldigi “Danismanlar Kurulu”, kurulmustur. Ogrenciler Ogrenci Konseyi
diizeyinde Universitenin ilgili tim kurullarinda temsil edilmektedir. Bunlarin disinda; égrencilerin
programlarin yiritilmesiyle ilgili her tirli goris ve oOnerilerini sunabilecegi fiziksel ve elektronik
altyapilar kurulmustur.

Egitim 6gretim faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla KYS icinde “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Sireci”, “Yiksek Lisans Egitim-Ogretim Siireci", “Doktora Egitim Siireci”, “Uzaktan Egitim (Mersin MYO)
Siireci” ve “Devlet Konservatuvari Lisans Kayit-Egitim-Ogretim Siireci” olusturulmustur.

Ogrencinin basari durumunun dogru, adil ve tutarli bir sekilde degerlendirilmesi, “Mersin

Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Sinav Ydnetmeligi” ve “Mersin Universitesi Lisansisti
Egitim-Ogretim ve Sinav Yoénetmeligi” ile uyumlu bir sekilde yapilandirilan Ogrenci Bilgi Sistemi
Otomasyonu (OIBS) iizerinden giivence altina alinmistir. Basari 6lcme ve degerlendirme ydntemi
(BODY) hedeflenen ders égrenme ciktilarina ulasildigini dlgebilecek sekilde tasarlanmistir . Ders



degerlendirme icin uygulanan olgcme yontemleri, dersin belirtilen c¢iktilari cercevesinde
tasarlanmaktadir. Ogrencinin derse devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler vardir.

C.2.0grenme Kaynaklani, Erisilebilirlik ve Destekler

Mersin Universitesi’/nde egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlari (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kitlphane, toplanti salonu, programin Ozelligine goére atdlye, klinik,
laboratuvar, sergi alani, bireysel calisma alani vb.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde
saglanmaktadir.

Universite yerleskeleriicinde; acik kapali spor salonlari, konferans salonlari, konser salonlari, sergi

alanlari bulunmaktadir. Sinema giinleri, oda muzigi dinletileri, bahar senlikleri, sergiler, yarismalar
diizenlenmekte ve &grenciler tarafindan yapilan diizenlemeler desteklenmektedir. isteyen tiim
ogrencilere istedikleri dalda spor takimlari kurmalari, topluluklarin sehir disi kiltlirel ve sportif
aktiviteleri desteklenmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1 Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universitenin arastirma stratejisi, hedefleri belirlenirken, bolgenin yerel dinamikleriyle paralel
hareket edilmektedir. Universite, Mersin Bolgesel Yenilik Stratejisi (Mersin RIS ve RIS Plus) projesinde
ortak olarak kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda sirdirilebilirligi dikkate alan
bir bag kurmaktadir. Universiteden farkl diizeyde temsilciler, bélge kapsaminda yapilan planlar,
projeler, uygulamalarda yer almaktadir. Hedeflerin kimler tarafindan gelistirileceginin belirlenmesi
konusunda, Universitenin amaca uygun programlari faaliyet gostermektedir. Arastirma stratejisi
kapsaminda, Universitede iretilen eser sayisinin artirilmasi, lisansiistii program sayisinin ve kayitl
ogrencilerin artiriilmasi temel yol gostericidir.

Universitede fen, sosyal, sanat ve saglk bilim alanlarinda egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetleri ylratilmektedir. Dolayisiyla arastirma stratejisi biitiinlesik ve ¢ok boyutlu olarak ele
alinmaktadir. Bu amagla Universitenin uygulamali arastirma alt yapisini tamamlamak amaciyla tiim
birimlerin katilimiyla ortak “Mersinde Surdurilebilir Bélgesel Kalkinmaya Yonelik Bilim ve Teknoloji
Arastirma Merkezi Altyapisinin Olusturulmasi” konulu Devlet Planlama Teskilati (yeni adiyla Kalkinma
Bakanligi) projesi sonucu Mersin Universitesi MEITAM kurulmustur. Merkez, ileri diizeyde analiz
cihazlari ile donanmis 26 adet arastirma laboratuvari (K6k Hiicre, Hemoglobinopati, Kanser Tani ve
Biyoteknoloji, Malzeme Bilimleri, Optik Mikroskopi ve Yapi Analiz vb.) ve arastirmacilarinin konaklama
ihtiyaclarina yonelik olarak 6 adet suit oda, calisma salonu, seminer ve konferans salonlari ile tiim
arastirmacilarla “Coézim Ortagl” olmayl hedeflemektedir. Yine Kalkinma Bakanligi ve Cukurova
Kalkinma Ajansi'nin (CKA) destekleri ile kurulan Mersin Universitesi Tip Fakiiltesi'nde “Kanserin Erken
Tanisinda Molekiiler Altyapi Laboratuvar” Turkiye'de bir ilktir. Laboratuvarda yapilacak arastirmalarla
kanser vakalarinin erken teshisinin yani sira hastaligin tedavisindeki ekonomik kayiplarin da en aza
indirilmesi hedeflenmektedir. Ulusal bilim, teknoloji ve yenilik stratejisi kapsaminda iniversite-sanayi
isbirliginin gelistirilmesi amaciyla 31.01.2013 tarih 2013-34 sayili Universite Yonetim Kurulu Karart ile
Mersin Universitesi’nin biinyesinde MTTO olusturulmustur. Ayrica Mersin Universitesi’'nde &ncelikli



arastirma alanlarina iliskin UYGAR merkezleri bulunmakta, buradaki arastirmalar ekonomik ve
sosyokiltiirel faydaya donustlirilmektedir. Tum UYGAR merkezlerin hedefleri, calisma usul ve esaslari
kendileriyle ilgili yonetmeliklerle tanimlanmistir. Bu merkezlerin giktilari stratejik plan kapsaminda FBS
Uzerinden izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Stratejik planin bir parcasi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma faaliyetleri

hedeflenmekte ve desteklenmektedir. Bu kapsamda Universite talepler dogrultusunda her gesit
destegi saglamaktadir. Universitede arastirma faaliyetleri ile diger akademik faaliyetler arasinda 6n
lisans, lisans ve lisansiisti seviyede dogrudan bir etkilesim bulunmaktadir. Birimler alanlarina yonelik
kurum ici ve kentsel diizeyde platformlarda yer almakta ve gerekli durumlarda gelistirmektedir.

Arastirma firsatlari ile ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasimi MTTO, Projeler ve Arastirma
Koordinasyon Sube Mudurltga ve ilgili arastirma merkezleri tarafindan yapilmaktadir. Arastirmalarin
ciktilarinin (proje raporu, yayin, patent vb.) édillendiriimesi konusunda, puan o6lcutl gibi yasal
diizenlemelerle belirlenmis 6lciitlerin disinda bir uygulama yapilmasi, Mersin Universitesi’nin bir devlet
Gniversitesi olmasi nedeniyle gerceklestiriiememektedir. Ancak basarilar, Rektorliik makaminca takip
edilmekte ve taltif edilmektedir. YirUtiilen arastirmalarin patente donistirilmesine yonelik olarak
bilgilendirme ve basvuru sireglerine iliskin destek hizmetleri MTTO tarafindan saglanmaktadir.
Akademik bilginin endistriyel Grine donisebilmesi icin gerekli her tirll faaliyeti yuritmek amaciyla,
Rektorlik binyesinde MTTO ayni zamanda Tlrk Patent Enstitlsii (TPE) ile koordineli ¢alismaktadir.
Universitede yapilan arastirmalardan bir bélimi ulusal ve uluslararasi diizeyde patent almistir.
Basvuru stireci devam eden arastirmalar da bulunmaktadir.

Universitenin, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili gesitli uygulamalari mevcuttur. Bilim
alanlara goére yapilandirilmis etik kurullar, arastirma ve uygulama sireclerini degerlendirmektedir.
Enstitliler binyesinde zorunlu olarak “Bilimsel Etik” dersinin tiim lisansistli 6grenciler tarafindan
alinmasi saglanmaktadir. Universite biinyesine lisansli bir intihal programi kullaniimaya baslanmis,
konuyla ilgili egitimler danisman 6gretim Gyelerine verilmis ve lniversiteden ¢ikan tim tezlerin intihal
taramasindan gegirilmesi zorunlu hale getirilmistir. Bunun disinda tim 6gretim elemanlari, ihtiyag
duyduklari tim degerlendirmelerde intihal programi araciligiyla denetleme yapabilmektedir. Ayrica
etik ilkelere dair genel bir el kitabi hazirlanmis, basilmis ve tiim galisanlara dagitilmistir.

Bu kapsamda disiplinler arasi lisansiistl programlar tesvik edilmektedir. Doktora 6grencilerinin yurtigi

ve yurtdisi Universitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlari takip edilmektedir.

C.2 Arastirma Kaynaklari

Mersin  Universitesi’'nin fiziki/teknik altyapisi arastirma 6ncelikleri kapsamindaki faaliyetleri
gerceklestirmek icin uygun ve yeterlidir. Kurumun mali kaynaklarini arttirma amach olarak, kurum bazli
altyapi projeleri ve birim bazli projeler tesvik edilmektedir. Ozellikle ileri Teknoloji Egitim, Arastirma ve
Uygulama Merkezi bilinyesinde DPT tarafindan desteklenen 11.269.000 % bditceli “Mersin’de
Surdurulebilir Bolgesel Kalkinmaya Yoénelik Bilim ve Teknoloji Arastirma Merkezi Altyapisini
Olusturulmasi” projesi ile 2011 yili Ocak ayinda faaliyete gecen MEITAM Laboratuvari (st diizey
arastirma alt yapisi olarak Universiteye kazandiriimistir. Laboratuvar, sadece Mersin Universitesi
mensubu arastirmacilarin degil, ayni zamanda diger Gniversitelerdeki arastirmacilar ve kamu kurumlari
ile 6zel sektérdeki arastirmacilarin Ar-Ge calismalari igin de hizmet vermektedir. Merkez; ileri diizeyde
temel ya da uygulamali ¢ok disiplinli ve bolgesel dlgekli Ar-Ge faaliyetlerini ylritebilecek, ileri teknoloji
cihazlarin yer aldigi bilimsel ve teknolojik arastirma laboratuvari ile kalibrasyon laboratuvarindan
olusmaktadir. Merkez sahip oldugu akreditasyon belgesi kapsamindaki bircok deney calismalarini TS
EN ISO/IEC 17025 standardi cercevesinde yiritmektedir. i¢c kaynaklarin arastirma faaliyetlerine



tahsisine yonelik destekler ise BAP Birimi lizerinden verilmektedir. Kaynak tahsisinin nasil yapilacagina
iliskin agik 6lglitler BAP Yonergesinde belirtilmistir.

Universite, i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak temini; MTTO, Projeler ve
Arastirma Koordinasyon Sube Midurliagi ve ilgili arastirma merkezleri tarafindan tesvik etmekte ve
desteklemektedir. Universite disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
stratejik hedeflerle uyumludur.

TUm arastirma faaliyetlerinin ve bu faaliyetlerde kullanilan kaynaklarin etik ilkelere uygun

yiritilmesini saglamak amaciyla Universite biinyesindeki ilgili etik kurullardan onay alinmasi
gerekmektedir. Bilgisayarlarda kullanilan Windows isletim sistemi, Microsoft ofis yazilimlari ve anti
virlis programlariigin her yil kurumsal lisans s6zlesmesi yapilmakta ve bu yazilimlar tiim ¢alisanlarimizin
kullanimina {cretsiz olarak sunulmaktadir. Personelimizin lisansli yazihlm kullanmasina iligskin
bilgilendirme ve uyarilar Bilgi islem Daire Baskanhgi web sitesinde ayrica paylasilmaktadir.

C.3. Arastirma Kadrosu
Mersin Universitesi, arastirma personelinin ise allm ve atamalarinda YOK’iin “Yiikseltilme ve

Atanma Y&netmeligi” ve “Mersin Universitesi Akademik Yiikseltiime ve Atanma Olgiitleri” dikkate
almaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin ol¢lilmesi ve degerlendirilmesi, yonetmelikte belirtilen
Olgltlere gore yapilmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi igin
yapilan faaliyet ve diizenlemeler, “Arastirma Kaynaklari” kisminda detayli olarak agiklanmistir.

C.4. Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universitenin arastirma performansi, verilere dayali ve periyodik olarak &l¢iilmekte ve
degerlendiriimektedir. Degerlendirme ADEK Siireci kapsaminda performans gostergeleriile izlenmekte
ve Ar-Ge faaliyetlerinin yeterliligi basligl altinda degerlendirilmektedir. Arastirma performansinin
iyilestiriimesine ve gelistiriimesine yonelik faaliyetler icin ADEK kapsaminda ilgili birimler tarafindan
eylem planlari hazirlanarak uygulanmaktadir. Tamamlanan eylem planlarinin arastirma performansinin
iyilestiriimesine yonelik yansimalari bir sonraki donem 0Ozdegerlendirme ¢alismalarinda
degerlendirilerek takip edilmektedir. Bu kapsamda yapilan periyodik 6lcim kapsam ve sonuglari
Universitenin web sitesinde kamuoyuyla paylasilan yillik ADEK ézdegerlendirme raporlari ve Strateji
Gelistirme Daire Baskanhg tarafindan hazirlanan vyillik nihai performans raporlarindan
izlenebilmektedir.

D. YONETIM SISTEMI

Mersin Universitesi’nin, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi yonetim modeli, 2547
sayil YOK kanununa gére tanimlandigi sekildedir. Universitenin operasyonel siireglerinin yénetimi igin,
KYS sistemi dahilinde slreglerin olusturulmasini, uygulanmasini ve sirdirilmesini glivence altina
almak, akademik degerlendirme, periyodik iyilestirme ve izleme sireglerini ylirlitmek ve taslak raporlar
hazirlamak tizere Aralik 2007 tarihinde ¢alismalara baslanmustir.

ADEK tarafindan her yil birim performans gostergelerine gore 6zdegerlendirme yapilmakta ve
birimin yillik 6zdegerlendirme raporlari yayinlanmaktadir. Sunulan hizmetin degerlendirmesinde
somut performans oOlcltlerinin yaninda 6grenci ve personel memnuniyet anketleri yapilmaktadir.



KYS’de Mersin Universitesi akademik birimlerinin degerlendirilmesi ADEK Siireci’ne (KYS Dokiiman Kodu:
MEU.ID.SR-004/01) gore gerceklestiriimekte ve gerekli iyilestirme planlari yapilmaktadir. Silsile yoluyla
Rektorlik Makamina kadar yapilan tim yazisma ve karar alma siiregleri 6ncelikle ilgili KYS formlari ile
tanimlanmis, Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi’'nin (EBYS) kullanilmaya baslamasiyla da karar alma
surecinde kesinti, uyumsuzluk, tikanikhk wve birimler arasindaki iletisim eksikligi 6nlenmistir.
Yirirlikteki yasal dlzenlemeler ve KYS cergevesinde; kurumsal isleyisi olumlu bir sekilde
destekleyecek bir ydonetim orgiitlenmesi gergeklestirilmistir.

ic kontrol eylem planlari kalite sartlariyla ve stratejik planla esgiidiimlii olarak olusturulmakta ve

uygulanmaktadir.

D.1 Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

Genel Sekreter

Genel Sekreter Yrd. < >
| |

3 Adet Memur

D.2 Kaynaklarin Yonetimi

Mersin Universitesi'nde insan kaynaklari ydnetimi 2547 sayil Yiiksekdgretim Kanunu ve 657
sayili Devlet Memurlari Kanunu basta olmak tzere ilgili mevzuat uyarinca Personel Daire Baskanligl,
hizmet alimi yénetimiyle temin edilen insan kaynagi ise idari ve Mali isler Daire Baskanligi, Saglik Kiiltiir
ve Spor Daire Baskanligi ile Déner Sermaye isletme Mudiirligii tarafindan gerceklestirilmektedir. insan
kaynaginin etkin kullanimi ilgili mevzuata bagh kalinarak KYS iginde hazirlanan talimatlarla
gerceklestirilmektedir. idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gérev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin Ustlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak (zere 6zel bir sistem gelistirilmemistir.
Gérevlendirmeler mevcut mevzuat kapsaminda yapilmaktadir. ihtiyag dogdugunda hizmetigi egitimler
diizenlenmektedir.

Kurum kaynaklari 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa goére etkin kullaniimakla

birlikte, tiim talepler ve harcamalar icin gerekli sire¢ ve dokiimantasyon KYS kapsaminda olusturulan
Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KYBS) icinde ulasilabilir sekilde tanimlanmustir. Tasinir Mal Yonetmeligi
cercevesinde Universitede tasinir kaynaklarin yénetimi etkin olarak gerceklestirilmektedir. KYBS
icinde gerekli dokiimanlar olusturulmustur.

D.3 Bilgi Yonetim Sistemi

Mersin Universitesi’/nde her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak tizere Bilgi islem Daire Baskanhgi ve Bilgi islem Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan



hazirlanan 25 adet 6zel yazilim kullaniimaktadir. Egitim ve dgretim faaliyetlerine yonelik olarak Ogrenci
isleri Bilgi Sistemi (OIBS) 6grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basari orani, program
memnuniyeti vb takibini ve kontroliini yapabilecek sekilde hizmet vermektedir. Ar-Ge faaliyetlerine
yonelik olarak arastirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi dis kaynakh proje sayisi ve bitgesi,
yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri vb. kapsayan BAP Otomasyonu, Akademik
Personel Bilgi Sistemi (APBS), Bilimsel Etkinliklere Destek Sistemi (BEDS), FBS vyazilimlari
kullanilmaktadir. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler her yil periyodik olarak
yilsonunda ADEK Bilgi Sistemi (ADEKBS) lzerinden toplanmaktadir. Mezunlara yonelik herhangi bir
yonetim sistemi kullanilmamaktadir. Mezunlarla ilgili veriler MERMED Uizerinden elde edilmektedir.

Universitede veri girisi, izleme ve giincelleme yetkilendirmeleri is ve gérev tanimlarina gére
yapilarak glivence altina alinmaktadir. Toplanan veriler, donanim kaynakli tehditlere karsi ana
sunucularin 6zel bir yazilim uygulamasiyla, yazihm kaynakli tehditler ise her yaziimin kendi iginde
surekli gtincellenen gilvenlik kodlari ile korunmaktadir. Kisisel veriler de sifrelenerek sunucularda
saklanmaktadir. Tim veriler ginlik olarak ¢ift yedeklenmektedir. Felaket kurtarma senaryosu
kapsaminda verilerin fiziksel olarak baska bir yerde yedeklenmesi icin de projelendirme calismasi
devam etmektedir.

D.4 Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi
Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetleri 4734 sayili Kamu ihale Kanunu 19, 20, 21

ve 22. maddelerine gore tedarik edilmektedir. Tedarik edilen hizmetlerin 6l¢iitlere uygunlugu hizmet
alinan birimde olusturulan “Kontrol Teskilati” tarafindan yapilmaktadir. Mal alimlarinda ise kontrol, her
yilbasinda birimlerde olusturulan “Muayene Kabul Komisyonlar” tarafindan yapilmaktadir. Ayrica KYS
kapsaminda olusturulan Satin Alma Siireci, kontrol formlari ve talimatlarla takibi yapiimaktadir.

D.5 Kamuoyunu Bilgilendirme
Mersin Universitesi, topluma karsi sorumlulugunun bir geregi olarak, faaliyet ve kurumsal

degerlendirme raporlarini ilgili mevzuat, ADEK ve KYS geregi hazirlamakta ve periyodik olarak web
sitesi Gzerinden kamuoyuyla paylasmaktadir.

D.6 Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi
Universite (st yonetimi kalite sistemini benimsemistir. Kurumda ISO 9000 KYS ve ADEK

sistemleri uygulanmaktadir. Bu sistemler; mevcut yonetim ve idari sistemi, yoneticilerinin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6lcme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlanmistir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME



Kurum ic degerlendirme raporu Mersin Universitesi’nin vizyonu ve misyonu cercevesinde karar
verme slrecleri ile organizasyon vyapisi ele alinarak (niversitenin degisme kapasitesini
degerlendirmektedir. Universitenin giiclii ve iyilestirmeye acik yonleri kalite giivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, yonetim sistemi basliklari altinda detayl olarak ortaya konmustur.

E.1.Kalite Giivencesi
Mersin Universitesinin bu alanda; 2007 yilinda kurdugu ve belgelendirilen Kalite Yonetim Sistemi

ile Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi uyarinca
ADEK’in kurmus oldugu ve kurum kiiltiirii haline getirdigi calismalar en giiclii yonleridir. Ozellikle tim
akademik ve idari birimleri kapsayacak sekilde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi belgesini
alan ilk devlet tiniversitesidir. Kalite yonetim sistemi ¢cercevesinde Universitenin faaliyet alanlariile ilgili
akademik ve idari tim sirecler tanimlanmustir.

KYS kapsaminda verilerin sistematik olarak toplanmasi ve izlenmesi etkin bir sekilde ylratilurken,
toplanan verilerin degerlendirilmesi slreci iyilestirmeye acik yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.

E.2.Egitim-Ogretim

Mersin Universitesi biinyesinde yapilandirilan kalite ydnetim sistemi alt yapisi ile 6grencinin ilk
kayit asamasindan mezun oldugu asamaya kadar izlenmesi ve degerlendirilmesi iliskin aracglarin
tanimlanmis olmasi, Bologna Sireci kapsaminda, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki
(DE) etiketlerinin alinmis olmasi, yeni kayit yaptiran o6grencilerin kuruma ve kente uyumu igin
sirdiriilen Universite Yasamina Giris (UYG) dersi etkinlikleri, Universitede 6zel yaklasim gerektiren
ogrencilere yonelik dizenlemeler, farkli programlardaki 6grencilerin etkilesimine zemin hazirlayan
Ortak Se¢meli Dersler (OSD) uygulamasi, egitim 6gretim alanindaki temel Gstiin yonlerdir.

Akredite programlarin bu kapsamda gerceklestirdikleri sirecler, egitim-6gretimin niteligini
gelistirmeye katki saglamakla birlikte, akredite olmus program sayisinin artirilabilecegi belirtilmelidir.
Ayrica egitim Ogretim slreglerine dis paydaglarin katiliminin artirilmasi da iyilestirmeye ihtiyag
gosteren alanlardan biridir. Diger bir iyilestirmeye agik yon; engelliler icin yapilmasi gereken faaliyet ve

¢alismalarin genel icmal raporunda tespit edilen eksikliklerin giderilmesidir.

E.3.Aragtirma - Gelistirme

Universite, Mersin Bolgesel Yenilik Stratejisi (Mersin RIS ve RIS Plus) projesinde ortak olarak
kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda sirdirdlebilirligi dikkate almaktadir.
Universitenin ar-ge alaninda &ne ¢ikan giiclii yonleri; 25 adet UYGAR merkezi, Universite yénetiminin
liderliginde ¢ok disiplinli olarak ve tim Universitenin kullanacagi bir arastirma alt yapisi olusturmaya
yonelik hazirlanan Kalkinma Bakanhgi (eski adi ile Devlet Planlama Teskilati) projesi ile ileri teknoloji
Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesindeki olusturulan Merkez Laboratuvari ve Tirkiye'nin
ilk “Kanserin Erken Tanisinda Molekiiler Altyapi Laboratuvari” ve Mersin teknoloji Transfer Ofisi’dir.
Bununla birlikte Ar-Ge kadrosunun ve tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi iyilestirme alanlarindan
birisidir.



E.4.Yonetim Sistemi

Universitenin yénetim sisteminin geri planini olusturan ézel gelistirilmis 25 adet yazilim temel
glcli yonudir. “Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi”nin kullaniimaya baslamasiyla da karar alma
surecinde kesinti, uyumsuzluk, tikaniklik ve birimler arasindaki iletisim eksikligi énlenmistir. Ayrica
Stratejik Planinin isleyisi Universitenin Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan “Faaliyet Bilgi
Sistemi” yazilimi Gizerinden Uger aylik donemler halinde izlenebilmektedir. Kurumun maddi ve beseri
kaynaklarinin yani sira, kurum disindan tedarik edilen hizmet siireglerinin etkinligi ve kontrolleri igin
kalite yonetim sistemi iginde tiim talimatlar ve formlar tasarlanmis ve tanimlanmistir. Bununla birlikte
iyilestirilmeye ihtiyag gosteren temel alanlardan biri, toplanan verilerin degerlendirilmesi
konusundadir. Ayrica is ve gorev tanimlari ile bitlnlesik bir yonetim bilgi sisteminin yapilandiriimasi
temel iyilestirme alanlarindan biridir.



