Basin ve Halkla iliskiler Sube Mudurlagu

n= 5 Kisi

idari Personel 2021 Yili Memnuniyet Diizeyleri

5'li Likert %

1| Birimimin bulundugu kampusu goérsel agidan begeniyorum. 4,4 88,0
2| Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygun. 2,6 52,0
3| Engelliler igin gergeklestirilen iyilestirmeler dikkatimi gekiyor. 2,8 56,0
4| Kendi gorev yaptigim oda/alan/ortam bence yeterli nitelikte. 2,4 48,0
5| Birimimin bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan yeterli. 3,6 72,0
6| Bolimimiin bulundugu kampusun yemekhane hizmetleri benim agimdan yeterlidir. 4,2 84,0
7| Birimimdeki arkadaslarla sohbet etmekten keyif aliyorum. 4,2 84,0
8| Engelli birinin yardim istegine 6ncelik veririm 4,4 88,0
9| Birim yoneticim bana ¢alisma sevki veriyor. 4,2 84,0
10| Birim yoneticim galisani gereken bigcimde o6dullendirir. 4,2 84,0
11| Birim yoneticisi ¢alisanla ¢calismayani birbirinden ayirt eder, herkese hakkini verir. 4,2 84,0
12| Universitenin 6dil sistemi adildir. 3,5 70,0
13| Birim yoneticimin bana insan olarak deger verdigini hissediyorum. 4,6 92,0
14| Birim yoneticime ilettigim sikayetler dikkate alinir. 4,6 92,0
15| Birim yoneticim hi¢ kimseye yonelik kayirmacilik yapmaz. 4,4 88,0
16| Yaptigim is gercekte kapasitemin altinda. 3,6 72,0
17| Birimimde hak ettigim konumda oldugumu distntyorum. 4,2 84,0
18| isleri yetistiremeyip yardim istesem, arkadaslardan destek gériirim. 4,2 84,0
19| isyerimdeki arkadashk ortami yeterlidir. 4,2 84,0
20| Bu birimde gorevli oldugum igin gok mutluyum. 4,4 88,0
21| Universitemiz web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 2,0 40,0
22| Universitemiz web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 2,0 40,0
23| Universitemiz web-mail sistemi etkin galisiyor. 3,8 76,0
24| Ciizdanimda Mersin Universitesi kimligini tasiyor olmaktan dolayi memnunum. 4,4 88,0
GENEL ORTALAMA 3,8 75,9




